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ASUNTO: TRATAMIENTO DE LAS DEFICIENCIAS DE LA NAVEGACION AKEREA
EN AGA

Seccidén A - Propésito

La presente circular de asesoramiento sobre Deficiencias constituye un
documento cuyos textos contienen métodos, e interpretaciones con la
intencion de aclarar y de servir de guia a los operadores de aerédromos y
para el cumplimiento de los requisitos establecidos en el protocolo (PQ) el
cual constituye la herramienta principal que se utiliza en el enfoque de
observacién continua (CMA) del Programa universal OACI de auditoria de la
vigilancia de la seguridad operacional (USOAP) para evaluar la aplicacion
eficaz de los ocho elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la
seguridad operacional del Estado

El Estado sigue siendo responsable de garantizar, en fodo momento, el
desempenio de las tareas delegadas por personas cualificadas que aseguren
la aplicacion de la correspondiente legislacién y de los procesos y
procedimientos establecidos. Debera asimismo existir un sistema de
vigilancia de las tareas delegadas y un proceso para la resolucion de las
deficiencias que se detecten.

Seccion B - Alcance

El alcance esta orientado a los siguientes aspectos:

a) La presente Circular de Asesoramiento (CA) ofrece una metodologia
para la identificacion, evaluacién y notificacién de deficiencias
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9)

h)

(peligros) en la Navegacion Aérea en el area AGA y por lo tanto
mejorar el procesamiento de las deficiencias. En el contexto de la CA,
las deficiencias son consideradas como peligros.

b) Esta Circular asesoramiento (CA) provee una guia para:

c) El proceso de evaluacion y seguimiento de las deficiencias en el area
de Aerdédromos que requiere de seguimiento y control ya que es
fuente primordial de informacién para el sistema de gestion de riesgos
de seguridad operacional.

d) Examinar muestras de medidas correctivas adoptadas para resoiver
las deficiencias detectadas durante las actividades de vigilancia de las
entidades o personas objeto de la delegacion

e) Examinar los procedimientos realizados por el operador fuego de las
actividades de vigilancia del aerédromo, desde la nofificacion al
explotador del aer6dromo con la graduacion de su gravedad y el plazo
para subsanarlas hasta la resolucion de las deficiencias detectadas
durante dichas actividades.

f) Examinar el procedimiento para que luego de notificado el explotador
del aerédromo de las deficiencias detectadas, con la graduacion de su
gravedad y el plazo para subsanarias.

Proporcionar lineamientos de como cumplir de una manera aceptable
con los requisitos antes listados.

Un operador de aerédromo puede utilizar métodos alternos de
cumplimiento, siempre que dichos métodos sean aceptables a la
DINACIA.

Los requisitos y procedimientos contenidos en la presente Circular de
Asesoramiento, en el caso de ser utlizados por el operador de
aerodromos, deberian considerarse en forma obligatoria y de
implementacion completa, no  resultando  aceptables las
implementaciones parciales de los mismos.
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Seccion C - Introduccion

a) Ha elaborado y aplica la autoridad de reglamentacién de aerédromos
un proceso para adoptar medidas, que incluya la imposicion de
sanciones, si el explotador del aerédromo no corrige en un tiempo
razonable las deficiencias detectadas durante las actividades de
vigilancia

CA1. APLICACION:

b) El Operador del aer6dromo y/o los proveedores de servicio utilizando
sus procedimientos internos, evaluaran el riesgo que genera una
deficiencia y los factores y peligros subyacentes expresado en
términos de probabilidad y gravedad del riesgo

c) El Operador del aerédromo y/o los proveedores de servicio ingresaran
la notificacion de la deficiencia dentro del sistema de seguridad
operacional a fin de realizar la correspondiente investigacion
utilizando el formulario del Adjunto A al apéndice A

CA2.RESPONSABILIDAD

a) Es responsabilidad del Operador del aerédromo y de los proveedores
de servicios la observancia y la aplicacién de los criterios y requisitos
establecidos en esta Circular de Asesoramiento y el cumplimiento de
los reglamentos establecidos en el conjunto LAR AGA Disefio y
Operaciones de Aerédromos

CA3.DOCUMENTACION DE REFERENCIA
a) Ley 14.395 Codigo Aeronautico de la Republica Oriental del Uruguay
b) Ley N° 18.619 - Ley de Seguridad Operacional

¢) Reglamentacién Aeronautica Latinoamericana conjunto LAR AGA,
(Disefio, Operacién de Aerédromos y Certificacion de Aerédromos)

d) Doc 9734 AN/956G - Parte A. Establecimiento y gestion de un sistema
estatal de vigilancia de la seguridad operacional
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e)PROCEDIMIENTOS PARA LOS SERVICIOS DE NAVEGACION
AEREA Aerédromos PANS Doc 9981

f) Manual de gestion de la seguridad operacional — Doc 9859 -OACI

CA1. DEFINICIONES:

a) En el presente CA - tratamiento de las deficiencias de la navegacién
aérea en AGA, los términos y expresiones indicadas a continuacion,
tendran los significados correspondientes a las definiciones vy
acrénimos contenidos en el conjunto LAR AGA.

a) Deficiencia: situacion en que una instalacién, servicio o
procedimiento no se ajusta al plan nacional de navegacion aérea
aprobado por la DINACIA con las correspondientes reglamentaciones
establecidas en el LAR AGA, y que repercute negativamente en la
seguridad, regularidad o eficiencia de la aviacion civil nacional.

b) Peligro: condicibn o un objeto que podria provocar lesiones al
personal, dafios al equipo o estructuras, pérdidas de material o
reduccién de la capacidad de realizar una funcién prescrita

Seccién D -METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION,
EVALUACION Y NOTIFICACION DE DEFICIENCIAS (PELIGROS)
EN LA NAVEGACION AEREA

CA1. GENERALIDADES

a) La solucion de las deficiencias y problemas de seguridad operacional
detectados constituye un elemento critico de todas las actividades de
vigilancia de la seguridad operacional. Un sistema de vigilancia de la
seguridad operacional eficiente tendrd en cuenta la detecciéon de
deficiencias y problemas de seguridad operacional y las medidas
apropiadas para su solucion.

b) Si el programa de vigilancia e inspeccion y los correspondientes
informes revelan que el titular de la licencia, habilitacién, certificado o
aprobacion no ha sabido o no ha podido mantener las normas
requeridas, la Division de Navegacion Aérea de la Direccidén de
Seguridad Operacional de la DGAC de la DINACIA encargada de
supervisar la operaciéon debe comunicar prontamente al titular de la
licencia, habilitacion, certificado o aprobacion la deficiencia
observada. Una vez determinada la causa de la deficiencia, Ia
DINACIA debera establecer plazos para completar medidas
correctivas e iniciar el seguimiento apropiado para determinar la
eficacia de las mismas. Deberian realizarse inspecciones adicionales
cuando se detectan problemas recurrentes en areas especificas.
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c) Si el titular de la licencia, habilitacién, certificado o aprobacién no
corrige la deficiencia en el plazo dado, la DNA DIVISION DE
NAVEGACION AEREA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA DGAC Divisidbn de Navegacién Aérea de la
Direccion de Seguridad Operacional de la DGAC debera
comunicarselo inmediatamente al Director General de Aviacion Civil
(DGAC) junto con la recomendacion de que las atribuciones del titular
de la licencia, habilitacion, certificado o aprobaciéon se supriman o
restrinjan temporal o permanentemente. Si después de examinar
detenidamente las circunstancias y de proceder a la coordinacién y
consulta necesarias en la DGAC, se llega al consenso de que es
necesario suspender o revocar las atribuciones del titular de la
licencia, habilitacion, certificado o0 aprobaciéon y su pase a la junta de
infracciones de la DINACIA, la DGAC debera comunicarselo
oficialmente a éste por escrito haciendo un resumen de las medidas
que se propone tomar y las razones de las mismas. Cuando por
cualquier motivo se cancela o revoca la licencia, habilitacion,
certificado o aprobacion, su titular debe devolverlo inmediatamente a
la entidad expedidora oficial

d) ldentificadas las deficiencias por la DNA DIVISION DE
NAVEGACION AEREA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA DGAC Divisiobn de Navegacion Aérea de la
Direccion de Seguridad Operacional de la DGAC, obtenidas
mediante inspecciones de vigilancia o de los reportes de usuarios, se
notificara al Operador del Aerédromo o al proveedor de servicios
correspondiente, quien debera efectuar el analisis SMS adecuado
para evaluar la seguridad operacional. ‘

e) La notificacion de una deficiencia debidamente validada por el area
correspondiente de la DINACIA se registra utilizando el Formulario de
Notificacion de Deficiencias Fig. 1.

f) El sistema de seguridad operacional del Operador del Aerédromo o
proveedor de servicios utilizando sus procedimientos internos, evalta
el riesgo que genera la deficiencia y los factores y peligros
subyacentes expresado en términos de probabilidad y severidad
llenando las casillas en los formularios del Apéndice A y efectuaré el
analisis SMS correspondiente para determinar el indice de
tolerabilidad como se establece en los mismos conforme a las tablas
Fig. 2 a 5 para cada solucion propuesta:

i. Determina el indice de tolerabilidad del riesgo.
ii. Identifica las defensas que faltan o son inadecuadas.
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iii. Implementa las medidas mitigatorias controlando aquellos
indices o valores de riesgos definidos como no tolerables,
reduciendo el nivel de riesgo operacional a un nivel aceptable.

iv.  Difunde la informacién de acuerdo a sus procedimientos.

g) El Operador del Aerodromo o proveedor de servicios dispondra del
tiempo establecido por DINACIA para dar solucién a la deficiencia
mediante el Informe de la inspeccion de vigilancia realizada
estableciendo en algunos casos recomendaciones para mitigar el
riesgo. que figura en los formularios del Apéndice A de este
procedimiento, basada en aplicacién de un proceso de analisis del
peligro y riesgos debidamente completado y firmado. e incluird un
resumen del plan de accién elaborado.

h) La DNA DIVISION DE NAVEGACION AEREA DE LA DIRECCION
DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA DGAC recibira el plan de
accion de parte del Operador del Aerédromo o proveedor de servicios
y en caso de existir una diferencia de criterio en la evaluacion del
riesgo propuesta por el proveedor de servicio, la DNA DIVISION DE
NAVEGACION AEREA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA DGAC puede sugerir una revision del analisis
realizado.

i) Finalizado el proceso la DINACIA, enviara un resumen del plan de
accion elaborado, basado en el resultado del analisis de la deficiencia
manteniéndose una copia para el area SMS de la DNA DIVISION DE
NAVEGACION AEREA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA DGAC de la Direccion de Seguridad
Operacional a efectos de guardar antecedentes para capacitacion e
investigacion y copia a la Oficina de SSP de DINACIA.
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CA1.METODOLOGIA - ACCIONES REQUERIDAS

a) El procedimiento en materia de deficiencias en el campo de AGA
incorpora las siguientes esferas:

i. recopilacién de informacion;

ii. evaluacién de la seguridad en los problemas notificados;

iii. identificaciéon de medidas correctivas adecuadas (técnicas /
operacionales / financieras / de organizacion), a corto y a largo
plazo; y

iv. método uniforme de notificacion

b) Se debe cumplir con esta metodologia rigurosamente para identificar
y evaluar eficazmente, asi como para noftificar claramente las
deficiencias en la navegacién aérea.

CA2.RECOPILACION DE INFORMACION

a) Se deben mantener como funcién ordinaria, una lista de las
deficiencias concretas, para asegurar que esta lista sea lo mas
completa y clara posible, queda entendido que se adoptaran las
siguientes medidas:

CAUY.AGA.14.A

comparar la situacion de implantacién de las instalaciones y
servicios de navegacidon aérea con los documentos del plan
regional de navegacion aérea e identificar las instalaciones,
servicios y procedimientos que no hayan sido implantados;
examinar informes vigilancia con miras a detectar
deficiencias que afecten a la seguridad, regularidad vy
eficiencia de la aviacion civil internacional -

realizar un analisis sistematico de las diferencias con las
normas del conjunto LAR AGA vigentes en la DINACIA para
determinar el motivo de que existan y sus repercusiones, de
haberlas, en la seguridad, regularidad y eficiencia de la
aviacion civil internacional;

examinar informes de accidentes e incidentes de aeronaves
con miras a detectar deficiencias posibles en los sistemas o
procedimientos;
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a) Fuentes de los usuarios

a. Las Organizaciones Internacionales apropiadas, incluidas la
Asociacion del Transporte Aéreo Internacional (IATA) y la
Federacion Internacional de Asociaciones de Pilotos de Linea
Aérea (IFALPA), son fuentes valiosas de informacion sobre
deficiencias, especialmente aquellas que estan relacionadas
con la seguridad.

b. En este contexto, debe sefialarse que la Resolucion A33-14 de
la Asamblea, Apéndice M y varias decisiones del Consejo
imponen a los usuarios de las instalaciones y servicios de
navegacion aérea la obligacion de notificar problemas graves
que encuentren debido a la falta de implantacién de
instalaciones o servicios de navegacion aérea requeridos por
los planes regionales

CA3.NOTIFICACION DE INFORMACION SOBRE DEFICIENCIAS

a) En la informacién debera incluirse por lo menos: la descripcion de las
deficiencias, la evaluacion de riesgos, soluciones posibles, fechas,
parte responsable, medidas que se haya convenido adoptar y
medidas que se hayan adoptado

CA4.IDENTIFICACION DE LOS REQUISITOS

a) De conformidad con los procedimientos de la OACI, en los planes
regionales de navegacion aérea se indican, entre otras cosas, los
detalles de los requisitos de navegacion aérea incluidas las
instalaciones, servicios y procedimientos requeridos en apoyo de las
operaciones de la aviacién civil internacional en una determinada
regién. Por consiguiente, las deficiencias estaran en relacién con un
requisito identificado en los documentos del plan regional de
navegacién aérea.

CAS5.IDENTIFICACION DE LAS DEFICIENCIAS

i. En este rubro se identifica la deficiencia y
estaria constituido por los siguientes
elementos:

1. una breve descripcién de la deficiencia;

2. fecha de la primera notificacion de la
deficiencia; y

3. referencias importantes apropiadas
(reuniones, informes, misiones, etc.).
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CA6.IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS

i. Para la identificacion de medidas correctivas, este rubro
debera estar constituido por:

1.

2.

3.

4.

una breve descripcion de las medidas correctivas
por tomar,

identificacidon del 6rgano que aplicara las medidas
correctivas;

fecha prevista de terminacion de la medida
correctiva y

una indicacion del costo implicado, cuando
corresponda, o se disponga de estos datos.

CA7.EVALUACION Y ASIGNACION DE PRIORIDADES

i. Como orientacion general la DINACIA establecera en el
formulario de notificacion de deficiencia los niveles de
prioridad correspondiente desglosados en base a la
evaluacion siguiente de la seguridad, regularidad y
eficiencia segun los siguientes niveles:.

PRIORIDAD

DESCRIPCION

Prioridad “U

Requisitos urgentes que tienen un impacto
directo en la seguridad y que requieren medidas
correctivas inmediatas. El requisito urgente
estd constituido por cualquier especificacién
fisica, de configuracién, de materiales, de
performance, de personal o de procedimientos
cuya aplicacion se requiere urgentemente para
la seguridad de la navegacion aérea.

Prioridad “A”

Requisitos de alta prioridad necesarios para la
seguridad de la navegacion aérea. Requisito de
alta prioridad que consiste en cualquier
especificacion fisica, de configuracién, de
materiales, de performance, de personal o de
procedimientos cuya aplicacion se considera
necesaria para la seguridad de la navegacién
aérea.

Prioridad “B”

Requisitos intermedios, necesarios para la
regularidad y eficiencia de la navegacion aérea.
Requisito de prioridad intermedia que consiste
en cualquier especificacion fisica, de
configuracién, de materiales, de performance,
de personal o de procedimientos cuya
aplicacibn se considera necesaria para la
regularidad y eficiencia de la navegacién aérea
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FORMULARIO DE SOTIFIC ACION DE DEFICTENCIAS DE LA NAVEGACION AEREA EN LA ESFERA DE. EN LA REGION...
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Figura 1.- Formulario de notificacién de deficiencias
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Seccion E.- SEGURIDAD OPERACIONAL EN LOS AERODROMOS
CA1.GENERALIDADES

a) La seguridad en los aerédromos requiere el mismo enfoque para la
gestiéon de la seguridad operacional que para las operaciones de
vuelo. La concentracion de muchas actividades diferentes en los
aerédromos crea circunstancias Unicas con un potencial de
accidentes considerable.

b) Los sucesos en tierra deben considerarse dentro del contexto general
de las operaciones de aerédromo. En los aerédromos se produce una
mezcla volatil de actividades con un potencial de riesgo elevado.

CA2.FACTORES QUE AYUDAN A CREAR EL POTENCIAL DE
RIESGO

a) volumen y mezcla de trafico (que incluye interior e internacional,
regular y no regular, operaciones charter y especializadas, avnacuon
comercial y recreativa, de alas fijas y giratorias, etc.);

b) vulnerabilidad de las aeronaves en tierra (dificultad de movimiento,
fragilidad, etfc.);

c) abundancia de fuentes de energia elevada (chorro de reactores,
hélices, combustibles, etc.);

d) condiciones meteorolégicas extremas (temperaturas, vientos,
precipitacién y poca visibilidad);

e) peligros causados por la fauna (aves y animales);

f) trazado y  disposiciéon del aerdédromo (especialmente
encaminamientos en las calles de rodaje,

g) congestién en las zonas de la plataforma y edificios y estructuras que
limitan la visibilidad directa, conduciendo posiblemente a incursiones
en la pista);

h) ayudas visuales inadecuadas (p. €j., letreros, sefales e iluminacion);

i) vehiculos en la plataforma;

]) problemas en la transferencia de informaciéon (comunicaciones) con
quienes operan en la parte aeronautica;

k) uso de la pista (que incluye uso mudltiple simultdaneo de la pista,
salidas desde intersecciones y pistas prioritarias);

l) control en tierra y en la plataforma (a veces comprometido por la
congestién del espectro de frecuencias, el empleo de fraseologia que
no es estandar, dificultades de idioma, distintivos de Illamada
equivocados, etc.);

m) ayudas visuales y no visuales para el aterrizaje que no son
adecuadas ni fiables;

n) limitaciones del espacio aéreo (topografia, obstrucciones, requisitos
de atenuacion del ruido, efc.);

0) problemas de seguridad de la aviacién (proteccnon)

p) trabajos de construccién en un aerddromo operacional; y
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ad)

a)

a)

b)

d)

procedimientos para ampliar la capacidad y uso de instalaciones que
no fueron disefiadas para aeronaves de la nueva generacion.

CA3.SERVICIOS

En su contexto de operaciones, un aerédromo provee diversos
servicios para dar apoyo a las operaciones de vuelo. Algunos de
estos servicios son:

i. planificacion de vuelo, incluidos los servicios
meteorolbgicos; .

ii. ayudas para la navegacién, la aproximaciéon y el
aterrizaje;

iii. servicios de comunicaciones;

iv. control de ftransito, en el aire, en tierra y en la
plataforma;

v. mantenimiento de las pistas y la plataforma (que incluye
limpieza de nieve y hielo, control de aves y animales
salvajes, eliminacion de objetos extrafios, etc.);

vi. todo tipo de servicios a las aeronaves;

vii. seguridad de la aviacion en el aerédromo;
viii. servicios de emergencia para aerédromos (es decir,
servicios de salvamento y extincion de incendios);

ix. gestion de arrendamientos (explotadores de aviacién,
contratistas de setrvicios, etc.); y

X. gestion de la clientela (pasajeros, expedidores de carga,
etc.).

CA4.IDENTIFICACION DE PELIGROS Y GESTION DE RIESGOS

El objetivo de la documentacibn de evaluacidbn de seguridad
operacional es de proporcionar un registro permanente del resultado
final de la evaluacién de seguridad y los argumentos y pruebas,
demostrando que los riesgos asociados con la puesta en practica del
sistema propuesto o los cambios han sido eliminados o han sido
adecuadamente controlados y reducidos a un nivel tolerable

Ademas de la descripcién del resultado de la evaluacién de
seguridad, la documentacion debera contener un sumario de los
métodos usados, los riesgos identificados, y las medidas de
mitigacién que requieren para encontrar los criterios de evaluacién de
seguridad...

La documentacién debera estar preparada con el detalle suficiente
para que alguien leyéndolo sea capaz de ver no solamente que
decisiones fueron alcanzadas, sino también la justificacion que se
adoptd para clasificar los riesgos como aceptable o tolerable.

Este resumen se debera incluir los nombres del personal que
participd el proceso de evaluaciébn ademas de los siguientes items
evaluados:
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a. ESCENARIO
1. Se debera establecer el escenario
2. ldentificar las partes involucradas

b. PROCESO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS
1. Se identificaran los peligros y sus consecuencias

c. DESCRIPCION DEL SISTEMA
1. Se describira el sistema

d. PROCESO PRELIMINAR DE EVALUACION DE LOS
RIESGOS DE SEGURIDAD OPERACIONAL
1. Se debe incluir aqui:
a) el andlisis del riesgo en cuanto a la
probabilidad
b) el analisis del riesgo en cuanto a severidad
c) la evaluacién de la tolerabilidad del riesgo

e. RIESGO DE SEGURIDAD OPERACIONAL

i. En esta CA se define la seguridad operacional como el
resultado de la gestion de varios procesos de Ia
organizaciéon. La gestiobn de estos procesos de
organizacion tiene la finalidad de mantener los riesgos
de seguridad operacional bajo control' de Ia
organizacion. Un aspecto clave de esta perspectiva es
la nocién de seguridad operacional como resultado, y de
gestiébn de los riesgos de seguridad operacional como
proceso

i. En esta CA se analiza la identificacion de los peligros
como una de las dos actividades basicas que apoyan la
gestiéon de la seguridad operacional. La identificacion de
peligros también contribuye a la solidez de otros
procesos de organizaciéon indirectamente relacionados
con la gestién de la seguridad operacional

iii. La gestidén de los riesgos de seguridad operacional es la
otra actividad basica que apoya la gestion de la
seguridad operacional y contribuye a otros procesos de
la organizacién indirectamente relacionados

iv. El riesgo de seguridad operacional se define como la
evaluacion, expresada en términos de probabilidad y
gravedad previstas, de las consecuencias de un peligro,
tomando como referencia la peor situacion previsible.
Normalmente, los riesgos de seguridad operacional se
designan mediante una convencién alfanumérica que
permite su medicion. Ver figuras 2, 3,4y 5.
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Significado Walor

Frecueme Probable que ccurra muchas veces tha courrido con frecuencia; 5

Oeasional Probable que ccurra algunas veces tha oourndo 4
infrocuentemente}

Remoto fmprobable, pero posible que ocurra {(ha ocurddo raramente; 3

improbable My improbable que ocuwrra (no se sebe que haya ourridol 2

Extremadamente | Casl incontebible que ol suceso oty i
improbabile

Figura 2. Tabla de probabilidad de los riesqos de sequridad operacional

Gravedad
del suceso Significado Yalor

Catastrdfice {— Destruccitn de equipo A
- duerkes maltiples

Peligroso | — Heduccidn imporiante de los mésgeres de segundsd, dafio B
fisico o una carga de abajo tal que los operarios no pusden
desempedar sus lareas en forma precisa y completa

— Lesiones graves

- Dahos mayores 8l equino

Mayor - Reduccidn significativa do los margenes de seguridad, ¢
reduocion en iz habilidad del operador en responder a
condicionss operationales adversas como resultado del
increments de Iz carga de frabalo, o como resultado de
condicionas que impidan su eficiencia

— ncidente grave

- Losiones g las personas

Menor — interfersncia o
- Limitaciones operacionales

-~ Lis0 de procedinientos de ememgensin
—  ingidentes menorog

Insignificante | — Consecuenciss levas E

Figura 3. Tabla de gravedad de Ios riesqos de sequridad operacional
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Gravedad del riesgo |
P@?ﬁgﬁgf Catasroiico Paligroso Mayor Menor insignificarde
A B C D E
Frecuente 5 5A 58 5C
Ocasional 4 ah 48
Hemolo 3 3A 3k
improbable 2 2D 2E
Extremada-
mente 1A iB iC 1D iE
L“%j*!;ra;';zmi:zab%e
indice de evaluacidn
Critorios sugeridos del desgo Criterios sugaridos
B5A, 5B, 5C, inacepiable bajo las
4 &! ,@@3* 3A sirounstancias exisinies
R’x - o f,f}é
\,,K o 1 Acepiable en base a
5 &’%@3 folerable / mitigacion del riesgo.Puede
A ' 4 requerir una decisién de
ta dirgccidn.
3&5 2%3 zgg igﬁg ﬁ%ﬁ%&ﬁ%

18 ,1C, 1D, 1E

Figura 5. Matriz de tolerabilidad de los riesgos de seguridad

CA.UY.AGA.14A
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f. PROCESO DE CONTROL/MITIGACION DE LOS RIESGOS
DE SEGURIDAD OPERACIONAL

1.

Se identifican las defensas existentes que apoyan
las operaciones en el aerédromo y de ser el caso
las nuevas medidas para el control o mitigacion
de los riesgos de seguridad operacional.

2. Las recomendaciones comprenden:

a) Listar recomendaciones si las hubiere
b) Describir la conclusion a la que se llega

g. REGISTRO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y GESTION
DE LOS RIESGOS DE SEGURIDAD OPERACIONAL

CAUY.AGA.14.A

1.

El registro de identificacion de peligros y gestién
de los riesgos de seguridad operacional: se
completara en el Cuadro 1 de ldentificacion del
peligro y gestion del riesgo. Este formulario se
utiliza para dejar constancia de los riesgos
identificados y las medidas adoptadas. El registro
debera conservarse permanentemente en la
“piblioteca de seguridad operacional” para
proporcionar evidencia de la gestion de los
riesgos de seguridad operacional, asi como una
referencia para futuras evaluaciones de los
riesgos
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CUADRO 1- IDENTIFICACION

DEL PELIGRO Y GESTION DEL RIESGO

indice nesgyl indice nesgo.
Tolerabiigad det Tolerabiidad del
HESGY i
Indice fesgy indics nesgal
Toleratiicad det Tolerabiidad del
rlesgnT Foseied
indics riesgo; indice Hesno:
Tolerabiidad gl oeraniidad el
resge ke
ice resal irdice Hesgol
Trierakiigad o8l Toterabiidad del
esgnl [

CA.UY.AGA.14.A
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SGO Y RECOMENDAQIONESK:PARA ,

INFORME DE DEFICIENCIAS (Pehg )!EVALUACIONDE’ "

1. Descripcion de Ia Deficiencia
identificada:

2. Organizacién:

3. Informe N°:

4, Fecha de identificacion:

5. Informe reportado por:

6. Area de Navegacion Aérea
Instalacion/Servicio involucrada:

7. Consecuencias potenciales
causadas por la deficiencia:

8. Requisito Especifico:

9. Mitigacion actuaimente
implantada (si existe):

10. Observaciones:

12. Probabilidad:
13. Gravedad:

11. Evaluacién del riesgo
existente:

, 14. ivel‘ de ries’go: ;
15. Solucion XX ' . ..

16. Descripcién de la solucién:

17. Costo v tiempo de 18. Evaluacion del
L y tiemp riesgo revisada si 12. Probabilidad:
implantacion estimado de la i
solucién: solamente esta
solucién debe ser 13. Gravedad:
implantada: 14. Nivel de riesgo:
19. Problemas potenciales de
implantacion:
20. Solucidn(es) recomendada(s):
21. Costo y tiempo de
implantacién Estimado de $

Solucién(es) recomendadas:

22. Evaluacion de riesgo revisada
si se implanté como fuera
recomendado:

23. Informe reportado por
Organizacién
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GRAVEDAD DEL RIESGO

Catastrofico | Peligroso
A B

Insignificante
D E

Frecuente
5

SE

Ocasional
4

Remoto
3

RIESGO

Improbable
2

PROBABILIDAD DEL

Extremadamente
Improbable
1

indice de tolerabilidad del ries;

5A, 5B, 5C, 44, 4B, 3A

Region No tolerable (equivale a Deficiencia Prioridad )
Inaceptable bajo las circunstancias existentes

5D, 4C, 4D, 3B, 3C, 2A, 2B,

Region Tolerable (equivale a Deficiencia Prioridad A)

5E, 2C, Aceptable en base a mitigacion del riesgo .Puede requerir una decision dela
4E, 3D direccion
1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 2E, 3E, Region Aceptable(equivale a Deficiencia Prioridad B)

2D

Aceptable

efi suceso o condicion

Probabilidad | o

Frecuente: oProbable que ocurra muchas veces (ha ocurrido frecuentemente)
Ocasional: eProbable que ocurra algunas veces (ha ocurrido infrecuentemente)
Remoto: eImprobable, pero ese posible que ocurra (ocurre raramente)
Improbable: eMuy improbable que ocurra (no se conoce que haya ocurrido)

Extremadamente improbable

Catastroéfico

¢Casi inconcebible que el evento ocurra.

0 como rel
Destruccion de equipo
Muertes miiltiples

Peligroso

eReduccion importante de los margenes de seguridad, dafio fisico o una
carga de trabajo tal que los operarios no pueden desempefiar sus tareas en
forma precisa y completa

oL esiones graves

» Dafios mayores al equipo

Mayor:

eReduccién significativa de los margenes de seguridad, reduccion en la
habilidad del operador en responder a condiciones operacionales adversas
como resultado del incremento de la carga de trabajo, o como resultado de
condiciones que impiden su eficiencia

sIncidente grave

eLesiones a las personas

Menor:

eInterferencia

eLimitaciones operacionales

eUso de procedimientos de emergencia
eIncidentes menores

Insignificante:

sConsecuencias leves

CA1. EXPLICACION DEL FORMULARIO “INFORME DE RECOMENDACIONES
PARA MITIGAR EL RIESGO”

CA.UY AGA14 A
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Instrucciones de lienado del formulario:

1. Descripcién de la deficiencia identificada: Deficiencia identificada y validada por la
DINACIA.

2. Organizacion: Nombre de la Organizacién.(operador del aerédromo)

3. Informe N°: Numeracién de informes sobre deficiencias identificadas para la
DINACIA.

4, Fecha de identificacién: Fecha de notificacion a la DINACIA de la deficiencia

identificada de la ocurrencia del suceso de ser el caso.
5. Informe reportado por: Indica la fuente que identificd y reporto la deficiencia.

6. Area de Navegacion Aérea Instalacion/Servicio involucrada: Especifica el drea de
navegacion aérea directamente involucrada en la deficiencia identificada. Puede indicarse
mas de un drea.

7. Consecuencias potenciales de la deficiencia causada por la deficiencia :Evaluacién
inicial de la consecuencia de |a deficiencia identificada, ya sea por la fuente que notifica la
deficiencia o por la Oficina Regional que envia la notificacién.

8. Requisito Especifico: Si se conoce, se incluye el error o falla especifica que afecto la
operacién.
9. Mitigacién actualmente implantada (si se conoce): Si se conociera se incluye la o

las defensas actuaimente implementadas.

10. Observaciones: Se pueden incluir observaciones o comentarios sobre la deficiencia
identificada.
11. Evaluacion del riesgo existente: Nivel de riesgo evaiuado que considera ias medidas

mitigatorias existentes.

12, Probabilidad: indice de probabilidad en cédigo y en texto claro que se alcanzaria
con la implantacion de la presente medida de mitigacion.

13. Gravedad: indice de severidad en cédigo y en texto claro que se alcanzaria con la
implantacién de la presente medida de mitigacion.

14. Nivel de riesgo: indice de tolerabilidad resultante con la implantacién de la
presente medida de mitigacion en cédigo y texto claro. .

15. Solucién XX: Solucién propuesta.
16. Descripcion de la solucién: Descripcidn breve sobre la solucién propuesta.
17. Costo y tiempo de implantacidon estimado de esta solucidn: Costo estimado para

implantar ia solucién propuesta.
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18. Evaluacion del riesgo revisada si solamente esta solucion debe ser implantada:
Asociada a las casillas 10, 11y 12.

19. Problemas potenciales de implantacion: Llene con una descripcién breve de los
problemas potenciales de implantacién, que pudieran impedir la aplicacion de la solucién

identificada.

20. Solucién(es) recomendada(s): Liene con la o las soluciones que se implantaran para
reducir el indice de tolerabilidad a un nivel aceptable.

21. Costo y tiempo de implantacion estimado de solucion{es) recomendados: Liene
con el costo estimado en relacion a las soluciones que seran implantadas.

22. Evaluacién de riesgo revisada si se implanté como fuera recomendado: Llene con
la evaluacidn del riesgo una vez implementada la o las soluciones descritas anteriormente.

23. Informe reportado por (Organizacion): Llene con el nombre de la autoridad
aerondutica o persona/drea que genera el informe.

—FIN--
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