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SUBPARTE A DEFINICIONES Y ACRONIMOS
17.1 Definiciones.

(a) Los términos y expresiones que se indican

a continuacion tendran el significado
siguiente:

Actos de Interferencia llicita: Actos, o
tentativas, destinados a comprometer la

seguridad de la aviacion civil incluyendo, sin que
esta lista sea exhaustiva, lo siguiente:

» Apoderamiento ilicito de aeronaves.
» Destruccion de una aeronave en servicio.

*« Toma de rehenes a bordo de aeronaves o en
los aerédromos.

e |Intrusién por la fuerza a bordo de una
aeronave, en un aeropuerto o en el recinto de
una instalaciéon aeronautica.

« Introduccion a bordo de una aeronave o en un
aeropuerto de armas o de artefactos (o
sustancias) peligrosos con fines criminales.

* Uso de una aeronave en servicio con el
propésito de causar la muerte, lesiones
corporales graves o dafios graves a los bienes
o al medio ambiente.

e Comunicacion de informacion falsa que
comprometa la seguridad de una aeronave en
vuelo, o en tierra, o la seguridad de los
pasajeros, tripulacion, personal de tierra y
publico en un aeropuerto o en el recinto de una
instalacion de aviacion civil.

Actuacion humana: Aptitudes y limitaciones
humanas que inciden en la seguridad
operacional, la proteccién y la eficiencia de las
operaciones aeronauticas.

Aerolinea: Empresa de explotacién o utilizacion
comercial de aeronaves para el transporte de
pasajeros y mercancias, denominada empresa de
transporte aéreo comercial, con las habilitaciones
correspondientes por el Estado y con un Programa
de Seguridad para Operadores Aéreos aprobado
por la DINACIA.

Aeropuerto: Area definida de tierra o de agua,

que incluye todas sus edificaciones, instalaciones
y equipos destinadas total o parcialmente a la
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llegada, salida y movimiento en superficie de
aeronaves.

Aeropuerto internacional: Todo aeropuerto
designado por el Estado, en cuyo territorio esta
situado, como puesto de entrada o salida para el
trafico aéreo internacional, donde se llevan a
cabo los tramites de aduanas, inmigracion,
sanidad publica, reglamentacion veterinaria y
fitosanitaria, procedimientos similares.

Agente acreditado: Agente, expedidor de carga
o cualquier otra entidad que mantiene relaciones
comerciales con un explotador y proporciona
controles de seguridad, que estan aceptados o
son exigidos por la autoridad competente,
respecto a la carga, las encomiendas de
mensajerias y por expreso o el correo.

Area aeronautica o parte aeronautica: El area
de movimiento de un aeropuerto y de los
terrenos y edificios adyacentes o las partes de
los mismos, cuyo acceso esta controlado.

Area de movimiento: Parte del aerédromo que
ha de utilizarse para el aterrizaje, despegue y
rodaje de aeronaves, incluyendo el area
maniobras y plataformas.

Area exclusiva: Significa aquella porcién de la
parte aeronautica de un aeropuerto sobre la cual
un operador aéreo, o poseedores de acuerdos de
areas de uso exclusivo tiene un acuerdo escrito
con el operador del aeropuerto, siendo su
responsabilidad el ejercer seguridad exclusiva
entre la parte publica y la parte aeronautica, bajo
un programa de seguridad aprobado.

Area publica: El area de un aeropuerto y los
edificios en ella comprendidos a la que tiene
acceso el pablico no viajero.

Auditoria de seguridad: Examen en
profundidad del cumplimiento de todos los
aspectos del programa nacional de seguridad de
la aviacién civil.

Autoridad competente: Autoridad de Aviacion
Civil u/o Organismo/s o persona/s designado/s
que tiene/n la competencia necesaria atribuida
mediante las disposiciones juridicas
correspondientes.

Autoridad de Aviacion Civil (AAC): DINACIA:

Direccion Nacional de Aviacion Civil e
Infraestructura Aeronautica.

REVISION ORIGINAL
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Aviacion corporativa: La explotacion o
utilizacion no comercial de aeronaves por parte
de una empresa para el transporte de pasajeros
0 mercancias como medio para la realizacién de
los negocios de la empresa, para cuyo fin se
contratan pilotos profesionales. (La aviacién
corporativa es una sub-categoria dentro de la
aviacién general).

Carga: Todos los bienes que, se transporten en
una aeronave, excepto el correo, los suministros
y el equipaje acompafiado o extraviado.

Certificacion: Evaluacion formal y confirmacion
otorgada por la autoridad competente en materia
de seguridad de la aviacién, o en representacion
de dicha autoridad, de que una persona posee
las competencias necesarias para desempenfiar
las funciones que se le asignen con el nivel que
la autoridad competente considere aceptable.

Control de estupefacientes: Medidas
adoptadas para controlar el movimiento de
estupefacientes y sustancias sicotrdpicas por via
aérea.

Control de seguridad: Medios para evitar que
se introduzcan armas, explosivos 0 u otros
artefactos, objetos o sustancias peligrosos que
puedan utilizarse para cometer actos de
interferencia ilicita.

Comité de Seguridad del Aeropuerto: Grupo
de personas presididos por el Director del
Aeropuerto, donde estan representados los
Organismos del Estado, los explotadores aéreos,
y demas operadores del aeropuerto, para
asesorar, recomendar, revisar y asegurar la
coordinacion de las medidas AVSEC, entre los
responsables por la aplicacion del programa de
Seguridad del Aeropuerto (PSA).

Comité Nacional de Seguridad de la Aviacion
Civil: Grupo de personas donde estan
representados, el Estado y las Compaifiias
Aéreas para asesorar, recomendar, revisar y
asegurar la coordinacion de las medidas AVSEC,
entre los organismos y entidades responsables,
de la aplicacion de partes del presente

Edificio de mercancias. Edificio por el que
pasan las mercancias entre el transporte aéreo y
el terrestre, y en el que estan situadas las
instalaciones de tramitacion, o en el que se
almacenan las mercancias hasta que se efectla
su transferencia al transporte aéreo o al terrestre.
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Ejercicio de seguridad. Un ejercicio de
seguridad general es un simulacro de acto de
interferencia ilicita con el objetivo de cerciorarse
de que el plan de contingencia es adecuado para
hacer frente a diferentes tipos de emergencias.
Un ejercicio de seguridad parcial es un simulacro
de acto de interferencia ilicita con el objetivo de
cerciorarse de que la respuesta de cada
dependencia participante y los componentes del
plan de contingencia, tales como el sistema de
comunicaciones, son adecuados.

Equipaje. Articulos de propiedad personal de los
pasajeros o tripulantes que se llevan en la
aeronave mediante convenio con el explotador.

Equipaje de bodega. Equipaje para ser
transportado en la bodega de una aeronave.

Equipaje de mano. Equipaje para transportar en
la cabina de una aeronave.

Equipaje de transferencia entre lineas aéreas.
El equipaje de los pasajeros que debe hacer
transbordo de la aeronave de un explotador a la
aeronave de otro explotador durante su viaje.

Equipaje extraviado. Equipaje involuntaria o
inadvertidamente separado de los pasajeros o de
la tripulacién.

Equipaje facturado acompafado. Equipaje
aceptado para su transporte en la bodega de una
aeronave a bordo de la cual se halla el pasajero
que lo presento.

Equipaje no acompaiado. Equipaje que se
transporta como carga, ya sea en la misma
aeronave en que viaja la persona a quien
pertenece, ya sea en otra.

Equipaje no identificado. Equipaje que se
encuentra en un aeropuerto, con o sin talon de
identificacion, y que ningln pasajero recoge en el
aeropuerto o0 cuyo propietario no puede ser
identificado.

Equipaje no reclamado. Equipaje que llega a un
aeropuerto y que ningln pasajero recoge ni
reclama.

Empresa de Seguridad: Empresa privada que
provee servicios de seguridad a terceros,
habilitada por la DINACIA para desarrollar sus
actividades en el &mbito aeroportuario.

REVISION ORIGINAL
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Equipo de deteccion de trazas. Sistema
tecnoldgico o combinacion de distinta tecnologia
capaz de detectar cantidades muy pequefias de
materiales explosivos y de indicar mediante una
alarma la presencia de dichos materiales en un
equipaje u otros objetos sujetos a andlisis.

Equipo de seguridad. Dispositivos de caracter
especializado que se utilizan, individualmente o
como parte de un sistema, en la prevencion o
deteccion de actos de interferencia ilicita en la
aviacion civil y sus instalaciones y servicios.

Escolta armada: Persona que acompafia
durante el vuelo a un individuo que esta siendo
transportado bajo coaccién, por haber sido
sometido a procesos judiciales o administrativos
que requieren su traslado de una ciudad a otra, 0
de un Estado a otro.

Estudio de seguridad. Evaluacién de las
necesidades en materia de seguridad, incluyendo
la identificacién de los puntos vulnerables que
podrian aprovecharse para cometer un acto de
interferencia ilicita, y la recomendacién de
medidas correctivas.

Expedidor reconocido.
Para carga: El originador de bienes para el
transporte por via aérea que ha establecido
una relacibn comercial con un agente
acreditado o un explotador de aeronaves.

Para correo: El originador de correo para el
transporte por via aérea que ha establecido
una relaciébn comercial con la autoridad o
administracion postal autorizada.

Explotador aéreo: El titular de un AOC emitido
por la DINACIA, nacional o extranjero, que
realiza operaciones de transporte aéreo
comercial de pasajeros y sus equipajes, carga y
correo, o exclusivamente carga, en operaciones
domésticas o internacionales.

Explotador del aerédromo: Persona fisica o
juridica, de derecho publico o privado, nacional o
extranjera, a la que se le ha otorgado, aun sin
fines de lucro, la explotacion comercial,
administracion mantenimiento y funcionamiento
de un aer6dromo

Inspeccion: La aplicacién de medios técnicos o
de otro tipo destinados a identificar y/o detectar
armas, explosivos u otros artefactos, objetos o
sustancias peligrosos que puedan utilizarse para
cometer un acto de interferencia ilicita.
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Inspeccion de seguridad: Examen de la
aplicacion de los requerimientos pertinentes del
programa nacional de seguridad de la aviacién
civil por una linea aérea, un aeropuerto u otro
organismo encargado de la seguridad de la
aviacion.

Inspeccion de seguridad de la aeronave:
Inspeccion completa del interior y exterior de la
aeronave con el propésito de descubrir objetos
sospechosos, armas, explosivos u otros
artefactos, objetos o sustancias peligrosos.

Oficial de seguridad de a bordo: Persona
autorizada por el gobierno del Estado del
explotador y el gobierno del Estado de matricula
para ir en una aeronave con el propésito de
protegerla y proteger a sus ocupantes contra
actos de interferencia ilicita. Se excluyen de esta
categoria las personas empleadas para prestar
servicios de proteccion personal exclusivamente
para una o mas personas determinadas que
viajen en la aeronave, como por ejemplo los
guardaespaldas personales.

Operador del aeropuerto: Persona fisica o
juridica, que presta regularmente servicios de
apoyo a las operaciones de transporte aéreo
comercial y aeroportuario.

Operacion de la aviaciéon general: Operacién
de aeronave distinta de la de transporte aéreo
comercial y de la de trabajos aéreos.

Operaciéon de transporte aéreo comercial:
Operacién de aeronave que supone el transporte
de pasajeros, carga 0 correo por remuneracion o
arrendamiento.

Parte aeronautica: El area de movimiento de un
aeropuerto y de los terrenos y edificios
adyacentes o las partes de los mismos, cuyo
acceso esta controlado.

Parte publica: Area de un aeropuerto y los
edificios a los que tienen acceso ilimitado los
pasajeros que viajan y el publico no viajero.

Pasajero perturbador o insubordinado: Un
pasajero que no respeta las normas de conducta
en un aeropuerto o a bordo de una aeronave o
que no respeta las instrucciones del personal de
aeropuerto o de los miembros de la tripulacion vy,
por consiguiente, perturba el orden y la disciplina
en el aeropuerto o a bordo de la aeronave.
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Poseedores de acuerdos de areas de uso
exclusivo: Es toda persona fisica o juridica que
mediante un contrato, convenio o acuerdo con el
operador del aeropuerto utiliza un area exclusiva
dentro de la zona del aeropuerto y que esta
contemplado en el Programa de Seguridad del
Aeropuerto.

Principios relativos a factores humanos:
Principios que se aplican al disefio, certificacion,
instruccion, operaciones y mantenimiento para
lograr establecer una interfaz segura entre el
componente humano y los otros componentes
del sistema mediante la debida consideracion de
la actuacion humana.

Programa de seguridad: Medidas vy
procedimiento adoptados para proteger a la
aviacién civil internacional contra actos de
interferencia ilicita.

Programa Nacional de Control de Calidad de
la Seguridad de la Aviacién Civil o
Reglamento Nacional de Control de Calidad:
Documento  escrito para  satisfacer los
requerimientos del ANEXO 17 “Seguridad”,
donde se describen las medidas adoptadas para
determinar el cumplimiento del presente RAU y
validar su eficacia.

Programa Nacional de Instruccion en
Seguridad de la Aviacion Civil o Reglamento
Nacional de Instruccion en Seguridad de la
Aviacién Civil: Programa desarrollado e
implementado por la DINACIA de forma de que
sea aplicable a todo el personal y entidades
involucradas o con responsabilidades atribuidas
para la implementacién de cualquier aspecto del

Programa Nacional de la Seguridad de la
Aviacion Civil.
Programa de Seguridad del Explotador

(Aerolinea) (PSEA): Documento escrito donde
se describen las medidas adoptadas para
proteger a los pasajeros, aeronaves,
tripulaciones, instalaciones y personal en tierra,
contra actos de interferencia ilicita en
cumplimiento de los requerimientos del ANEXO
17, del presente RAU y el Programa de
Seguridad del Aeropuerto (PSA).

Programa de Seguridad del Aeropuerto (PSA):
Documento escrito donde se describen las
medidas adoptadas para proteger las personas,
las aeronaves, tripulaciones, instalaciones y
personal en tierra, contra actos de interferencia
ilicita en cumplimiento de las normas vy
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recomendaciones del ANEXO 17 “Seguridad” y
del presente RAU

Programa Nacional de Seguridad de Ia
Aviacion Civil (PNSAC): Documento escrito
donde se describen las medidas adoptadas para
proteger a la aviacién civil contra actos de
interferencia ilicita en la Republica Oriental del
Uruguay en cumplimiento de las normas vy
recomendaciones del ANEXO 17 “Seguridad”.

Prueba de seguridad: Prueba, secreta o no, de
una medida de seguridad de la aviacién en la
que se simula un intento de cometer un acto de
interferencia ilicita.

Seguridad: Proteccion de la aviacién civil contra
los actos de interferencia ilicita. Este objetivo se
logra mediante una combinacion de medidas y
recursos humanos y materiales.

Seguridad aeroportuaria: Es la fuerza publica
encargada de la conservacion del orden publico,
la defensa de las personas, aeronaves e
instalaciones en todo aeropuerto que presta
servicio a la aviacién civil internacional, y que
cumple los requerimientos del Programa
Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil.

Trabajos aéreos: Operacion de aeronave en la
que esta se aplica a servicios especializados
tales como agricultura, construccion, fotografia,
levantamiento de planos, observacion y patrulla,
busqueda y salvamento, anuncios aéreos, etc.

Verificacion de antecedentes: Verificacion de la
identidad y la experiencia de una persona,
incluyendo cualquier antecedente penal, cuando
esté legalmente permitido, como parte de la
evaluacién de la idoneidad de un individuo para
aplicar un control de seguridad y/o para tener
acceso sin escolta a una zona de seguridad
restringida.

Verificacion de seguridad de la aeronave:
Inspeccion del interior de una aeronave a la que
los pasajeros puedan haber tenido acceso, asi
como de la bodega, con el fin de descubrir
objetos sospechosos, armas, explosivos u otros
artefactos, objetos o sustancias peligrosos.

Zona de seguridad restringida: Aquellas zonas
de la parte aerondutica de un aeropuerto
identificadas como zonas de riesgo prioritarias en
las que, ademas de controlarse el acceso, se
aplican otros controles de seguridad. Dichas
zonas normalmente incluiran, entre otras cosas,

REVISION ORIGINAL



RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de interferencia ilicita

todas las zonas de salida de pasajeros de la
aviacion comercial entre el punto de inspeccién y
la aeronave; la plataforma; los locales de
preparacién de embarque de equipaje, incluidas
las zonas en las que las aeronaves entran en
servicio y estan presentes el equipaje y la carga
inspeccionados; los depésitos de carga, los
centros de correo y los locales de la parte
aeronautica de servicios de provision de
alimentos y la limpieza de las aeronaves.

Zona estéril: Espacio que media entre un puesto
de inspeccion y las aeronaves, y cuyo acceso
esté estrictamente controlado.

17.3 Acrénimos.

COEPAN Compafiia de Operaciones Especiales.
COE Centro de Operaciones de Emergencia.
FAU Fuerza Aérea Uruguaya.

DGIA Direccion General de Infraestructura

Aeronautica.

DINACIA Direccion Nacional de Aviacién Civil e
Infraestructura Aeronautica.

DINACIE Direccion Nacional de Inteligencia de
Estado.
de

DNIlI Direccion Nacional Informacién e

Inteligencia.

EDAT Equipo de Desactivacion de Artefactos
Terroristas.

IPB Identificacion positiva del blanco.

OACI Organizacion de  Aviacién  Civil
Internacional.

PAN Policia Aérea Nacional.
PNCC Programa Nacional de Control de Calidad.

PNSAC Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil.

PNISAC Programa Nacional de Instruccién en
Seguridad de la Aviacion Civil.

PSA Programa de Seguridad del Aeropuerto.

PSEA Programa de Seguridad de Explotador
Aéreo.
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PSOA Programa de Seguridad del Operador
Aeroportuario.

RNISAC Reglamento Nacional de Instruccién en
Seguridad de la Aviacion Civil.
RNCC Reglamento Nacional de Control de
Calidad.

RTCA Reglamento AVSEC para el Transporte de
Carga por via Aérea.

ZSR Zona de seguridad restringida.
ETD Detector de Trazas de Explosivos.

EGD Detector de Gases de Explosivos.
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SUBPARTE B OBJETIVO Y GENERALIDADES

17.1 Objetivos

(@) EI presente RAU se aplicara

conjuntamente con el PNSAC para
proteger la seguridad de los pasajeros,
las tripulaciones, el personal en tierra,
aeronaves, instalaciones aeronauticas y
el publico en general en todos los
asuntos relacionados con la salvaguarda
contra los actos de interferencia ilicita,
proporcionando a través de regulaciones,
practicas y procedimientos, la
regularidad y eficiencia de la aviacion
civii en la Republica Oriental del
Uruguay.

(b) Atribuir y definir las responsabilidades de

(©

las personas y entidades relacionadas o
responsables de la aplicacion de las
medidas de seguridad descriptas en el
PNSAC.

El presente RAU, se aplicara para
satisfacer las Normas y métodos
recomendados internacionales
contenidas en el Anexo 17 al Convenio
Sobre  Aviacion  Civil Internacional
(“Convenio de Chicago”) asi como las
disposiciones relativas a la seguridad de
la aviacion civil que contienen los Anexos
2,6,8,9,10, 11, 13, 14, 18.

17.3 Generalidades

(a) La DINACIA elaborara y aplicara normas,

métodos y  procedimientos  para
salvaguardar a la aviacién civil contra los
actos de interferencia ilicita, teniendo
presente la seguridad, la regularidad y la
eficacia de los vuelos.

(b) Estas normas, métodos y procedimientos

deben proteger la seguridad de los
pasajeros, la tripulacién, el personal de
tierra y el publico en general en todos los
asuntos relacionados con la salvaguardia
de la aviacién civil contra los actos de
interferencia ilicita; y permitir dar una
respuesta rapida a cualquier amenaza
creciente a la seguridad.

(c) Este documento contiene los

procedimientos para el desarrollo y
aplicacion conjunta de reglas de aviacion
civil y sus documentos asociados.
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(d)La DINACIA se asegurara que las

medidas concebidas contra actos de
interferencia ilicita, se apliquen en la
medida de lo posible a las operaciones
del interior, bas&dndose en una
evaluacién de riesgos de seguridad
llevada a cabo por la DINACIE, en
coordinaciébn con el Coordinador de
Inteligencia de Estado, y el A-2 de la
Fuerza Aérea.
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SUBPARTE Cc
COMUNICACIONES

COORDINACIONES Y

17.1 Comité Nacional de Seguridad para la
Aviacion Civil (AVSEC).

(@) El Comité Nacional AVSEC tendra por
cometidos:

(1) Asesorar a la DINACIA respecto a las
medidas AVSEC necesarias para hacer frente a
las amenazas a la aviacion civil, sus
instalaciones y servicios.

(2) Mantener bajo examen constante la
aplicacion de dichas medidas y formular
recomendaciones para modificarlas, en funcién
de nueva informacion sobre las amenazas, la
evolucién tecnoldgica, las técnicas AVSEC vy
otros factores.

(3) Asegurar la coordinacion de las medidas
AVSEC entre organismos Yy entidades
responsables de la aplicacion de partes del
programa nacional, con sujecion a la forma y
extension de las amenazas.

(4) Fomentar la consideracién de los aspectos de
seguridad en el disefio de nuevos aeropuertos o
la ampliacién de las instalaciones existentes.

(5) Recomendar a la DINACIA, la aprobacion de
nuevas normas y coordinar la aplicacién de
cambios en los criterios nacionales en materia
AVSEC.

(6) Examinar las recomendaciones formuladas
por los comités AVSEC de los aeropuertos.

(7) Aprobar  su  propio
funcionamiento.

Reglamento  de

(8) ElI presidente convocara las reuniones
cuando sea necesario, pero se reuniran por lo
menos dos veces al afio. Se conservaran actas
de las reuniones, y una vez aprobadas por los
miembros se transmitirdn a las autoridades
interesadas.

(b) EI Comité Nacional AVSEC estara integrado
en calidad de miembros permanentes, por:

(1) EL DINACIA (Director de Aviacién Civil e
Infraestructura Aeronautica) quien lo presidira.

(2) MDN (Ministerio de Defensa Nacional).
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(3) El Coordinador Nacional de Inteligencia o un
representante.

(4) Un representante del Comandante en Jefe de
la Fuerza Aérea.

(5) Un representante de la DINACIE.
(6) El SINAE (Sistema Nacional de Emergencia).

(7)Presidente  del Comité Nacional de
Facilitacion.

(8) El Director de Aeropuertos de la DGIA.
(9) Un representante del Ministerio del Interior.

(10) Un representante de la Junta Nacional de
Aeronautica Civil.

(11) Representante de las Compafiias Aéreas.

(12) EIl Director AVSEC Nacional, quién cumplird
las funciones de secretario del Comité
Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil.

(c) Este Comité Nacional podra integrar a las
reuniones otras personas o funcionarios de otros
Organismos, a fin de asegurarse que durante las
deliberaciones se dispone de expertos con
experiencia técnica apropiada.

(d) Este Comité Nacional podra integrar a las
reuniones un representante de las empresas
Concesionarias de Aeropuertos, para prestar su
asesoramiento en los casos particulares que se
lo solicite.

(e) Asimismo, estara integrado por un
representante de la Direccibn Nacional de
Aduanas y uno del MGAP en calidad de
miembros eventuales, los que seran convocados
en oportunidad de tratarse temas vinculados a su
competencia.

17.3 Comité AVSEC de aeropuerto

(a) En cada aeropuerto que preste servicio a la
aviacién civil internacional en Uruguay,
funcionara un comité AVSEC del aeropuerto. El
objetivo principal del mismo serd proporcionar
asesoramiento  sobre la  elaboracion y
coordinacion de la aplicacién de las medidas y
procedimientos de Seguridad en el aeropuerto.

(b) Las atribuciones del Comité, sin que sean
taxativas seran:
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(1) Coordinar la implementacion del PNSAC y del
presente RAU en el aeropuerto.

(2) Supervisar y vigilar el cumplimiento del PSA
incluidas las medidas especiales introducidas por
la Direccién del aeropuerto, los explotadores
aéreos, y los operadores aeroportuarios.

(3) Utilizar como guia el PNSAC vy el presente
RAU.

(4) Confeccionar y mantener una lista de los
puntos vulnerables, de las instalaciones vy
servicios esenciales, y revisar periédicamente su
seguridad.

(5) Organizar evaluaciones e inspecciones de
seguridad a intervalos regulares.

(6) Informar a la DINACIA acerca del estado de
las medidas y procedimientos de seguridad en
vigor en el aeropuerto y sefialar todo problema
relacionado con la proteccién del aeropuerto y
sSus servicios que no pueda resolverse a nivel
local.

(c) El comité sera presidido por el Director del
aeropuerto 0 su representante, y se reunira al
menos tres veces en el afio.

(d)En el PSA se incluird informacién sobre la
composicion del comité, sus atribuciones y los
detalles de su funcionamiento, el ndmero de
reuniones por afio, la redaccion y distribucion de
las actas, etc.

17.5 Intercambio de informacién y relaciones
con los medios de prensa.

(a) La misma sera reglamentada por la Autoridad
de Seguridad competente, a nivel nacional y
local, en cuanto a los voceros, los canales y la
forma de relacionamiento con los medios de
comunicacion. El documento sera un apéndice
del programa respectivo.

(b) La Direccién de Relaciones Publicas de la
Fuerza Aérea sera el medio oficial, para manejar
y brindar informacion a la prensa en todos los
asuntos relacionados con un acto de
interferencia ilicita.

(c) Intercambio de informacién y cooperacion con
otros Estados:
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(1) A peticion, la DINACIA pondra a disposicion
de otros Estados, una version escrita del
presente RAU y del PNSAC, y cooperara dentro
de lo posible con otros Estados, a fin de
adaptarla para lograr que los métodos vy
procedimientos sean compatibles entre los
Estados para fortalecer la seguridad de la
aviacion internacional en general.

(2) Medidas especiales de seguridad, las
solicitudes de otros Estados en cuanto a medidas
de seguridad especiales respecto a uno o varios
vuelos determinados, por parte de los
explotadores de dicho Estado, se satisface en la
medida de lo posible de acuerdo con el Plan de
Contingencias (Local). Estas solicitudes se
presentaran a la DINACIA.

3) La DINACIA dispondra satisfacer, en la
medida de lo posible, los pedidos de otros
Estados de que se apliqguen medidas de
seguridad adicionales con respecto a uno o
varios vuelos especificos operados por los
explotadores de esos otros Estados. La DINACIA
podra proponer al Estado solicitante medidas
alternativas, las cuales seran consideradas por el
Estado que formulo el pedido de que sean
equivalentes a las solicitadas.

(4) Informacién de amenazas, cuando en el
transcurso de recolectar y/o evaluar amenazas
contra la aviacion civil, se tome conocimiento de
una amenaza creible dirigida contra la aviacion
civil de otro Estado, la DINACIA notificara a las
autoridades competentes de ese otro Estado en
cuanto le sea posible, o en casos urgentes las
propias autoridades aeroportuarias, por el medio
mas idéneo que asegure la eficacia de la
comunicacion.

(5) Luego de ocurrido un acto de
interferencia ilicita, la DINACIA proporcionara a
la OACI toda la informacion pertinente relativa a
los aspectos de seguridad del acto de
interferencia ilicita, lo antes posible una vez
resuelto el caso.

(6) La DINACIA intercambiara con otros
Estados contratantes la informacién que
considere apropiada sobre cémo responder ante
un acto de interferencia ilicita y, al mismo tiempo,
deberé proporcionar esa informacion a la OACI.

(d) La DINACIA por intermedio de la Direccién
AVSEC Nacional cuando sea necesario,
cooperaréa con otros Estados en la preparacion e
intercambio de informacién relativa a los
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programas seguridad de la aviacidon civil,
programa de instruccién, programa de control de
calidad y de seguridad de la carga aérea.

(f) La DINACIA por intermedio de la Direccién
AVSEC protegera y tratara como confidencial
toda la informacién sobre seguridad compartida
con otros Estados contratantes o que pueda
afectar a los intereses de seguridad de otros
Estados, a fin de asegurarse la utilizacion o
divulgacion inapropiada de dicha informacion.

(g) La DINACIA podra compartir, en la medida
que resulte apropiado, los pedidos de otros
Estados sobre los resultados de la auditoria
realizada por la OACI y las medidas correctivas
adoptadas. En caso de asi hacerlo lo debera
notificar a la OACI.

(h) La DINACIA en todos sus acuerdos
bilaterales de transporte aéreo incluira la clausula
de seguridad en sus acuerdos de transporte
aéreo como recomienda el Anexo 17 de O.A.C.1.

17.7 Comunicaciones con OACI.

(a) Uruguay comunicara a la O.A.C.I. la Autoridad
de seguridad competente designada para la
seguridad de la aviacion civil.

(b) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC,
notificard a la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional (OACI) cualquier diferencia que
pudiere identificar en la aplicacion del PNSAC y
del presente RAU y métodos nacionales, con las
normas internacionales contenidas en el ANEXO
17.

(c) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC,
notificara a la OACI los casos en que haya
compartido informacion de conformidad con
SUBPARTE C 17.5.

(d)La DINACIA le proporcionara a la OACI
reportes escritos sobre actos de interferencia
ilicita en contra de la aviacion civil, de acuerdo
con lo previsto en el presente RAU y el PNSAC.
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SUBPARTE D

ASIGNACION DE

RESPONSABILIDADES

17.1 Autoridad competente designada para la
Seguridad de la Aviacién Civil.

(a) La Autoridad de Seguridad Competente en
materia de seguridad de la aviacién civil en la
Republica Oriental del Uruguay es la Direccién

Nacional

de Aviacion Civil e Infraestructura

Aerondutica (DINACIA).

(b) La Dependencia de Seguridad encargada de
las actividades en nombre de la Autoridad de
seguridad competente es la Direccién AVSEC.

(c) Las responsabilidades de la Direccion AVSEC
en cuestiones de la seguridad de la aviacion civil,
sin que sea una enumeracion taxativa, incluyen:

1)

@)

®3)

(4)

(5)

Desarrollar, implementar y mantener el
Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacién Civil de la Republica Oriental del
Uruguay.

Definir y asignar las tareas para la
implementacién de todos los aspectos del
Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil.

Definir y asignar tareas y coordinar las
actividades entre los departamentos, las
agencias y otros 6rganos del Estado, los
explotadores de aeropuertos y aeronaves,
los proveedores de servicios de transito
aéreo y otras entidades involucradas o
responsables de la implantacion de los
diversos aspectos del programa nacional de
seguridad de la aviacion civil.

Establecer el nivel de Alerta para la aviacién
civil en todo el territorio nacional y aplicar
procedimientos para ajustar en
consecuencia los aspectos pertinentes del
programa nacional de seguridad de la
aviacion civil, basandose en la evaluacion
de la amenaza a la de seguridad de la
aviacion, proporcionada por los Servicios de
Inteligencia a través del Coordinador de
Inteligencia del Estado.

Poner a disposicién de los explotadores de
aeropuertos y aeronaves y proveedores de
servicios de transito aéreo que operan en su
territorio y de otras entidades interesadas,
una version por escrito de las partes
pertinentes de su programa nacional de
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(6)

(@)

8)

9)

seguridad de la aviacion civil y de la
informacion o directrices pertinentes que les
permitan satisfacer los requisitos del
Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil.

Revisar y mantener la eficacia del Programa
Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil,
incluyendo la evaluacion de los controles y
procedimientos de seguridad luego de un
acto de interferencia ilicita, y oportunamente
adoptar las medidas necesarias para
subsanar los puntos débiles, a fin de evitar
la repeticién de los hechos.

Examinar y aprobar los Programas de
Seguridad de los Aeropuertos y los
Programas de  Seguridad de los
Explotadores, asi como también decidir en
la solicitud de modificaciones de los mismos
por parte de los explotadores.

Asegurar que estén disponibles los recursos
e instalaciones auxiliares necesarias para
los servicios de seguridad en cada
aeropuerto que preste servicios a la aviacion
civil, incluyendo oficinas, equipos de
telecomunicaciones, equipos de seguridad
apropiados y lugares de entrenamiento.

Desarrollar y revisar, segin sea necesario,
las politicas nacionales relativas a la
seguridad de la aviacion civil.

(10) Asegurar que los requerimientos necesarios

para la implementacion O6ptima de las
medidas de seguridad de la aviacién civil
internacional, referidos a la arquitectura e
infraestructura, estén integrados en el
diseio 'y construccibn de nuevas
instalaciones y/o alteraciones de las
instalaciones existentes de los aeropuertos
internacionales en la Republica Oriental del
Uruguay.

(11) Asegurar la preparacion y ejecucion de un
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programa nacional de instruccion para el
personal de todas las entidades que
participan o son responsables de la
aplicacion de los diversos aspectos del
Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil. Este programa de instruccién
sera diseflado para garantizar la eficacia del
Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil y el presente RAU.
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(12) Asegurar la creaciéon e implantacion de un
sistema de certificacion de instructores y
programas de instruccién en concordancia
con el programa nacional de seguridad de la
aviacion civil y el presente RAU.

(13) Desarrollar e implementar un Programa
Nacional de Control de Calidad de Ila
Seguridad de la Aviacion Civil.

17.3 Administracion de Aeropuertos.

(@) La DINACIA a través de la Direccion
General de Infraestructura Aeronautica
(D.G.LA), es responsable de la
administracion 'y  operacibn de la
infraestructura aerondutica del Pais.

(b) La administraciébn de cada aeropuerto es
responsable de establecer y aplicar las
medidas de seguridad para impedir actos de
Interferencia ilicita.

(c) Para ello designara bajo su jurisdiccion, los
responsables de elaborar los programas de
seguridad  aeroportuarios, que seran
elevados a la Autoridad de seguridad
competente para su aprobacion, debiéndose
utilizar para su elaboracion el modelo
presentado en el “Apéndice A” del presente
RAU.

(d) Cada aeropuerto debe tener un Director de
Aeropuerto designado por la DINACIA,
quien reporta directamente a la Direccion de
aeropuertos.

(e) El Director del Aeropuerto es el
representante de la DINACIA en el
aeropuerto.

() Cada aeropuerto establecera, aplicara y
mantendra actualizado un programa escrito
de seguridad aeroportuaria, apropiado para
cumplir con los requisitos del PNSAC y del
presente RAU.

(g) Cada aeropuerto debe tener un Oficial
AVSEC designado por la DINACIA
dependiente del Director del Aeropuerto a
quien le informara, trabajara bajo su
direccion y sera responsable por:

(1) Desarrollar, implementar y mantener el
Programa de Seguridad del Aeropuerto.

(2) Coordinar la aplicacion de controles de
seguridad.
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(3) Coordinar las actividades del Comité
AVSEC del Aeropuerto.

(4) Funcionar como el oficial responsable de
coordinar las actividades de seguridad en el
aeropuerto.

(5) Asegurar que los requisitos de disefio de los
aeropuertos, incluidos los requisitos
arquitectonicos y los relacionados con la
infraestructura que son necesarios para la
aplicacion de las medidas de seguridad del
PNSAC, se integren en el disefio y en la
construccion de las nuevas instalaciones,
asi como en las reformas de las
instalaciones existentes en los aeropuertos.

(6) En caso de vacancia temporal del puesto
del Oficial AVSEC de DINACIA, los deberes
del Oficial AVSEC seran realizados por el
Director del Aeropuerto.

(7) En ausencia del Director del aeropuerto el
Oficial AVSEC asumira los deberes del
Director, en todos los asuntos relacionados
con la seguridad del aeropuerto.

17.5 Explotacion de los Aeropuertos.

(a) Los explotadores de aeropuertos
concesionados son responsable del manejo,
administracién y explotacion del Aeropuerto.
Deberdn garantizar la seguridad de las
operaciones dentro de las competencias del
Régimen de Gestion Integral.

(b) Deberan controlar el area publica y restringida
dentro del area de ejecucion del Régimen de
Gestion Integral sin perjuicio de las competencias
que por su naturaleza juridica deban ser
cumplidas por el Estado.

(c) Deberan establecer, aplicar y mantener
actualizado un programa de seguridad aprobado
por la DINACIA.

17.7 Operadores Aeroportuarios.

(@) Los Operadores Aeroportuarios deberan
establecer, aplicar y mantener actualizado un
programa de seguridad aprobado por la
DINACIA, de acuerdo a los requerimientos del
PSA, el PNSAC y del presente RAU.

(b) Cada operador aeroportuario, cuya concesion

o instalaciones formen parte de la linea entre la
parte publica y la aeronautica, o a través de las
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cuales pueda accederse a la parte aeronautica
desde la publica, sera responsable del control de
acceso por sus instalaciones, en cumplimiento de
las normas y requisitos del PSA.

(c) Cada uno de estos puntos de acceso debe
ser identificado en el Plano de las instalaciones
de la empresa el cual debera ser incorporado
como Apéndice al Programa de Seguridad del
Operador Aeroportuario (PSOA).

17.9 Explotadores Aéreos.

(a) Todos los Explotadores Aéreos que provean
servicios desde la Republica Oriental del
Uruguay deberan establecer, aplicar y mantener
actualizado un Programa de Seguridad de
Explotador Aéreo PSEA.

(b) Todo PSEA debera cumplir con los
requerimientos del presente RAU, estar en
concordancia con el PSA del aeropuerto, y ser
presentado por escrito para su aprobacion por
parte de la DINACIA.

(c) Cada explotador aéreo, nacional o extranjero,
debera tener presente para la elaboracién de su
Programa de Seguridad, el modelo que se
encuentra en el Apéndice B del presente
documento o el modelo de la OACI, el cual sera
proporcionado por la Direccion AVSEC de la
DINACIA en caso de solicitarlo.

(d) Cada explotador aéreo debera designar un
funcionario responsable de las actividades
AVSEC de la aerolinea.

(e) Cada explotador aéreo debera desarrollar
planes de contingencia que incluyan:

(1) medidas y procedimientos a seguir en caso
de secuestro de aeronave, sabotaje y
amenaza de bomba;

(2) procedimientos en vuelo cuando se encuentre
0 se suponga que haya a bordo de una
aeronave un objeto sospechoso;

(3) evacuacion y registro de la aeronave en tierra;

(4) medidas de seguridad especiales que
deberdn aplicarse durante periodos de
intensificacion de la amenaza y/o de vuelos y
rutas que presenten riesgos.

() El programa basico podra ser modificado

para acomodarse a los requisitos operacionales
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del explotador aéreo, si las medidas alternativas
propuestas por el explotador aéreo igualan o
mejoran los requisitos del programa normalizado
antes mencionado. Todos los requisitos
alternativos deben ser requeridos por el
explotador aéreo por escrito y aprobados por la
Direccibn AVSEC de la DINACIA antes de ser
instituidos.

(g) Toda entidad que realice operaciones de la
aviacion general, incluidas las de la aviacion
corporativa, que utilice aeronaves con una masa
maxima de despegue mayor a los 5700 kg.
deber4d  establecer, aplicar y mantener
actualizado un programa de seguridad para
explotadores, por escrito, que cumpla con los
requisitos del programa nacional de seguridad de
la aviacién civil.

17.11 Autoridad de Policia

(@) La Fuerza Aérea Uruguaya, a través de la
Policia Aérea Nacional, es la autoridad de
aplicacion de las medidas y procedimientos de
seguridad dentro de la infraestructura
aerondutica nacional, tendientes a mantener la
eficacia del PNSAC y del presente RAU.

(b) La PAN serd competente para conocer y
actuar, en las denominadas “zonas de seguridad
restringida”, “zona estéril”, “parte publica” y “zona
sin restricciones” delimitadas en el PNSAC y en

la Sub Parte A (Definiciones) del presente RAU.

(c) Sin que la enumeracién que sigue sea
taxativa las responsabilidades y competencias de
la PAN incluyen:

(1) Prevenir, contrarrestar e investigar los
delitos e infracciones a la normativa en
materia AVSEC.

(2) Realizar el control de los pasajeros su
equipaje de mano y facturado segun los
lineamientos de PNSAC y del presente
RAU, mediante el uso de tecnologias o a
través de medios manuales, pudiendo
retener las armas de fuego, explosivos u
otras armas asi como los objetos que
constituyan una causa razonable de
inquietud. También estd facultada para
someter a averiguaciones a los portadores
de las mismas.

(3) Controlar que no se produzca la mezcla de

pasajeros inspeccionados y no
inspeccionados.
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(4) Negar el embarque a todo pasajero que no
quiera someterse a inspeccion de acuerdo a
lo establecido en el PNSAC, en el presente
RAU, y en el PSA correspondiente.

(5) Tener participacidn preceptiva toda vez que
se pretenda transportar armas de fuego.

(6) Efectuar las inspecciones para habilitar las
areas estériles.

(7) Desarrollar el control de las tripulaciones,
personal del aeropuerto y otras personas
gue no son pasajeros y que tengan acceso
a una zona de seguridad restringida o
estéril.

(8) Negar el acceso a las zonas restringidas, a
toda persona que se niegue a someterse a
las inspecciones establecidas en el presente
RAU y en el PSA correspondiente.

(9) Disponer las medidas y coordinaciones
necesarias para el transporte de personas
bajo custodia o bajo control administrativo.

(10) Participar en los planes de contingencia
colaborando con la Autoridad dentro de sus
competencias.

(11) Poder hacer uso de la fuerza ante incidentes
graves en el desempefio de sus
competencias.

(12) Llevar a cabo el control de acceso de
vehiculos a las zonas de seguridad
restringidas, pudiendo negar el acceso a
todo vehiculo que no sea sometido a los
controles de seguridad establecidos por la
autoridad.

(13) A Través de la Compafiia de Operaciones
Especiales (COEPAN), proveer el apoyo
armado inicial en los aeropuertos del
Uruguay, en los casos en los que por el
nivel de amenaza sea necesario 0 que
ocurra un acto de interferencia ilicita

(d) Cuando en la “Parte Publica” y en la “Zona sin
restricciones” se cometa una infraccion o delito
no vinculado con la seguridad aeroportuaria, de
infraestructura y aeronaves, la PAN, de oficio o0 a
solicitud de la Policia Nacional, se limitara a
proceder a la aprehension del presunto
responsable, entregandolo de inmediato y sin
mas tramite a la Policia Nacional del Ministerio
del Interior, quién serd competente para llevar a
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cabo el procedimiento de investigacion
pertinente.

(e) En las zonas de la playa de estacionamiento
de los aeropuertos, la competencia policial estara
a cargo de la Policia Nacional dependiente del
Ministerio del Interior.

(f) En casos de detencion de infractores en ZSR
0 Zona Estéril, por delitos comunes ajenos a la
seguridad aeroportuaria, la Policia Aérea
Nacional procedera a la aprehension y entrega
inmediata a la Policia Nacional, siendo
competencia exclusiva de esta Ultima dar cuenta
a la justicia.

17.13 Ministerio de Defensa.

(a) Es competencia exclusiva del Ministerio de
Defensa Nacional a través de la Policia Aérea, la
vigilancia y seguridad de la totalidad del espacio
aéreo jurisdiccional, la infraestructura
aeronautica, asi como las aeronaves
estacionadas en los aeropuertos de la Republica.

(b) Las responsabilidades especificas de las
Fuerzas Armadas en materia de seguridad en la
aviacion civil son:

(1) La Fuerza Aérea, es responsable de la
proteccién de toda la infraestructura aeronautica
contra todo acto de interferencia ilicita, con el
apoyo de otros Organismos especializados.

(2) El Ejército Nacional, la Armada Nacional y
otros Organismos dependientes participaran en
apoyo a solicitud de la Fuerza Aérea Uruguaya

(3)Estos Organismos y Servicios estaran
representados en el Comité Nacional AVSEC, o
en los comités AVSEC de aeropuerto cuando
corresponda.

(c) A través del Coordinador de Inteligencia de
Estado. La Direccidon Nacional de Inteligencia de
Estado (DINACIE) en coordinacion con el A-2 de
la Fuerza Aérea y los demas Servicios de
inteligencia es responsable de realizar
evaluaciones de amenaza para la aviacion civil
en el Uruguay. Sus responsabilidades incluyen
pero no se limitan a las siguientes:

(1) Monitorear y revisar continuamente las

amenazas para la aviacion civil dentro de los
limites del Uruguay
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(2) Proveer a la DINACIA a través Coordinador
de Inteligencia de Estado, las evaluaciones de
amenaza para la determinacién por parte de
la Direcciobn AVSEC, el incremento o revision
de las medidas de seguridad contenidas en el
presente RAU, y poder determinar la prioridad
en la frecuencia de su revision.

(d) El Batallon de Infanteria N° 14 del Ejército
Nacional, sera la unidad responsable de proveer
la respuesta armada que sea necesaria ante la
ocurrencia de un acto de interferencia ilicita en
los aeropuertos de la Republica.

(e) Los aspectos que regulen la capacidad de
respuesta y los requerimientos de apoyo seran
incluidos en el Plan de Contingencia Nacional.

() El Equipo de Desactivacion de Artefactos
Terroristas (EDAT) del Ejército Nacional, es la
entidad responsable ante situaciones originadas
en cualquier punto del pais en todo Ilo
relacionado a la desactivacion, neutralizacion o
recuperacion de un artefacto explosivo, o un
objeto sospechoso de contener material
explosivo, con o sin previa amenaza.

(g) Aspectos que regulen la capacidad de
respuesta y los requerimientos de apoyo seran
incluidos en los PSA y Planes de Contingencia.

(h) En los casos en los que ocurra un acto de
interferencia ilicita dentro del Uruguay, el mando
de las operaciones de respuesta sera
responsabilidad de la Fuerza Aérea Uruguaya en
coordinacion con la autoridad del aeropuerto.

17.15 Ministerio del Interior.

(a) Las responsabilidades especificas de la
Policia del Ministerio del Interior, en materia de
seguridad de la aviacion civil, sin que sean
taxativas, son las siguientes:

(1) prevencion y descubrimiento de delitos en las
instalaciones publicas de la aviacion civil.

(2) Vigilancia en las areas publicas de las
terminales de los aeropuertos.

(3) Vigilancia de los pasajeros que llegan y salen,
a fin de descubrir personas que puedan
constituir una amenaza para la aviacién civil,
transportar estupefacientes o estar requeridos
por delitos comunes, asi como evitar
desordenes civiles.

09/04/2012

17-Sub -D-5

(4) Participar en los Planes de contingencia con
las autoridades aeronauticas, dentro de sus
competencias.

(5) Provision de respuesta armada rapida a
solicitud ante incidentes graves en los
diferentes aeropuertos o zonas aeronauticas
restringidas.

(6) Instruir al personal de policia competente en
métodos y procedimientos de seguridad de la

aviacioén pertinentes a sus operaciones.

(7) Informar y colaborar a través de sus Servicios
de inteligencia sobre eventos que puedan
significar amenazas a la aviacion civil.

(8) Participar de los Comités AVSEC

aeroportuarios.

17.17 Otros Organismos

(@) Para cumplir su mision la Autoridad de

seguridad competente podra establecer o

propiciar acuerdos de diferente alcance con:

(1) Ministerio del Interior, y a través de éste con
todas las Dependencias del mismo que, por
su area de influencia o especialidad puedan
estar relacionadas con esta temética.

(2) Ministerio de Salud Publica.

(3) Hospitales Publicos.

(4) Sanidad aérea.

(5) Universidad de la Republica.

(6) Hospital de Clinicas.

(7) Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca,
Direccibn Nacional de Aduanas, Comité
Nacional de Emergencia, etc.

(b) Estos acuerdos seran apéndices de los

programas de seguridad del nivel

correspondiente a su alcance.

17.19 Financiamiento de la Seguridad

(a) La DINACIA asegurara el financiamiento de
las necesidades de seguridad.

(b)La Direccion AVSEC, en caso de ser

necesario, podra solicitar partidas especiales
para dar cumplimiento al Plan de Medidas
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Correctivas de la Auditoria de la Seguridad de la
Aviacion de la OACI. Para atender dichas
necesidades, la  DINACIA utilizara la
disponibilidad financiera de sus recursos.
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SUBPARTE E PROTECCION DE

AEROPUERTOS, AERONAVES,
INSTALACIONES Y SERVICIOS DE
NAVEGACION AEREA

17.1 Generalidades.

(@ La DINACIA a través de la Direccidn
AVSEC se asegurara que en los aeropuertos
Internacionales del pais con vuelos de aviacion
comercial internacional, se utilicen equipos de
seguridad, en la medida en que sea practicable
desde el punto de vista operacional, técnico y
financiero, a fin de lograr los objetivos de
seguridad de la aviacién civil.

(b) La Autoridad de seguridad competente,
establecera conjuntamente con los Organismos
nacionales de Informacion e Inteligencia
establecidos en el presente RAU, un
mecanismo eficaz para la evaluacion constante
del grado de amenaza a la aviacion civil.

(c) Los niveles de alerta se clasificaran de 1
a 4 en cuanto a la intensidad de las medidas de
Seguridad a adoptar en la Aviacion Civil. Las
medidas que se involucren deben figurar en el
Plan de Contingencias correspondiente, la
DINACIA, conjuntamente con los Servicios de
Inteligencia determinara el nivel de alerta
Nacional.

(d) Los mismos podran ser declarados a
nivel nacional o local y para una, varias o todas
las categorias que se indican a continuacion:

(1) Terminales de pasajeros.

(2) Accesos a la parte aeronautica.
(3) Servicios de seguridad.

(4) Explotadores de aeronaves.

(5) Pasajeros.

(6) Equipaje de mano y facturado.
(7) Carga.

(8) Correo.

(9) Servicios.

17.3 Designacion de areas de seguridad
restringidas.

(a) La DINACIA con las administraciones de cada
aeropuerto u otros operadores tendran la
responsabilidad de identificar las zonas en que
se lleve a cabo operaciones vitales para el
funcionamiento seguro y continuo de la aviacion
civil y designar las mismas como zonas de
seguridad restringidas.
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(b) El Director de cada aeropuerto hara preparar
y certificara los planos que definan la superficie y
los limites de toda zona de seguridad restringida.
Cuando hayan cambios, se prepararan los
planos sustitutivos o modificados.

(c) ElI Director del Aeropuerto dispondra las
medidas de seguridad necesarias, para asegurar
que el acceso a las zonas restringidas de la parte
aeronautica, esté controlado para evitar el
ingreso de personas no autorizadas.

(d) EI acceso a las zonas de seguridad
restringida sera controlado de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el PNSAC, en el
presente RAU, y en los respectivos PSA, donde
estaran descriptas, en cumplimiento de:

(1) ElI Cédigo de faltas y sanciones para los
aeropuertos de la Republica Oriental del
Uruguay (Decreto 363/994) de fecha 16 de
agosto de 1994,

(2) Los reglamentos locales de acceso para
personas y vehiculos, que figuraran como
apéndices en los programas respectivos.

(e) Toda area ubicada fuera de las zonas de
seguridad restringida aledafias a los aeropuertos
y que sirven como ayudas para havegacion
aérea seran designadas como zonas de
seguridad restringidas. Las zonas restringidas
situadas fuera de los limites de los aeropuertos
son las siguientes:

(1) Emplazamientos de radar.

(2) Emplazamiento de ayudas para la
navegacion, (ILS, VOR, NDE, etc.). antenas
de VHF tierra/aire, u otras.

(3) Otras instalaciones o perimetros que la
autoridad aerondutica establezca.

(f) El Oficial AVSEC, quien depende del Director
del Aeropuerto de la DINACIA preparara los
planos delineando las areas y aledafios de éstas
zonas de seguridad restringidas, las cuales seran
incluidas en el PSA.

17.5 Proteccion de las zonas de seguridad
restringidas.

(a) Las zonas de seguridad restringidas deberan
protegerse por medio de una combinaciéon de
medidas fisicas y de controles de personal, para
impedir el acceso no autorizado a las mismas.
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(b) Cada zona de seguridad restringida estara
separada de la parte publica por una barrera
fisica apropiada que sera inspeccionada a
intervalos regulares. Los detalles de éstas
barreras seran especificados en los PSA de cada
aeropuerto.

(c) La altura de las barreras no podra ser menor
a los 2,45 m. en los aeropuertos Internacionales
del pais con vuelos de aviaciébn comercial
internacional.

(d) En los demas aeropuertos del pais, la altura
de las barreras sera establecida de acuerdo con
los resultados del estudio de evaluacion de
riesgo de los mismos, no obstante su altura debe
ser de 1.40 m o superior.

(e) El vallado debera estar libre de obstaculos a
no menos de tres metros de ambos lados y a lo
largo de todo el perimetro.

(f) Los puntos de control de acceso a plataforma,
areas adyacentes a las terminales deberan estar
iluminados con luces de seguridad suficiente
como para detectar e identificar el acceso no
autorizado.

(g9) A lo largo del perimetro y en los puntos de
acceso, deberan colocarse letreros para informar
al publico en general sobre los requerimientos
del presente RAU y del PNSAC, y las sanciones
previstas para quienes accedan sin autorizacion
a las zonas restringidas. Las sefiales y los
carteles estaran dispuestos a no mas de 100 m,
unos de otros.

(h) Para la confeccion de los carteles debera
tenerse en cuenta el formato del “Manual de
Seguridad para la Proteccién de la Aviacion Civil
Contra Actos de Interferencia llicita (Doc. 8973).

(i) Solo personal de la PAN podra estar armado
dentro de las zonas de seguridad restringida del
aeropuerto; el personal dependiente de otros
Organismos del Estado, soOlo podra ingresar
armado con la autorizacion previa del Director del
aeropuerto

() En los aeropuertos del pais donde se
incorporen sistemas de CCTV, estos seran
operados por personal de la PAN, los
Organismos del Estado y/o operadores
aeroportuarios que por sus actividades o por su
interés requieran el acceso a las imagenes o a la
instalacion de camaras adicionales, deberan
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previa coordinacion con la PAN, requerir la
autorizacion del Director del aeropuerto.

(k) El acceso autorizado a estas zonas, dentro o
fuera de los aeropuertos, se controlara por medio
de un Sistema de Permisos especificos.

() ElI Director de cada aeropuerto, sera el
responsables del control y administracién del
Sistema de Permisos para las ZSR, asi como de
la produccion y emision de los permisos.

(m) Los pases para zonas de seguridad
restringidas tendran una valides no superior a los
dos afios a partir de su fecha de emision, y al
momento de su renovacion se volvera a efectuar
la verificacion de antecedentes.

(n) EI Director del Aeropuerto se asegurara que
previo a la autorizaciébn de un pase para el
acceso a las ZSR, a personas que ho sean
pasajeros, que se les autorice el acceso sin
escolta a dichas zonas, se verifiquen sus
antecedentes de acuerdo a lo establecido en sus
PSAy las reglamentaciones vigentes.

(o)La PAN en los puestos de inspeccién
designados, verificara la identidad del portador
del pase antes de permitir el acceso a las zonas
de seguridad restringidas, estos pases deberan
ser aprobados por el Director del Aeropuerto y
seran emitidos por la PAN.

(p) La PAN sera la responsable de supervisar la
circulacion de personas y vehiculos hacia y
desde las aeronaves para impedir el acceso no
autorizado a estas Ultimas.

(q) La PAN sera responsable de inspeccionar a
las personas que no sean pasajeros, asi como
los articulos que transporten, a las que se
autorice el acceso a zonas de seguridad
restringidas; sin embargo, cuando no se pueda
aplicar el principio del 100% de inspeccion, se
aplicaran otros controles de seguridad,
incluyendo, entre otros, inspeccion proporcional,
aleatoriedad e imprevisibilidad, de conformidad
con la evaluacion de riesgos.

() La PAN sera responsable que a todos los
vehiculos a los que se conceda acceso a las
zonas de seguridad restringidas, junto con los
articulos contenidos en los mismos, sean objeto
de inspeccién o de otros controles de seguridad
apropiados, de conformidad con la evaluacion de
riesgos y nivel de amenaza. Dichos controles
deberan estar escritos en los respectivos PSA.

REVISION ORIGINAL



RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de interferencia ilicita

17.7 Control de acceso, generalidades.

(@) El acceso a todas las zonas de seguridad
restringidas estara limitado a:

(1) Pasajeros de buena fe que posean
documentos legitimos y que hayan sido
aceptados para viajar por una aerolinea.

(2) Personal del aeropuerto en posesion de un
pase de acceso a las areas de seguridad
restringidas.

(3)Los pases otorgados al personal del
aeropuerto para tener acceso a las diferentes
zonas de seguridad restringidas seran
emitidos de acuerdo con las politicas y
requerimientos establecidos en el presente
RAU, en el PNSAC y en el PSA.

(4) Los pases otorgados a los vehiculos para
tener acceso a las zonas de seguridad
restringidas seran emitidos de acuerdo con
las politicas y requerimientos establecidos en
el presente RAU en el PNSAC y en el PSA.

(5)El Director de cada Aeropuerto es
responsable de administrar, producir y emitir
los pases de seguridad para todas las zonas
de seguridad restringida de su aeropuerto.

(b) Las autoridades responsables de controlar el
acceso a las ZSR, se aseguraran que las
barreras fisicas que las limitan, se mantengan en
buenas  condiciones de funcionamiento.
Asimismo indicara en el PSA, los accesos
autorizados de entrada a través de la barrera y
se aseguraran de que éstos tengan la proteccion
fisica adecuada, por lo menos de la misma
calidad que la barrera misma.

17.9 Control de acceso de personas.

(a) Los pasajeros seran autorizados a acceder a
las zonas de seguridad restringidas que sean
designadas para su uso en un procedimiento de
embarque, siempre y cuando estén en posesion
de, y provean para inspeccion:

(1) Pasaporte o documento de viaje emitido por
el pais de su nacionalidad o pasaporte o
documento de viaje emitido por un pais
diferente o por una organizacién internacional
reconocida y autorizada a emitir dicha
documentacién, acompafiado por su tarjeta
de embarque emitida por una aerolinea, y
esté a su nombre.
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(b) El acceso del personal a las zonas de
seguridad restringidas sera de conformidad con
el sistema de pases y permisos descrito en el
PSA correspondiente.

(c) Las autoridades encargadas de emitir estos
permisos se aseguraran que como requisito
minimo:

(1) Todas las solicitudes de permisos de
acceso se hagan por escrito y por el
empleador al Director del Aeropuerto con el
nombre del empleado solicitante.

(2) Las solicitudes escritas sean verificadas
por el Oficial AVSEC de DINACIA en el
aeropuerto para asegurarse que exista
suficiente justificacién para la emisién de un
pase.

(3) Las solicitudes también seran verificadas
por la PAN con el Ministerio del Interior para
asegurarse que personas con causas abiertas
con la Justicia no reciban un pase. Esta
verificacion no se requiere para el personal de
la PAN, debido a que estan en servicio activo
en la FAU y han pasado por una verificacion
de antecedentes al ingresar a la misma. Ante
cualquier violacién criminal o alguna otra
actividad delictiva de algin miembro de la
FAU que llegue a conocimiento de la Policia
Nacional esta serd comunicada a la FAU.

(d) Los pases a zonas de seguridad restringidas,
seran limitados por zonas y otorgados al
personal en funcién de la necesidad que tengan
de acceder a las diferentes zonas de acuerdo a
las funciones que desempefian.

(e) Cada pase debe contener como minimo:

(1) Una foto del titular.

(2) Fecha de vencimiento.

(3)Numero de Serie.

(4)La zona de seguridad para la que es
autorizado su acceso, de acuerdo a las
diferentes zonas de seguridad restringida
especificadas en el PSA.

(5) El nombre completo del titular.

(6) Numero de documento de identidad nacional.

(7) Funcién que desempefia.

REVISION ORIGINAL



RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de interferencia ilicita

(8) Empleador (para quién trabaja).

() El pase deberd ser usado de una manera
visible en el exterior de su ropa y debe ser
llevado siempre que se acceda 0 permanezca en
una zona de seguridad restringida. El pase debe
ser llevado en la parte de adelante del cuerpo de
la persona, entre el cuello y la cintura. El del
personal de los operadores aeroportuarios, que
trabajen en la plataforma podran en forma
alternativa por razones de sus funciones, usar el
pase con una banda sujetada a la parte superior
del brazo izquierdo entre el codo y el hombro.

(g) Todas las regulaciones en cuanto a la
solicitud, autorizacion, formato, modo de uso,
distribucién de zonas de seguridad, cédigos de
acceso, controles en caso de pérdida, retiro de
forma temporal o permanente y toda politica de
regulacion para la obtencion y uso de los pases
de acceso debera estar escrita en el PSA de
cada aeropuerto.

17.11 Control de acceso de vehiculos.

(@) El Director de cada aeropuerto es
responsable por la autorizacion y emisién de
pases de acceso para vehiculos a las zonas de
seguridad restringidas.

(b) El nimero de vehiculos autorizados, se
mantendra en el minimo posible, a los efectos de
evitar el congestionamiento de vehiculos en las
zonas de maniobra de las aeronaves.

(c) Cada vehiculo con acceso autorizado a zonas
de seguridad restringidas, debera tener pegado
el pase de acceso en un lugar visible, el cual
debera contener como minimo:

(1) Namero de registro del vehiculo.

(2) Nombre a donde pertenece el vehiculo,
agencia/empresa/duefio u operario.

(3) Periodo de validez del pase.

(4) Zona de seguridad restringida para la que el
pase es valido.

(5) Puerta de acceso que el vehiculo esta
autorizado a utilizar.

(d) Cada agencia o empresa solicitante de un

pase de acceso para vehiculos, se asegurara
que los conductores de los vehiculos posean la
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licencia nacional de conductor vigente de
acuerdo a la categoria del vehiculo a conducir, y
que hayan recibido debida instruccion en todos
los requisitos de seguridad para conducir un
vehiculo en la parte aeronautica del aeropuerto.

(e) Todas las regulaciones en cuanto a la
solicitud, autorizacion, formato, modo de uso,
distribucién de puertas de acceso a zonas de
seguridad, cédigos de acceso, controles en caso
de pérdida, retiro de forma temporal o
permanente y toda politica de regulacion de la
obtencion y uso de los pases de acceso para
vehiculos debera estar escrita en el PSA de cada
aeropuerto.

17.13 Proteccion de las aeronaves.

(a) Los explotadores aéreos son responsables
por la seguridad de sus aeronaves.

(b) Condiciones normales de operacion:

(1) Cuando una aeronave no esté en servicio y
permanezca sin vigilancia, deberan cerrarse
todas las puertas exteriores y el equipo de
embarque (escalerillas, pasarela, etc.) debera
ser retirado, las puertas y compartimientos
deberan estar cerradas/os con llave vy
precintados, con precintos numerados. Como
medidas adicionales podran incluir la
asignacion de personal para controlar el
acceso a dicha aeronave.

(2) Los explotadores aéreos se asegurardn que
cuando una aeronave entre en servicio o en el
primer vuelo del dia, se le realice una
inspeccién de seguridad (ver criterios en la
definicién de Inspeccion de Seguridad) para
descubrir objetos sospechosos que puedan
ser o contener armas, explosivos, o cualquier
otro dispositivo peligroso para la seguridad de
los pasajeros, la tripulacion y/o la aeronave.

(3) Los explotadores aéreos se aseguraran que
cuando una aeronave que haya sido objeto de
una Inspeccion de Seguridad en su puesta en
servicio y haya sido sometida a controles de
seguridad por la compafiia aérea se le realice
una verificacion de seguridad (ver criterios en
definicién de Verificacion de Seguridad), para
verificar que no haya ningln objeto que pueda
ser o contener armas, explosivos, o cualquier
otro dispositivo peligroso para la seguridad de
los pasajeros, la tripulacion y/o la aeronave.
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(4) Los detalles, de la inspeccion de seguridad de
la aeronave y los de una verificacion de
seguridad de una aeronave, seran
especificados en el PSEA, aprobado por la
DINACIA.

(5) Cuando se tenga evidencia fiable o sospecha
que haya habido acceso no autorizado a una
aeronave 0 su integridad se haya visto
comprometida se le realizara a la misma una
Inspeccion de Seguridad.

(6) Los explotadores aéreos deben establecer
medidas para asegurar que los pasajeros en
trdnsito, transbordo, transferencia o con
destino final, desembarquen sin dejar nada
arriba del avién, y en caso que esto ocurra
tendr4 procedimientos apropiados para el
manejo de los mismos, todo lo cual estara
escrito en su PSEA y aprobados por la
DINACIA.

(7) Los explotadores aéreos adoptaran medidas
de seguridad para asegurar que, durante el
vuelo, se evite que personas no autorizadas
ingresen al compartimiento de la tripulacion
de vuelo, las mismas deberan estar escritas
en su PSEA y aprobadas por la DINACIA.

(8) Los explotadores aéreos deberdn asegurar
que toda aeronave a la cual se realice la
verificacion o inspeccion de seguridad, esté
protegida contra interferencias no autorizadas
desde el momento en que comience la
verificacion o inspeccidn hasta su salida, las
medidas y procedimientos deberan estar
descritos en el PSEA.

(c) Condiciones de operacion con Nivel de
amenaza incrementado:

(1) En los vuelos que se han determinado como
de nivel incrementado de amenaza. Los
explotadores aéreos seran responsables de
tomar medidas apropiadas para incrementar
la seguridad de la aeronave y para asegurar
que los pasajeros desembarquen sin dejar
nada a bordo de la aeronave en paradas de
transito, transferencia, transbordo o destino
final. Estas medidas de Seguridad deberan
estar escritas en su PSEA aprobado por la
DINACIA.

(2) Cuando exista una sospecha bien fundada
que una aeronave puede ser objeto de un
acto de interferencia ilicita, el explotador
aéreo serda notificado por la autoridad
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competente a nivel aeroportuario y se llevara
a cabo un registro de la aeronave.

(3) Cuando exista una sospecha fundada de que
una aeronave puede ser atacada mientras
esté en tierra, las autoridades competentes
del aeropuerto seran notificadas lo antes
posible, y se tomaran las acciones necesarias
de acuerdo a lo establecido en los planes de
contingencia.

17.15 Instalaciones y servicios
indispensables, para la navegacion y
de otro tipo.

(@) La Autoridad de seguridad competente
se asegurard que las  Autoridades
responsables de las instalaciones o servicios
indispensables han establecido las medidas
de seguridad apropiadas dentro de los
programas respectivos y que existen los
planes de contingencia para evitar,
reemplazar o proveer servicios de alternativa
para superar la pérdida de una instalacion
vital debido a un acto de sabotaje u otro tipo
de interferencia.
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SUBPARTE F MEDIDAS PREVENTIVAS DE
SEGURIDAD

17.1 Objetivos.

(a) Implementar medidas de seguridad para
evitar que se introduzcan, por cualquier medio a
bordo de las aeronaves al servicio de la aviacion
civil, armas, explosivos u otros artefactos, objetos
0 sustancias peligrosas, que puedan utilizarse
para cometer actos de interferencia ilicita, cuyo
transporte o tenencia no estén autorizados.

(b) La DINACIA a través de la Direccién AVSEC
sera responsable por las actividades de
seguimiento para la corroboracion del alcance de
los objetivos y el control en la aplicacion de las
medidas.

(c) Zonas estériles:

(1) Se consideran estériles las zonas donde
entren los pasajeros después de haber sido
inspeccionados y antes de pasar a bordo de
una aeronave.

(2) La integridad de las mismas se mantendra
mediante el uso de cerrojos u otros controles,
en todos los puntos posibles de acceso. La
autoridad de  seguridad  aeroportuaria
efectuara una inspeccion completa antes de
habilitarlas.

(3) Todos los puntos de acceso deben ser
controlados y/o cerrados con llave. Las areas
estériles que no estén sometidas a continuos
controles de acceso, o no hayan sido
utilizadas por un periodo de tiempo, se le
deberan realizar una inspeccién de seguridad
por la PAN antes de ser utilizadas
nuevamente.

(d) Autoridad:

(1) La autoridad para la inspeccion de los
pasajeros y su equipaje de mano sera el
Personal de la PAN.

(2)La DINACIA exigra que en los
procedimientos de seguridad de la PAN, se
incluya la aplicacion de medidas adicionales
de seguridad, de forma aleatoria e
imprevisible, como complemento de las
medidas de seguridad descritas en el
presente RAU y en el PNSAC.
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17.3 Medidas relativas a los pasajeros y su
equipaje de mano.

(a) El propésito de la inspeccién de pasajeros y
de su equipaje de manos es prevenir que se
introduzcan armas, explosivos o cualquier otro
artefacto peligroso que pueda ser usado para
cometer un acto de interferencia ilicita a bordo de
una aeronave.

(b) Todos los pasajeros y su equipaje de mano
deben ser inspeccionados antes de que se les
permita el acceso a las éareas de seguridad
restringida para su posterior embarque en una
aeronave.

(c) La PAN debera asegurar que los pasajeros y
su equipaje de mano que hayan sido objeto de
inspeccidn, estén protegidos contra interferencias
no autorizadas desde el punto de inspeccién
hasta que se embarquen en su aeronave. Si por
alguna causa alguno de los pasajeros y su
equipaje de mano se mezclasen o entren en
contacto con otros pasajeros o individuos que no
estén inspeccionados, deberan someterse a una
nueva inspeccién antes de embarcarse en una
aeronave.

(d) La PAN someterd a inspeccion a todos los
pasajeros y a su equipaje de mano que efectlien
un transito o transferencia, antes de que se
embarquen en una nueva aeronave.

(e) La PAN realizara patrullas en la plataforma y
zona de embarque de los pasajeros, para
proteger a las aeronaves en transito, sus
pasajeros y su equipaje de mano contra
interferencias no autorizadas.

(f) Registro manual:

(1) Se llevara a cabo registro manual de los
pasajeros y de su equipaje de mano cuando
no haya equipos de seguridad disponibles o
no estén en buenas condiciones de
funcionamiento el equipo existente.

(2) También se efectuard el registro manual para
identificar los objetos que lleven los pasajeros
consigo y que hagan funcionar la alarma del
equipo de seguridad y para identificar
cualquier objeto de naturaleza sospechosa
detectado durante la inspeccion por los rayos
X del equipaje de mano.

(3)La informacidon especifica sobre los
procedimientos apropiados y las
responsabilidades respecto del registro
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manual de los pasajeros y su equipaje de
mano debera figurar en el PSA y en los PIN
del Puesto de Inspeccién.

(4) Ademas de los casos indicados
precedentemente, el personal de inspeccién
llevara a cabo un porcentaje determinado de
registros manuales al azar de los pasajeros y
su equipaje de mano, a fin de tener una
medida disuasiva adicional.

(5) El porcentaje debera ser de un minimo del 5%
de todos los pasajeros y de los bultos del
equipaje de mano. Este porcentaje minimo se
elevard en respuesta a una intensificacion de
la amenaza, segun se establece en los planes
de contingencia nacional y de aeropuerto.

(6)La PAN serd responsable de realizar
inspecciones aleatorias al equipaje de mano,
en los Puntos de Inspeccién de pasajeros, de
acuerdo a lo establecido en el Documento
8973 de la OACI, a intervalo irregulares, con
equipamiento para la deteccion de trazas y/o
gases explosivos.

(7) La frecuencia de dichas inspecciones estara
establecidas en el PIN del Puesto de
Inspeccion, a acuerdo a una evaluacion del
riesgo realizada por la DINACIA.

(8) Este equipamiento deberd estar disponible en
los Puntos de Inspeccién de pasajeros y su
equipaje de mano.

(9) Las especificaciones de dicho equipamiento
seran suministradas y actualizadas por la
Direccién AVSEC, de acuerdo a la tecnologia
existente.

17.5 Inspeccion de pasajeros y su equipaje de
mano.

(a) Todos los pasajeros que vayan a embarcar en
una aeronave con su equipaje de mano, deben
ser inspeccionados utilizando equipamiento de
deteccion de metales y equipos de rayos X para
su equipaje de manos. Los procedimientos y las
especificaciones para el uso adecuado de éste
equipamiento estardn establecidos en los PSA
de cada aeropuerto.

(b) El registro manual de los pasajeros y de su
equipaje de mano se llevara a cabo cuando no
haya equipos de seguridad disponibles o0 no estén
en buenas condiciones de funcionamiento el o los
equipos disponibles. El mismo debe ser realizado
por una persona del mismo sexo a la persona que
es sometida a la inspeccion manual.
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(c) También se realizard registro manual de los
pasajeros cuando lo alarme el detector de metales
y/lo como un procedimiento aleatorio de
inspeccion.

(d) Se efectuara el registro manual del equipaje de
mano para identificar los objetos que lleven los
pasajeros para identificar cualquier objeto de
naturaleza sospechosa detectado durante la
inspeccion por los rayos X y/lo como un
procedimiento aleatorio de inspeccion.

(e) El registro manual de los pasajeros y su
equipaje de mano también se efectuara cuando
exista algun otro medio de deteccién de objetos no
autorizados e indique presencia del mismo y/o
cuando el funcionario de seguridad lo crea
necesario.

(f) Los procedimientos, politicas y
responsabilidades del registro manual de los
pasajeros y su equipaje de mano deberan estar
escritos en el PSA del aeropuerto.

(g) También se realizaran inspecciones manuales
del pasajero y su equipaje de mano al azar,
adicionalmente a las inspecciones de pasajeros
de aqui especificadas, a un minimo del 5% de los
pasajeros que pasen por un punto de inspeccion,
a manera de ser inspecciones aleatorias
imprevisibles de los pasajeros y de sus equipajes
de mano.

(h) Se negara el embarque a toda persona que
no quiera someterse a un registro personal de
acuerdo con el presente programa o se niegue a
someter a un registro 0 inspeccion su equipaje
facturado o de mano.

17.7 Articulos prohibidos.

(a) .El personal de inspeccion retendra todos los
objetos que constituyan una causa razonable de
inquietud. En casos en que se detecten armas de
fuego, explosivos u otras armas ofensivas, se
notificara inmediatamente a las autoridades
competentes y se entregardn a ésta dichos
objetos. Podrd exigirse que el pasajero en
cuestion se someta a averiguaciones por parte
de la policia.

(b) Ciertos objetos retenidos podran
transportarse al lugar de destino del pasajero en
la bodega de la aeronave y devolvérselos al
pasajero en su destino final. Los procedimientos
para estas circunstancias deberan estar
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indicados en el programa de seguridad escrito
del explotador.

(c) La PAN tendra en cada puesto de inspeccién
de pasajeros una lista de articulos prohibidos
para el transporte en el equipaje de mano de los
pasajeros, esta lista serd realizada y autorizada
por la DINACIA, la cual sera actualizada
periédicamente de acuerdo a un estudio de
riesgo realizado por la DINACIA y a las nuevas
amenazas emergentes.

(d) Los articulos incluidos en dicha lista no seran
permitidos en zonas de seguridad restringidas
y/o en las aeronaves.

(e)En caso de hallarse armas, explosivos,
objetos 0 sustancias peligrosas que puedan ser
utilizadas para cometer un acto de interferencia
ilicita en posesién de, un pasajero, personal del
aeropuerto o de una compafiia aérea, éste sera
sometido a un interrogatorio realizado por
personal de la PAN, y en consecuencia debera
seguir el curso legal que corresponda
dependiendo de cada situacion.

(f) Los articulos prohibidos seran confiscados,
para lo cual se labrara un acta, por el oficial de la
PAN a cargo.

(g) Los procedimientos para confiscar y su trato
luego de ser confiscados estos articulos
prohibidos, deben estar detallados en los
reglamentos de la PAN.

17.9 Mezcla de pasajeros.

(a) La Autoridad aeroportuaria debera asegurarse
de que no se mezclen o entren en contacto los
pasajeros sometidos al control de seguridad y
otras personas no sometidas al mismo en el
aeropuerto, una vez que hayan pasado el puesto
de Inspeccion de seguridad.

(b) En caso que se mezclen o entren en contacto
pasajeros que han sido inspeccionados con
aquellos que no lo han sido, en transito,
transbordo o transferencia:

(1) Se desalojara el area en la cual se han
mezclado los pasajeros y la PAN realizara
una inspeccion de seguridad de la zona.

(2) Todos los pasajeros y su equipaje de mano
seran sometidos a una nueva inspeccion.
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(3) En caso de que algin pasajero haya tenido
acceso a la aeronave luego de ocurrida la
mezcla accidental de pasajeros, se haran
descender los pasajeros que en ella se
encuentren con su equipaje de mano, para
ser sometidos a una nueva inspeccion de
seguridad, asi como a la aeronave también se
le realizara una inspeccion de seguridad.

(4) En caso de que la aeronave haya partido y se
haya detectado alguna omisién o falla en la
aplicacion de los controles de seguridad antes
de su despegue, las autoridades competentes
en el Estado de arribo seran notificadas del
hecho.

(c) Los pasajeros en transito, transferidos y/o de
transbordo seran sometidos a inspeccién junto
con su equipaje de mano antes de ingresar a la
sala de embarque para su transito, transferencia
y/o transbordo.

(d)Los explotadores aéreos que transporten
pasajeros internacionales incluiran en su PSEA
medidas adecuadas para controlar los pasajeros
y Su equipaje de mano en transito, transferencia
ylo trasbordo, a fin de impedir que se introduzcan
a bordo de una aeronave objetos no autorizados.

(e) Con las medidas, se asegurardn que los
pasajeros en transito y en transferencia y/o
trasbordo, no tienen acceso a su equipaje
facturado, ni contacto con otras personas que no
han sido inspeccionadas. Cuando no se haya
efectuado ningln control, o no pueda hacerse,
los pasajeros seran inspeccionados nuevamente
antes de subir a bordo de la aeronave.

(f) Las  administraciones de  aeropuertos
designaran y mantendran instalaciones y
servicios del aeropuerto, para facilitar el control
de seguridad de los pasajeros en transito y en
transferencia y/o trasbordo.

(9) Los concesionarios y/o administradores de los
aeropuertos deberan prever, en el disefio o
reforma de las instalaciones, un area destinada a
la instalacion de un punto de inspeccion de
pasajeros y equipaje, para evitar el acceso
directo de pasajeros y su equipaje de mano, en
transito, transferidos y/o en transbordo a las
zonas de seguridad restringidas (salas de
embarque), sin ser inspeccionados.

(h) Toda persona que deba pasar a una zona
estéril debe ser inspeccionada igual que los
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pasajeros incluyendo todos los objetos que lleve
consigo.

() Las tripulaciones de linea aérea, el personal
de aeropuerto y otras personas que no sean
pasajeros y que deban entrar a una zona estéril,
lo haran por el puesto de control de seguridad y
seran inspeccionados de la misma manera que
los pasajeros. Todos los objetos que lleven estas
personas seran inspeccionados y examinados de
la misma manera que el equipaje de mano de los
pasajeros.

17.11 Procedimientos de inspecciéon para
casos especiales.

(a) Las personas que de conformidad con los
convenios internacionales vigentes en el pais,
tengan la calidad de agente diplomatico o
consular realizaran la inspeccién de rutina previa
al embarque, incluido el equipaje de mano, sin
vulnerar por ello sus privilegios e inmunidades.

(b) Similar situacion corresponde a
parlamentarios, Ministros, y otras personas con
cargos politicos, no contemplados en las
excepciones del presente RAU.

(c) Diplomaticos y valijas diplomaticas:

(1) Los diplomaticos seran inspeccionados de la
misma manera que los pasajeros comunes.

(2) Las valijas diplomaticas (sacos consulares)
que lleven signos externos visibles de un
Estado, no seran inspeccionados ni
registrados, siempre que estén precintados y
la persona que tenga la valija diplomatica
presente una identificacion y la autorizacién
(pasaporte  diplomatico 'y  documento
correspondiente emitido por el Ministerio de
Relaciones Exteriores del Uruguay) para
transportar dicha valija diplomatica.

(3)Los demas bultos de mano no estaran
exentos de la inspeccién y seran tramitados
de la forma ordinaria aplicable a otros
pasajeros.

(4) El equipaje de mano y el diplomatico que
transporta la valija diplomatica no estara
exento de la inspeccién para poder embarcar
en la aeronave.

(d) Excepciones a la inspeccién de pasajeros y
su equipaje de mano son las siguientes:

09/04/2012

17-Sub -F-4

(1) Presidente de la Republica Oriental del
Uruguay.

(2) Jefes de Estados extranjeros.

(3) Presidentes de Organismos internacionales,
por ejemplo el Secretario General de las
Naciones Unidas.

(4) Miembros de gobiernos extranjeros en visita
oficial.

(5) El Ministerio de Relaciones Exteriores debe
identificar al Jefe de Estado o de la
organizacion internacional y notificar por carta
mediante los canales apropiados, al director
del aeropuerto, el cual hara |las
coordinaciones necesarias y los arreglos para
gue la personalidad en cuestion no se le
inspeccione ni a su equipaje.

(6) En caso que por razones de indole nacional,
se determinen otras excepciones concretas
en el procedimiento de inspeccion
aeroportuario, la lista correspondiente debera
ser notificada con anticipacion al explotador si
corresponde y a la administracion del
aeropuerto, para que disponga las medidas
de seguridad adecuadas.

(7) EI material clasificado confidencial por los
organismos de gobierno competentes, sera
inspeccionado solamente en la medida
necesaria para asegurarse de que no
contiene armas u objetos peligrosos. Sin
embargo, si hay dudas respecto a la
seguridad, dicho material podr& no ser
transportado por los explotadores de lineas
aéreas.

17.13 Inspeccién en privado.

(a) La inspeccién manual de un pasajero en caso
que el pasajero lo solicite y lo justifique, sera
realizada en privado y por personal de la PAN del
mismo sexo que el del pasajero a ser
inspeccionado.

(b) Normalmente, no se proporcionara inspeccién
en privado. Sin embargo, los pasajeros que
requieran un trato especial, incluyendo pasajeros
que transporten objetos o materiales de alto
valor, pasajeros uniformados en misiones de paz
de las Naciones Unidas y pasajeros con algun
tipo de discapacidad fisica con su equipaje de
mano podran ser inspeccionados:
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(1) Por inspeccion con equipo de rayos X o0
manual segln sea necesario.

(2) Se procederda por inspeccion manual o
mediante la utilizacion de un detector de
metales manual, en el caso de los pasajeros
que transporten objetos o materiales de alto
valor, en misién de paz por las Naciones
Unidas uniformados o con cualquier tipo de
discapacidad que no pueda ser sometido a un
procedimiento normal de deteccion de
metales.

(c) La inspeccion en privado sera realizada por
personal de la PAN entrenado para desempaiiar
esta funcion, del mismo sexo del pasajero a ser
inspeccionado.

(d)Si el lugar designado para realizar las
inspecciones en privado, no queda en el mismo
salén y/o esta alejado del puesto de inspeccion,
inmediatamente luego de la inspeccion el
pasajero debe ser escoltado a la zona estéril.

17.15 Transporte de armas a bordo de una
aeronave.

(a) La tenencia de armas de fuego en la cabina
de una aeronave, por parte de agentes del orden
publico, solo se permitrA en casos
excepcionales, no solucionables con la presencia
a bordo de un nimero suficiente de agentes sin
armamento, o a través de otras medidas.

(b) Aln asi las armas deberan estar desprovistas
del cargador o la municién correspondiente
durante todo el vuelo.

(c)La DINACIA sera la autoridad con
competencia para autorizar el transporte de
armas, del personal de seguridad armado a
bordo de las aeronaves

(d) El transporte de armas por parte de pasajeros
estara permitido solamente cuando, personal de
la PAN haya determinado que; la documentacion
presentada esta de acuerdo con la legislacion
vigente, no estan cargadas, y aun asi, solamente
si se colocan en un lugar inaccesible a cualquier
persona durante el tiempo de vuelo.

(e) El transporte de armas a bordo de una
aeronave por oficiales de mantenimiento del
orden pulblico y otros autorizados en
cumplimiento de sus deberes, es permitido sélo
para:
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(1) El personal de seguridad del Presidente de la
ROU.

(2) Guardias de seguridad de a bordo de otras
naciones en aeronaves registradas por dichas
naciones que operan de acuerdo a sus leyes
nacionales y para los cuales arreglos
diploméaticos han sido realizados de antemano
por los canales correspondientes.

(3) Con autorizacion para transportar armas en la
bodega en una zona sin acceso a la misma
durante el vuelo de la aeronave.

(4) Las coordinaciones previas por parte de la
Autoridad involucrada deben incluir a las
Autoridades de seguridad aeroportuaria y al
explotador de la linea aérea.

(f) Los explotadores de lineas aéreas que
transporten personas autorizadas a tener consigo
armas de fuego se aseguraran de que:

(1) Se presenta la documentacién apropiada
autorizando por escrito la tenencia de armas.

(2) Antes del embarque, las personas armadas
recibieron informacién completa respecto a
todas las normas y reglamentos pertinentes a
la tenencia de armas.

(3)No se sirvan bebidas alcohdlicas a las
personas que viajan armadas.

(4) El Piloto al mando y todos los miembros de la
tripulacién estan notificados respecto al
ndmero de personas armadas a bordo y la
ubicacion de sus asientos.

(g) Los explotadores de lineas aéreas, podran
transportar armas en lugares fuera de la cabina
de pasajeros en las siguientes condiciones:

(2) El explotador o representante confirma que el
arma esta en el equipaje facturado del
pasajero y que la misma esté descargada.

(2) El arma esta guardada en cualquier otro sitio
inaccesible a todas las personas mientras la
aeronave esta en vuelo.

(3) La persona que transporte un arma a bordo
de una aeronave deberd realizar arreglos
anteriores a la fecha que tiene programado
viajar con la aerolinea, para asegurarse que
el transporte del arma este autorizado de
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acuerdo y cumpliendo con las leyes de la
ROU y del Estado de destino.

(4) El arma debera ser transportada en una caja
0 maletin cerrado con llave y sin municiones,
lo cual deber& ser verificado por un oficial de
la PAN antes de cerrar la caja que la
transporta, luego de cerrada la caja la misma
sera transportada por un oficial de la PAN
hasta la bodega de la aeronave.

(5) Al arribo al mostrador de la aerolinea el
pasajero que desea transportar un arma se
identificara ante la aerolinea, dando cuenta de
su intencion de transportar el arma vy
mostrando los documentos que lo autorizan.

(6) La aerolinea notificarda a la PAN, y un
representante de la aerolinea acompafara al
pasajero con su equipaje a la oficina de la
PAN en el aeropuerto.

(7)El personal de la PAN verificara la
documentaciébn del arma que sera
transportada, la identidad del pasajero, se
asegurara que el arma estéé debidamente
descargada y que cualquier municion esté
separada del compartimiento en el que se
transporte el arma.

(8)En presencia del pasajero y de un
representante de la aerolinea, personal de la
PAN inspeccionara la caja en la que se
transportara el arma y luego el arma
verificando que este descargada y no se lleve
ninguna municién en la misma. Luego la
misma sera puesta en la caja con llave, en la
cual se colocara un comprobante de la
aerolinea en la caja y otro sera para el
pasajero.

(9)Una vez finalizado el procedimiento, el
pasajero se dirigida al mostrador de
embarque de la aerolinea para realizar el
check-in para su vuelo.

(20) Cuando el equipaje esté siendo cargado,
la aerolinea notificara a la PAN, la cual hara
los arreglos necesarios para que el arma con
su maletin sean transportados hasta la
aeronave por personal de la misma,
conjuntamente con el representante de la
aerolinea, quién firmard un recibo por el arma
Yy Su caja, la que serd ubicada en la bodega
de la aeronave en un lugar no accesible a
ninguna persona durante el vuelo en
presencia del personal de la PAN.
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(h) La DINACIA deberé considerar las solicitudes
formuladas por cualquier otro Estado para
permitir que personal armado, incluso oficiales de
seguridad de a bordo, puedan viajar a bordo de
aeronaves de los explotadores del Estado
solicitante. Lo cual solamente se permitira
después de que todos los Estados interesados
hayan llegado a un acuerdo al respecto.

(i) La DINACIA, en las coordinaciones para
permitir viajar oficiales de seguridad de a bordo
en las aeronaves, debera asegurarse que los
mismos sean funcionarios gubernamentales
especialmente seleccionados y entrenados,
teniendo en cuenta los aspectos relativos a la
seguridad operacional y de la aviacion a bordo
de una aeronave, cuyo empleo se decida de
acuerdo con la evaluacion de la amenaza que
realice la autoridad competente del Estado al que
pertenezca el oficial autorizado. EI empleo de
oficiales de seguridad de a bordo se coordinara
con los Estados interesados y sera estrictamente
confidencial. La DINACIA sera responsable de
las coordinaciones.

() La PAN por intermedio de la aerolinea debera
informar y mantener el registro de dicha
informacion:

(1) Al piloto al mando acerca del nimero de
personas armadas y la ubicacion de sus
asientos.

(2)A toda persona o personas armada(s)
autorizada(s) notificarlas de que existe(n)
otra(s) persona(s) armada(s) autorizada(s) a
bordo de la misma aeronave. Estos
procedimientos deberan estar establecidos en
los PSA, PSEA vy en las reglamentaciones de
la PAN.

17.17 Personas que viajan bajo custodia.

(@) La autoridad competente notificara en el
momento apropiado al explotador de la linea
aérea correspondiente y al piloto al mando
cuando haya pasajeros obligados a viajar debido
a que han sido sometidos a procedimientos
judiciales o administrativos.

(b) Las organizaciones o agencias encargadas
de realizar los arreglos necesarios para el
transporte de personas prisioneras en custodia
de oficiales del orden publico, personas con
problemas mentales bajo custodia, y deportados,
le notificaran a la aerolinea correspondiente y a
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la- PAN con un minimo de 48 horas de
anticipacion a la partida del vuelo.

(c) Cuando una persona esté obligada a viajar
por haber sido considerada inadmisible o haber
sido objeto de una orden de deportacién, la
autoridad  competente informara a las
autoridades de los Estados de transito y destino
la razdn por la que se transporta a dicha persona
y una evaluacién de cualquier riesgo que la
misma plantee.

(d) Los datos completos y las razones para el
transporte deberan ser proporcionados a la
aerolinea y a la PAN, la aerolinea realizara una
evaluacién de riesgo que el transporte de dicho
pasajero puede significar para el vuelo. Si la
aerolinea considera que el riesgo es no
aceptable para la seguridad de los pasajeros, el
transporte del pasajero puede ser negado por la
aerolinea o requerir medidas adicionales de
seguridad, como por ejemplo que el pasajero sea
escoltado por mas de un oficial de custodia y/o
esposado.

(e) Los pasajeros prisioneros bajo custodia de
oficiales del orden publico de alto riesgo se
autorizara el transporte de uno por vuelo, los de
bajo riesgo se autorizardn hasta dos en un
mismo vuelo.

(f) Los pasajeros deportados de alto riesgo que
viajan con escolta se autorizara el transporte de
uno por vuelo, los de bajo riesgo se autorizaran
hasta diez en un mismo vuelo.

(g) Los explotadores de lineas aéreas incluiran
en sus programas de seguridad, y aplicaran, las
medidas y los procedimientos de seguridad
apropiados para garantizar la seguridad a bordo
de sus aeronaves cuando haya pasajeros que
estén obligados a viajar por haber sido sometidos
a procedimientos judiciales o administrativos, de
acuerdo a los lineamientos del presente RAU y
del PNSAC.

(h)Si la aerolinea accede a transportar al
pasajero bajo custodia, un empleado de la
aerolinea o personal de seguridad contratado por
la misma debe acompafar al pasajero y a su
escolta a todos los controles de seguridad, desde
la zona de check-in hasta que la que puerta de la
aeronave sea cerrada.

() En el momento del check-in la aerolinea

debera notificar a la PAN el nombre vy
antecedentes del pasajero que viaja bajo
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coaccion, por haber sido sometido a
procedimientos judiciales o administrativos.

() La PAN debera vigilar al pasajero que viaja
bajo coaccién, por haber sido sometido a
procedimientos judiciales o administrativos, hasta
que aborde la aeronave.

(k) El explotador aéreo deberd asegurar que el
pasajero que viaja bajo coaccion, por haber sido
sometido a procedimientos judiciales o
administrativos, embarque primero o sea antes
que cualquier otro pasajero y desembarque por
ultimo, o sea luego que baje el dltimo pasajero de
la aeronave.

() El explotador de la aeronave debera notificar
al comandante del vuelo y a la tripulacién de
cabina sobre la identidad, antecedentes vy
ubicacion del pasajero que viaje bajo coaccién,
por haber sido sometido a procedimientos
judiciales o administrativos, para poder aplicar
los controles de seguridad apropiados, y también
la identificacién de sus escoltas.

(m) Para los agentes de mantenimiento del
orden publico u otras personas autorizadas
puedan portar armas a bordo de las aeronaves,
actuando en cumplimiento de su deber, se
exigird una autorizacién especial de conformidad
con la legislacion de la ROU y de los Estados
interesados, lo cual debera estar establecido en
los procedimientos de la PAN, PSA y los PSEA.

(n) El explotador aéreo debera escribir en su
PSEA aprobado por la DINACIA y en sus
manuales de operacidon para su personal de
vuelo y de cabina, medidas y procedimientos de
seguridad para el transporte de pasajeros que
viajan bajo coaccion, por haber sido sometidos a
procedimientos judiciales o administrativos, para
mantener la seguridad a bordo de la aeronave.

(o)Cuando wuna persona sea considerada
inadmisible o haya sido objeto de una orden de
deportacion por parte de la Direccion Nacional de
Migracioén, esta debera informar a la Oficina de
INTERPOL para que la misma se encargue de la
notificacién correspondiente al Estado al cual
retorna el deportado.

17.19 Medidas relativas al equipaje de
bodega.

(@)Los explotadores aéreos que presten

servicios internacionales se aseguraran que el
equipaje facturado solamente se acepta de
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pasajeros provistos de su pasaje, expedido por
un agente responsable o un representante
autorizado del explotador.

(b) Los explotadores aéreos no podran cargar en
las bodegas, equipaje facturado que sea
despachado fuera del aeropuerto.

(c) Todo el equipaje de bodega debe ser
inspeccionado antes de ser embarcado a bordo
de una aeronave. Los procedimientos de la
inspeccion del equipaje de bodega deberan estar
escritos en los PSEA y PSA correspondientes y
aprobados por la DINACIA.

(d)El equipaje de los pasajeros una vez
aceptado, sera vigilado y protegido del acceso no
autorizado hasta el momento de ser devuelto a
los mismos en su destino. Si por alguna razén se
compromete la integridad del equipaje, éste
debera ser inspeccionado nuevamente antes de
ponerlo a bordo de la aeronave.

(e) El acceso a las zonas de reunion de equipaje
y los puntos de trasbordo del equipaje, estara
restringido al personal autorizado solamente. Los
empleados si constatan la presencia de personas
no identificadas o no autorizadas informaran de
inmediato a sus superiores y la autoridad de
seguridad aeroportuaria (PAN).

() El personal que transporta los bultos a vy
desde las aeronaves estara alerta para impedir
que se pongan bultos, paquetes, u otros objetos
en las cintas transportadores, carros o vehiculos
y prevera que el equipaje cargado en los carros
no quede sin vigilancia.

(g) El acceso a la zona de inspeccién de equipaje
sera prohibido a toda persona sin autorizacion, si
alguna persona ingresa sin autorizacion a zona
de inspeccién de equipaje, la PAN informaréa al
Director del Aeropuerto el cual tomara las
medidas que considere necesarias.

(h) El traslado del equipaje de bodega desde y
hacia la aeronave estara protegido contra toda
interferencia no autorizada y/o que no quede
abandonado sin vigilancia, lo cual sera
responsabilidad del explotador aéreo.

(i) Los explotadores no transportaran el equipaje
facturado de los pasajeros que no aborden
efectivamente la aeronave.

() La conciliacion de los pasajeros con el
equipaje facturado sera responsabilidad de la
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aerolinea, la cual se asegurara que no se
transporte ningun equipaje de personas que no
estén a bordo de la aeronave, salvo que ese
equipaje este identificado como equipaje no
acompafado y sea sometido a una inspeccién
apropiada. Los procedimientos del cotejo de
equipajes con el pasajero deben estar escritos en
el PSEA aprobado por la DINACIA.

(k) Los explotadores aéreos aplicardn medidas
para asegurarse de que en caso de que haya
pasajeros que desembarquen en una escala
anterior a su destino final, su equipaje facturado
se retire de la aeronave, las medidas y los
procedimientos deben estar descritos en el
PSEA.

() El equipaje facturado de un pasajero al que
se le niega el embarque por razones de
seguridad o por su negativa a someterse al
procedimiento de inspeccién sera descargado de
la aeronave.

(m) Los explotadores aéreos deben asegurar
que se transporten Unicamente articulos del
equipaje de bodega identificados individualmente
como equipaje acompafiado o no acompafado,
que estén especificamente autorizados para su
transporte, de acuerdo a los procedimientos
establecidos en los PSA y PSEA aprobados por
la DINACIA. El explotador deberd documentar
esta conciliacién la cual serd mantenida en sus
oficinas por un plazo minimo de 60 dias luego de
finalizado el vuelo.

(n) Los explotadores aéreos se aseguraran que
todo el equipaje de bodega destinado al
trasbordo, se inspeccione antes de cargarse en
la aeronave que realice operaciones de
transporte aéreo comercial, a menos que la
DINACIA haya establecido un procedimiento de
validacion y aplique procedimientos permanentes
en colaboracion con el otro Estado contratante,
para asegurar que ese equipaje de bodega se
haya inspeccionado en el punto de origen y
protegido luego contra interferencias no
autorizadas, desde el aeropuerto de origen hasta
su carga en la aeronave de salida, en el
aeropuerto de trasbordo. Los explotadores deben
asegurarse que dicho equipaje no sea
transportado hasta que se confirme que el
pasajero haya abordado la aeronave.

(o) El equipaje facturado de los pasajeros en
transferencia, sera inspeccionado de la misma
manera que el equipaje facturado de los
pasajeros de origen.
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(p) Los explotadores aéreos se aseguraran que
cuando se acepte equipaje de bodega desde otra
aerolinea sea inspeccionado de la misma
manera que el equipaje de origen.

(q) Los explotadores aéreos se aseguraran de
que el equipaje de transferencia no sea cargado
hasta que se confirme que el pasajero se
encuentra a bordo.

(r) Se deben realizar inspecciones manuales al
azar adicionales a fin de tener una medida
disuasiva adicional. El porcentaje debera ser
como minimo del 5% del total del equipaje
despachado. Este porcentaje minimo podra ser
elevado en respuesta a una intensificacion de la
amenaza, de acuerdo a una evaluacién de riesgo
realizada por la DINACIA, siguiendo las
directivas establecidas en el presente RAU para
la evaluacion de riesgo. También se efectuaran
inspecciones con equipamiento de tecnologia
diferente a la de los escaners. Estas
inspecciones aleatorias, y sus porcentajes, seran
de acuerdo a una evaluacion de riesgo realizada
por la DINACIA. Las mismas seran incluidos en
los PSA 'y los PSEA correspondientes.

(s) Los porcentajes para la inspeccién aleatoria
con equipamiento de otra tecnologia deferente a
los escaners de RX y para la revisiébn manual, asi
como el lugar destinado para la inspeccion y los
procedimientos deben estar establecido vy
descritos en el PSA aprobado por la DINACIA.

(t) La PAN debera llevar un registro diario:

(1) Del numero total de equipajes abiertos
para la revision manual, indicando
nameros de vuelo y comparfias aéreas
involucradas.

(2) Del nuamero total de equipajes
inspeccionados  aleatoriamente  con
tecnologia diferente a la de los escaners
de RX, indicando numero de vuelo y
compariias aéreas involucradas.

(u) Los explotadores aéreos deben mantener una
lista actualizada del ndmero total de equipajes
abiertos para la revision manual, indicando la
fecha y numero de vuelo.

(v) Se deberé realizar una seleccién razonada de
inspeccién, para el uso del detector de trazas o
de vapores de explosivos, el
procedimiento debera ser aleatorio y continuo.
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(W)En los aeropuertos internacionales deberan
existir zonas o recintos de almacenamiento
seguras en las que se conservara el equipaje
extraviado hasta que se expida, reclame o se
disponga del mismo, de acuerdo con los
procedimientos de seguridad del aeropuerto

(X) Los explotadores aéreos deben destinar un
area con seguridad en el aeropuerto, para el
almacenamiento del equipaje extraviado y/o no
identificado, para protegerlo contra interferencias
no autorizadas, el cual deberd ser guardado
hasta que sea enviado en otro vuelo, sea
reclamado o se le de el tratamiento que
corresponda de acuerdo con los procedimientos
establecidos en el PSA y en el PSEA. A este
deposito debe tener acceso solamente el
personal autorizado por la aerolinea a éstos
efectos. El equipaje no identificado no debe ser
depositado en la oficina de la aerolinea y/o en la
zona de preparacion de equipajes.

(y) Los explotadores aéreos deben establecer
procedimientos para el tratamiento del equipaje
no identificado ante el incremento del nivel de
amenaza, de conformidad con la evaluacion de
riesgos de seguridad realizada por la DINACIA,
los cuales deberan estar escrito en el PSEA
aprobado por la DINACIA.

17.21 Medidas relativas a la carga, el correo y
otros articulos.

(a) Toda la carga, los paquetes de mensajerias,
las encomiendas exprés y el correo que deban
ser transportados en vuelos internacionales de
pasajeros, se someterdn a controles de
seguridad apropiados por parte de los
explotadores aéreos.

(b)La Autoridad de seguridad competente
establecera los controles de seguridad concretos
que deben aplicarse a la carga aérea, correo,
paquetes de mensajeria, y encomiendas exprés,
tanto con un nivel de alerta normal como el que
sea apropiado por intensificacion de la amenaza.

(c) La carga, los paquetes de mensajeria, las
encomiendas exprés y el correo que se
transporten en vuelos internacionales de
pasajeros, se manipularan y trasladaran dentro
del aeropuerto, con las medidas de seguridad
suficientes para impedir la introduccién de armas,
explosivos u otros artefactos peligrosos en los
mismos.
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(d) Los explotadores aéreos y las terminales de
carga aérea que operen en un aeropuerto de la
ROU, deberan establecer en sus PSOA y PSEA
los procedimientos y controles de seguridad, de
acuerdo a los requerimientos establecidos en el
PSA, en el PNSAC, en el presente RAU, y en las
regulaciones aprobadas por la DINACIA.

(e) Los explotadores aéreos deben asegurar que
la carga y el correo que se transporten en una
aeronave comercial de pasajeros estén
protegidos de interferencias no autorizadas
desde el punto en que se aplica la inspeccion y
los controles de seguridad hasta la salida de la
aeronave, los procedimientos deben estar
escritos en el PSEA aprobado por la DINACIA.

(1) Cuando se tenga evidencia fiable o
sospecha que haya habido acceso no
autorizado a la carga, 0 su integridad se
haya visto comprometida, se le realizara a la
misma la inspeccion u controles de
seguridad nuevamente.

() Los explotadores aéreos son responsable de
no aceptar el transporte de carga ni correo en
una aeronave que realiza vuelos comerciales de
pasajeros, a menos que un agente acreditado
haya confirmado y demostrado que se han
aplicado inspecciones y los controles de
seguridad establecidos en el PSEA y PSA
aprobados, o que el envio se someta a
inspeccion. Los envios acerca de los cuales un
agente acreditado no pueda confirmar o
demostrar la aplicacion de dichos controles, han
de ser objeto de inspeccién.

(g) Los explotadores de lineas aéreas incluiran
en sus programas de seguridad, procedimientos
y controles apropiados para impedir la
introduccién de armas, explosivos y otros
artefactos peligrosos en las provisiones y los
suministros que deban transportarse a bordo.

(h) Los explotadores aéreos son responsables de
asegurar que el aprovisionamiento de a bordo y
los suministros y piezas de repuesto (incluyendo
COMAT y COMAIL) que deban ser transportados
en vuelos comerciales de pasajeros se sometan
a controles de seguridad apropiados y se
protejan desde ese momento hasta que se
carguen en la aeronave, los procedimientos
deben estar escritos en el PSEA aprobado por la
DINACIA.

(i) Todas las mercancias y los suministros que
se introduzcan en las zonas de seguridad
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restringidas deben ser objeto de controles de
seguridad apropiados, que pueden incluir la
inspeccidn, los cuales deben estar escritos en los
PSA y PSEA aprobados por la DINACIA.

() Los controles de seguridad que se deben
aplicar a la carga y el correo que sea
transportado en aeronaves exclusivamente de
carga, estaran basados en una evaluacion de
riesgos de seguridad realizada por la DINACIA y
aplicando lo establecido en los planes de gestion
de riesgo del presente RAU y escritos en los PSA
Y PSEA aprobados por la DINACIA.

17.23 Proveedores de catering a las
aeronaves y el almacenaje.

(a) Los explotadores aéreos deberan establecer
procedimientos y controles apropiados de
seguridad para prevenir la introduccién de armas,
explosivos, y cualquier otro dispositivo u objeto
peligroso para la seguridad de la aeronave,
pasajeros y la tripulacidon en las provisiones del
catering y los suministros, y para su
almacenamiento destinados a los vuelos
comerciales de pasajeros, los cuales deberan
estar escritos en los PSA y PSEA aprobados por
la DINACIA.

(b) Las compalfiias de servicios de
aprovisionamiento a bordo, establecidas en el
aeropuerto y las que estan fuera del mismo,
tendran un programa de seguridad. Deberan
aplicar medidas y procedimientos apropiados
para impedir el acceso no autorizado a sus
instalaciones, asi como impedir la introduccién
de armas, explosivos u otros objetos peligrosos
en las provisiones y suministros de a bordo.

(c)Las que estdn establecidas fuera del
aeropuerto, se asegurardn que durante el
trayecto desde un lugar seguro de sus
instalaciones, hasta que la carga y/o suministros
estén a bordo de la aeronave, los mismos estan
protegidos de acceso no autorizado.

(d)El programa debe ser aprobado por la
DINACIA, y debe establecer pero no limitarse
solamente a ello:

(1) El procedimiento utilizado para la verificacién
de los antecedentes personales y laborales
para la seleccién del personal con acceso a
las instalaciones del catering.

(2) Los procedimientos para efectuar los
controles de seguridad en las instalaciones
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donde se prepara el servicio de catering, que
incluya procedimiento de seguridad en las
horas no laborales.

(3) Los procedimientos de inspeccion, de
seguridad y de proteccion para el traslado del
servicio de catering, que se aplican para
prevenir la interferencia no autorizada o la
introduccién de armas, explosivos o cualquier
material u objeto que puedan ser peligrosos
para la seguridad de la aeronave, pasajeros o
tripulacién, desde el momento de su
preparacion hasta ser subidos en la aeronave.

(4)Los procedimientos para la utilizacion de;
precintos de seguridad, sellos, cerrojos y
otras medidas de seguridad a ser utilizados
para asegurar los carros de provisiones
durante su traslado desde su preparacién
hasta la aeronave.

(e) Las empresas de catering para el servicio a
bordo de las aeronaves, deberan establecer,
aplicar y mantener actualizado un programa de
seguridad para sus operaciones abordo y en
tierra, el cual deberd ser aprobado por la
DINACIA, y debera establecer pero no limitarse
solamente a ello:

(1)EI procedimiento utilizado para la verificacion
de los antecedentes personales y laborales
para la seleccién del personal con acceso a
las instalaciones del catering.

(2) Los procedimientos para efectuar los
controles de seguridad en las instalaciones
donde se prepara el servicio de catering, que
incluya procedimientos de seguridad en las
horas no laborales.

(3) Los procedimientos de inspeccion, de
seguridad y de proteccion para el traslado del
servicio de catering, que se aplican para
prevenir la interferencia no autorizada o la
introduccién de armas, explosivos o cualquier
material u objeto que puedan ser peligrosos
para la seguridad de la aeronave, pasajeros o
tripulacién, desde el momento de su
preparacién hasta ser subidos en la aeronave.

(4) Los precintos de seguridad, sellos, cerrojos y
otras medidas de seguridad a ser utilizados
para asegurar los carros de provisiones
durante su traslado desde su preparacién
hasta la aeronave.

17.25 Transporte de valores por via aérea.
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(@) Los explotadores aéreos que transporten
valores que deban ser entregados directamente
al aeropuerto por una compafia de seguridad
contratada, deberdn notificar a la PAN con un
minimo de 72 horas de anticipacién. Esta
notificacion debe ser presentada por escrito e
identificar la aerolinea, numero de vuelo,
descripciéon del objeto y clase de valor a ser
transportado, su peso y volumen, la identidad y el
namero del personal de seguridad que prestaran
el servicio de escolta, incluyendo los vehiculos
que utilizaran y su matricula, la hora de llegada y
los datos de contacto de la empresa contratada
para brindar seguridad a los valores a ser
transportados.

(b) Es responsabilidad del explotador aéreo el
asegurarse que, los valores a ser transportados
sean inspeccionados y/o determinar un
procedimiento para verificar que no sean o
contengan armas, explosivos o algun material u
objeto que pudieran ser causa de una amenaza
para la seguridad del vuelo, la aeronave,
pasajeros o tripulacion. Estos procedimientos
deben estar escritos en los PSA y PSEA
aprobados por la DINACIA.

(c) Al arribo al aeropuerto, del vehiculo en el que
se transportan el o los valores, estos seran
escoltados por la PAN y/o personal de seguridad
contratado por la aerolinea hasta la aeronave o
hasta una oficina de la aerolinea de acuerdo a
los procedimientos para el transporte de valores
por via aérea establecidos en los PSA y PSEA
aprobados por la DINACIA.
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SUBPARTE G
SEGURIDAD

EQUIPAMIENTO DE

17.1 Generalidades.
(a) Adquisicion:

(1) Los mismos, ya sea para la inspeccién por
rayos X, detectores de metales de portico o
manuales y otros equipos para seguridad
deberan estar dentro de los estandares
aceptados internacionalmente, en lo referido a
radiaciones emitidas, vida util, indice medio
de fallas, etc.

(2)La Oficina AVSEC, proporcionara mayor
orientacion al respecto

(b) Calibracién. Los equipos deberan estar
debidamente calibrados en sus niveles de
alarma, proporcional al nivel de alerta que
corresponda con el grado de amenaza existente.

(c) Utilizacién y mantenimiento:

(1) Todo equipo de seguridad se usara de
acuerdo con las recomendaciones del
fabricante y los procedimientos del programa
de seguridad del aeropuerto, del explotador,
arrendatario.

(2) Los adquirentes deberan incluir en los
contratos de compra un calendario de
mantenimiento  preventivo, con técnicos
calificados, a fin de reducir al minimo la
paralizacion de los equipos.

17.3 Arco detector de metales.

(@) Todos los arcos detectores de metales
(WTMD) seran operados por personal
certificado por la DINACIA.

(b) Los WTMD utilizados seran capaz de detectar
un trozo de metal de prueba y alarmar en
una prueba operacional al nivel del tobillo,
cintura y pecho.

(c) ElI mantenimiento de los arcos detectores de
metales serd realizado por personal
competente y entrenado convenientemente
de conformidad con las instrucciones y
especificaciones del fabricante.

(d) Antes de ser habilitado un WTMD al comienzo

del dia o luego de haber estado fuera de
servicio por un periodo de tiempo para su

09/04/2012

17-Sub -G- 1

operacién debe realizarse la prueba de
ensayo de puesta en servicio utilizando una
pieza de ensayo (OTP), cuyo resultado
debera ser coincidente con el umbral minimo
establecido de acuerdo a los requerimientos
de sensibilidad solicitados por la PAN en
coordinacién con la DINACIA.

(e) Personal de la PAN aparte de la prueba de
ensayo para la puesta en servicio, conducira
ylo verificard una prueba operacional de
cada WTMD una vez cada seis horas y los
resultados seran registrados en formularios
de ensayo destinados para ello y mantenidos
archivados por un minimo de 90 dias.

(f) Estas pruebas operacionales seran
conducidas por un oficial de la PAN que se
asegurara de que no haya metal en su
cuerpo pasando al menos tres veces por el
arco sin activar la alarma. Luego el oficial de
la PAN se colocara el trozo de metal de
prueba y realizara las pruebas operacionales
al nivel del tobillo, la cintura y el pecho
pasando por lo menos tres veces en cada
nivel.

(g) EI WTMD debe hacer sonar la alarma ocho de
las nueve veces que pase el oficial de la
PAN con el objeto de prueba. Si el WTMD no
suena en dos o mas ocasiones, debe ser
retirado de servicio y llamar al personal de
mantenimiento para ser reparado.

(h) En caso de no contar con WTMD habilitados
para el funcionamiento, independientemente
de las causas de su inhabilitacion, se
procedera a la utilizacion de detectores
manuales de cacheo.

17.5 Detectores de metales manuales.

(a) Todas las unidades de Detectores de Metal
Manuales Portatil (HHMD) seran operadas por
personal calificado.

(b) EI mantenimiento de las HHMD seré realizado
por personal competente 'y entrenado
convenientemente de conformidad con las
instrucciones y especificaciones del fabricante.

(c) El personal encargado de operar las HHMD
conducira pruebas operacionales
inmediatamente antes de usarlas, a cualquier
hora. Estas pruebas seran conducidas por el
operador del HHMD, el cual lo encendera y lo
pasara por un elemento metalico en su cuerpo,
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tales como un reloj de pulsera o hebilla de un
cinturén. Si el HHMD no da una alarma audible,
el aparato debe ser sacado de servicio y llevado
a mantenimiento.

(d) En caso de no contar con HHMD habilitados
para el funcionamiento en el punto de inspeccién,
independientemente de las causas de su
inhabilitacion, se procedera al registro manual.

(e) Se debe llevar un registro del mantenimiento
para todos los HHMD, el cual sera llevado por el
supervisor del punto de inspeccion en el cual se
estén utilizando, los cuales seran mantenidos
archivados por un minimo de 90 dias.

17.7 Equipos de Rayos X para inspeccion del
equipaje.

(a) Cada equipo de Rayos X debe contar con su
pieza de ensayo combinada (CTP), marcada con
el cédigo y nimero de serie del proveedor.

(b) Al poner el equipo de Rayos X en
funcionamiento por primera vez en el dia y
posteriormente, una vez cada seis horas el
supervisor del punto de inspeccion junto con el
operador del equipo deben realizar una prueba
de ensayo combinada utilizando la CTP.

(c) El resultado de la prueba de ensayo debe ser
anotado en la “Hoja de Registro de la Pieza de
Ensayo Combinada”.

(d) Las hojas de registro con el resultado de los
ensayos, deben ser entregadas al Oficial AVSEC
del Aeropuerto, quien las mantendra archivadas
por un periodo no menor a los 90 dias.

(e) Los equipos de Rayos X que no cumplan con
los requerimientos establecidos deberan ser
puestos fuera de servicio.

(f) En el caso de no contar con un equipo de
Rayos X adicional para la inspeccion en un
puesto de inspeccién, se debe proceder al
registro en forma manual de todo el equipaje.

(9) EI mantenimiento de los equipos de Rayos X
debe ser realizado por personal competente y
entrenado convenientemente, de conformidad
con las instrucciones y especificaciones del
fabricante.

(h) Todo el equipamiento de seguridad en uso
debe ser operado de acuerdo con las
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instrucciones del fabricante y las provisiones
especificas establecidas en los PSA.

17.9 Equipos Detectores de Trazas (ETD) y/o
Gases de Explosivos (EGD).

(a) Al surgir la necesidad de la utilizacion de un
EDT y/o EGD, no debe admitirse el transporte del
equipaje de bodega Unicamente porque el
analisis de ETD y/o EGD no revela ninguna traza
de explosivo en la parte exterior del equipaje.

(b) El uso de los equipos ETD y/o EGD en el
proceso de inspeccidon de los pasajeros y su
equipaje de mano o de bodega, sera destinado
particularmente para examinar objetos y areas
dentro del equipaje para facilitar las inspecciones
manuales relacionadas con:

(1) Objetos dentro del equipaje que son dificiles
de inspeccionar manualmente y/o mediante
equipos de Rayos X, por ejemplo:
computadoras portétiles, objetos electrénicos
u operados con baterias, etc.

(2) Objetos  especialmente  enviados para
inspeccién manual por el operador de Rayos
X o por la activacién de una alarma.

(3) El interior de la maleta, en particular las
costuras, juntas y puntos de cierre.

(4) Areas o partes del equipaje de grandes
dimensiones, de mucho peso o forma poco
usual.

1711 Operacion y mantenimiento del
equipamiento de seguridad.

(a) Todo el equipamiento utilizado para realizar
los controles de seguridad del aeropuerto, deben
cumplir los estdndares requeridos por la TSA y/o
la Unién Europea.

(b) EI mantenimiento del equipamiento utilizado
para mantener los controles de seguridad del
aeropuerto es responsabilidad del operador del
aeropuerto.

(c) Todo el equipamiento de seguridad en uso
debe ser operado de acuerdo con las
instrucciones del fabricante y las provisiones
especificas establecidas en los PSA.

(d) El administrador del aeropuerto debe realizar

y mantener actualizado un cronograma de
mantenimiento que asegure que todo el
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equipamiento de seguridad este operativo y en
forma optima.

(e)El administrador del aeropuerto debe
asegurarse que técnicos debidamente calificados
estan disponibles para llevar adelante el
mantenimiento necesario de todo el
equipamiento utilizado para mantener los
controles de seguridad del aeropuerto.

17.13 Sistemas de Circuito Cerrado de
Television (CCTV)

@ En los aeropuertos del pais donde se
incorporen sistemas de CCTV, estos seran
operados por personal de la PAN, los
Organismos del Estado que por sus actividades o
por su interés requieran el acceso a las
imagenes o a la instalacion de camaras
adicionales, deberan previa coordinacién con la
PAN, requerir la autorizacion del Director del
Aeropuerto.
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SUBPARTE H PERSONAL SELECCION E
INSTRUCCION

17.1 Objetivos.

(a) Establecer un marco para la seleccién e
instruccion del personal encargado de la
seguridad de la aviacion para garantizar la
eficacia del PNSAC y del presente RAU.

(b) Determinar las responsabilidades
relacionadas con la instruccion que incumben a
todas las entidades que se encargan de la
aplicacion de las medidas de seguridad descritas
en el PNSAC y en el presente RAU.

17.3 Generalidades.

(@)La DINACIA ser4 responsable por el
establecimiento, administracién y promulgacion
del Reglamento Nacional de Instruccion de
Seguridad de la Aviacién Civil (RNISAC), asi
como el asesoramiento a través de la Direccion
AVSEC, sobre seguridad de la aviacion segin
corresponda, a las administraciones de
aeropuertos, los explotadores de aeronaves y
deméas involucrados en las actividades
aeronduticas.

(b) Las disposiciones del RNISAC seran de
aplicacibon para todas las entidades que
participan en cualquier aspecto de las
actividades relacionadas con la aviacién civil en
la ROU y abarcara al personal de seguridad y al
personal que no sea de seguridad.

(c)La DINACIA a través del Instituto de
Adiestramiento Aeronautico (IAA), sera la entidad
responsable de impartir la instruccion, ésta
estara basada en los conjuntos de material
didactico normalizado (CMDN) sobre seguridad
de la aviacién elaborados por la OACI.

(d)Los explotadores aéreos, operadores
aeroportuarios y demas entidades relacionadas
con las actividades de la aviacion civil podran
impartir instruccién. Debiendo para ello, contar
con un programa de instruccion aprobado por la
DINACIA, de acuerdo con los requerimientos
establecidos en el PNSAC, el RNISAC y el
presente RAU.

(e)Las personas que impartan instruccién
deberan poseer una certificacion expedida por la
DINACIA, y deberd estar habilitadas por la
Direccién AVSEC.
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(f) La DINACIA a través de la Direccién AVSEC
confeccionara y mantendrd actualizada una lista
del total de los instructores certificados y
habilitados a dar instruccion AVSEC.

(g) Con el objetivo de prevenir un posible
conflicto de intereses, las personas que realicen
labores de vigilancia de la seguridad en el ambito
nacional, no podran impartir instruccion formal a
las entidades responsables de la implementacién
de medidas de seguridad.

17.5 Criterio de seleccion.

(@) El personal de los servicios de seguridad
aeroportuaria, podra ser de ambos sexos y en
todos los casos debera cumplir con los criterios
minimos que se indican:

(1) Pasar un examen sicofisico en el que conste
su excelente estado de salud, con niveles
minimos para agudeza visual, capacidad
auditiva, correcta percepcion de los colores,
detalles, etc., segln las tareas a desempefiar.

(2) Poseer buenas relaciones humanas.

(3) Tener conocimientos basicos de inglés.

(4) Educacion secundaria con ciclo basico
completo aprobado.

(5) Buenos antecedentes laborales, penales, etc.,
los que seran evaluados antes del ingreso.

(6) Edad al ingreso entre 18 y 30 afios

(7) Otros, segun la funcién, de acuerdo a las
recomendaciones del Manual de Seguridad
de la O.A.C.1. vigente (Doc. 8973).

(b) Personal de seguridad:
(1)Personal de la PAN

() El personal de la PAN que esta en servicio
activo en la FAU y es sometido a exdmenes
fisicos, sicolégicos, de estabilidad emacional
y a la verificacion de antecedentes antes de
su entrada al servicio activo, debera cumplir
con lo establecido en el PNSAC y en el
presente RAU. La seleccién sera efectuada
por la FAU.

(i) Los puestos de trabajo se cubrirdn con
asignaciones de recursos humanos que el
Ministerio de Defensa Nacional afectara de
acuerdo a las necesidades de funcionamiento
del Plan Nacional de Seguridad, acudiendo al
personal de otras Unidades Ejecutoras, si ello
fuera necesario
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(2) Personal de seguridad contratado. Las
Aerolineas, los operadores aeroportuarios y
empresas de seguridad que utilizan personal
de seguridad contratado deberan cumplir con
lo establecido en el presente RAU, y se
aseguraran que dicho personal haya
sobrellevado por lo menos los siguientes
criterios de seleccion antes de ser
seleccionados:

(i) Cumplir con los requerimientos del parrafo
(a).

(i) Verificacion de antecedentes laborales
certificado de buena conducta expedido
por el Ministerio del Interior.

17.7 Instruccién y entrenamiento.

@) Cada organizacion con
responsabilidades  especificas dentro  del
programa nacional AVSEC elaborara y aplicara
programas de seleccién e instruccién para su
personal, a fin de garantizar la correcta
concordancia con el mismo.

(b) Antes de su implantacion, los sometera por
escrito para la aprobacién de la Autoridad de
seguridad competente.

(c) Cada programa de instrucciébn contendra
como minimo:

(1) Objetivos y criterios relativos a la instruccion.

(2) Responsabilidades asignadas relativas a la
instruccion.

(3) Informacion relativa a la seleccion vy
presentaciéon de los candidatos y pruebas a
las que se someteran.

(4) Plan de estudios.

(5) Temarios de las asignaturas, por unidades y
detallados.

(6) Instrucciones sobre la utilizacién y cuidado de
las ayudas para la instruccién y los textos de
consulta.

(7) Procedimientos para evaluar los sistemas de

instruccion.

(8) Instrucciones relativas a la Instruccion
Practica en el Puesto de Trabajo (OJT),
deberan establecerse las tareas del instructor
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y del personal de seguridad/alumno. El
instructor debe confirmar que el
personal/alumno ha completado el nivel
exigido para el puesto de trabajo, debera
observar al personal/alumno en el desempefio
de la tarea en el trabajo.

(d) El personal de seguridad de la PAN y el
personal de seguridad contratado, deben
poseer todas las competencias requeridas
para desempefiar sus funciones de
conformidad con los requisitos de: el
PNSAC, el RNISAC y del presente RAU.

(e) Los explotadores aéreos y los explotadores
aeroportuarios deberan desarrollar,
implementar 'y  mantener actualizado
programas de instruccion y entrenamiento
para su personal a fin de familiarizar a sus
empleados con las medidas y técnicas de
seguridad preventivas para los pasajeros,
equipajes, carga, correo, equipos, COMAIL y
COMAT vy los suministros que se deban
transportar en una aeronave, para contribuir
a la prevencion de actos de sabotaje y/o
cualquier acto de interferencia ilicita y
cumplir con lo establecido en el presente
RAU, y en el PNISAC.

(f) Todo programa de instruccion yl/o
entrenamiento deberd ser presentado en la
Direccion AVSEC de la DINACIA, a fin de
obtener su aprobacion antes de ser
implementado.

(g) Cada programa de entrenamiento estara
basado en los conjuntos de material
didactico sobre seguridad de la aviacion
(ASTP) elaborados por la OACI.

(h) Los explotadores aéreos también
estableceran y mantendran actualizado un
programa de instruccion en materia de
seguridad para la tripulaciéon, que asegure
que los miembros de la misma actien de la
manera mas adecuada para reducir al
minimo las consecuencias de un acto de
interferencia ilicita. Dicho programa debera
inclur como minimo, los siguientes
elementos:

1) Un procedimiento para determinar la
gravedad de cada incidente.

2) Procedimientos de  comunicacion y
coordinaciones de la tripulacion.

REVISION ORIGINAL



RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de interferencia ilicita

3)

4)

5)

6)

7

0

(k)

o

(m)

Respuestas de defensa para la tripulacion.

Procedimientos relativos al estudio de
comportamiento de los terroristas, para
mejorar la capacidad de reaccién de los
miembros de la tripulacion.

Ejercicios de instruccién ante diversos tipos
de amenazas.

Procedimientos en el puesto de pilotaje para
proteger el los pasajeros, la tripulacion y la
aeronave.

Procedimientos de busqueda en la aeronave
de artefactos explosivos y su traslado al sitio
seguro de la misma.

Todo organismo encargado de la elaboraciéon
y aplicacién de los programas de instruccion
se asegurara de que se dispone de un
namero suficiente de instructores calificados
para impartir los cursos.

Cada organizacion que tenga la
responsabilidad de capacitar a su personal
de seguridad deberad desarrollar un
cronograma detallado, de las actividades de
Instruccién Practica en el Puesto de Trabajo
(OJT), cargas horarias y niveles de exigencia
dentro de sus programas de entrenamientos,
lo cual deberd estar establecido en el
programa de instruccion.

Ademas de los programas de instruccion de
cada organismo, la Autoridad de seguridad
competente  propiciara  programas de
instruccion amplios para crear conciencia de
seguridad, destinados a todas las personas
relacionadas a la aviacion civil, que no hayan
tomado parte de cursos especificos de
seguridad en la materia.

Todos los organismos o institutos que
impartan cursos de instruccion en seguridad
de la aviacion conservaran los registros del
personal, inclusive de los resultados de los
Cursos.

La Autoridad de seguridad competente es
responsable de coordinar el intercambio de
informacion con la O.A.C.l. y otros Estados
contratantes, cuando sea necesario, para la
elaboracién de programas de instruccién en
seguridad de la aviacion.
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La DINACIA por intermedio de la Direccion
AVSEC debe desarrollar, preparar y ejecutar
y mantener actualizado el programa nacional
de instruccion en seguridad de la aviacion
civil.

La Direccibn AVSEC es responsable de la
elaboracién y preparaciéon de la informacién
relativa al intercambio con la OACI y otros
Estados.

La DINACIA asegurara el financiamiento de
este literal.
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SUBPARTE | METODOS PARA HACER
FRENTE A LOS ACTOS DE INTERFERENCIA
ILICITA

17.1 Generalidades.

(a) Tal como se prevé en el presente RAU las
administraciones de aeropuertos, entidades
gubernamentales, empresas de seguridad,
operadores aeroportuarios y aerolineas tienen la
responsabilidad de preparar planes de
contingencia, emitiendo instrucciones a los
miembros de su personal, instalando sistemas de
comunicacion y realizando entrenamientos para
responder a actos de interferencia ilicita que
afecten a los aeropuertos del Pais.

(b) Cada aeropuerto del pais debe destinar un
aérea para el centro de operaciones de
emergencia (COE) permanente y determinar en
sus planes de contingencia el Centro de Mando y
Control.

(c) La Direccion de cada aeropuerto del pais
designara un area para el puesto aislado de
estacionamiento de aeronaves, el cual serd
utilizado para las aeronaves que estén o se
sospeche que estan siendo objeto de un acto de
interferencia ilicita, o que por otras razones
necesita ser aislada de las actividades normales
del aeropuerto.

(d) El Puesto Aislado de Estacionamiento de
Aeronaves, deberd estar a un minimo de 400
metros de todo otro puesto de estacionamiento
de aeronaves, calles de rodaje, pistas, edificios,
zona publica, zona de depésito de combustibles
o0 de almacenamiento de explosivos o material
incendiario.

(e) En los Planes de Contingencia se deberan
establecer procedimientos de notificacion y
tiempos minimos de respuesta a las entidades
responsables de suministrar respuesta
especializada a un acto de interferencia ilicita.

(f) Todos los planes 'y procedimientos
establecidos para responder a una amenaza o a
un acto de interferencia ilicita deberan ser
preparados con procedimientos que garanticen la
seguridad (Operacional y AVSEC) de los
pasajeros y tripulacion de una aeronave objetos
del acto de interferencia ilicita. Toda asistencia a
los pasajeros y tripulantes debera ser prestada
hasta que el vuelo pueda ser continuado.

17.3 Responsabilidades.
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(@ Los actos de interferencia ilicita que
involucren, secuestros de aeronaves o ataques a
las instalaciones aeronauticas, seran manejados
por el Sistema Nacional de Emergencias a través
del Comandante en Jefe de la FAU de acuerdo al
Plan Nacional de Contingencias.

(b) Con relacién a un acto de interferencia ilicita
respecto a una aeronave en vuelo, el mando de
las operaciones de respuesta estara a cargo de:

(1) La DI.LN.A.C.IL.A, a través de los Servicios de
transito aéreo mientras la aeronave esta en el
aire, hasta que ésta se detiene en la posicion
aislada luego del aterrizaje, o desde el
momento en que la aeronave comienza el
rodaje para decolar, hasta que la misma
abandona el espacio aéreo del Uruguay.

(2) El Sistema Nacional de Emergencias desde el
momento en que la aeronave se detiene en la
posicién aislada después de aterrizar, hasta
gue concluye el incidente o hasta que la
aeronave comienza el rodaje antes de
despegar.

(c) Los explotadores y operadores en general
deberan poner a disposicion del personal que
designe la Autoridad de seguridad competente
(DINACIA), la aeronave, dependencia o
instalacion, carga, correo y suministros, asi como
personal especializado y medios de su
dependencia, cuando se vean involucrados en
una amenaza o situacion de interferencia ilicita.

(d) El correo sera inspeccionado en acuerdo con
las Empresas u Organismos correspondientes.
Dicha revisién no podra importar violacién de la
correspondencia.

(e) La carga sera inspeccionada o registrada de
acuerdo con los operadores y en la forma
establecida en los respectivos planes.

(f) El registro de las aeronaves o instalaciones
sera efectuada por personal del explotador aéreo
u Operador, conjuntamente con personal de
seguridad (PAN).

(g) Todas las amenazas sobre un posible acto de
interferencia ilicita seran manejadas por el
Director del Aeropuerto de la DINACIA a través
del Oficial AVSEC de la DINACIA.

(h) Luego de ocurrido un acto de interferencia

ilicita, la Direccion AVSEC debera recabar toda
la informacion disponible mediante informes
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escritos de todos los participantes, y realizar un
andlisis y evaluacion de lo acontecido. El periodo
para realizar esta investigacion no podra superar
los plazos dispuestos en la SUBPARTE | 17.17.

17.5 Prevencion.

(a) Cuando exista informacion fiable que indique
que una aeronave pueda ser objeto de un acto
de interferencia ilicita Los directores de los
aeropuertos designados por la DINACIA,
deberan adoptar medidas para protegerla, si
todavia esta en tierra, y para notificar su llegada
lo antes posible a las autoridades aeroportuarias
pertinentes y a los servicios de transito aéreo de
los Estados interesados, si la aeronave ya ha
salido.

(b) Cuando exista informacion fiable de que una
aeronave pueda ser objeto de un acto de
interferencia ilicita el Director del Aeropuerto en
coordinacion con la PAN, deberd ordenar, la
inspeccién de la aeronave en busca de armas
ocultas, explosivos u otros artefactos, sustancias
0 articulos peligrosos. Se debe notificar
previamente al explotador aéreo que se va a
realizar la inspeccién.

(c) El Director del Aeropuerto debera solicitar la
presencia del EDAT para investigar, volver
inofensivos y eliminar, si es necesario, los
objetos que se sospeche sean artefactos
peligrosos 0 que representen riesgos en los
aeropuertos.

(d) La DINACIA por intermedio de la Direccion
AVSEC exigira incluir en los PSA y los PSEA,
planes de contingencia y la asignacién de
recursos para salvaguardar a la aviacion civil
contra los actos de interferencia ilicita. Los
planes de contingencia se deben verificar con
regularidad por la Direccion AVSEC.

(e) La DINACIA por intermedio de la Direccion
AVSEC coordinard con las dependencias
Estatales correspondientes, que haya personal
autorizado y debidamente capacitado, disponible
para desplazarse rapidamente a los aeropuertos
que presten servicios a la aviacion civil, para
ayudar cuando se sospeche que pueda ocurrir u
ocurra un acto de interferencia ilicita en la
aviacion civil.

17.7 Respuesta.

(a) Cuando se reciba la notificacion de que un
acto de interferencia ilicita esta afectando un
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aeropuerto o una aeronave en vuelo, la autoridad
aeroportuaria activarda el CENTRO DE
OPERACIONES DE EMERGENCIA (C.O.E)
donde se instalard el CENTRO DE CONTROL
DE INCIDENTES (C.C.l.) correspondiente, el que
a su vez alertard al Sistema Nacional de
Emergencia, si el suceso lo justifica, a fin de
adoptar las medidas de Contingencia a nivel
Nacional.

(b) EI Director del Aeropuerto sera responsable
de activar las medidas de acuerdo con el Plan de
Contingencia del aeropuerto y poner en
funcionamiento las instalaciones y equipos del
Centro de Operaciones de Emergencia (C.O.E.).

(c) Serd responsabilidad del Director del
Aeropuerto que las instalaciones, equipos y
comunicaciones del C.O.E. estén en buenas
condiciones de uso y de funcionamiento.

(d) Todos los organismos que reciban
informacion de que se esta por cometer, se esta
cometiendo o se ha cometido un acto de
interferencia ilicita, adoptaran las medidas que se
indican en el plan de contingencia local, incluida
la comunicacién al responsable de coordinar el
mismo.

(e) Cada organizacién que reciba esa notificacién
debera recopilar y registrar tanta informacion
sobre el mensaje como sea posible, a fin de
permitir que se haga una evaluacion precisa del
incidente en curso.

() Las medidas especificas se adoptaran por la
autoridad al mando, luego de una evaluacion
clara de la informacién y de las pruebas
disponibles. La evaluacion corresponde al E.C.I.
local con las partes interesadas.

(g) Al llevar a cabo la evaluacién se utilizara la
identificacién positiva del objetivo, para clasificar
la amenaza como "concreta", “imprecisa" o
"falsa".

(h) El criterio para determinar la identificacion
positiva del objetivo serd "confidencial", cuyos
detalles conoceré el E.C.I. local.

() En el contexto de notificaciones de incidentes,
la identificacion positiva, exige que la misma
tenga referencias especificas al objetivo en
cuestion (en el caso de una aeronave,
mencionando el ndmero de vuelo, la hora de
salida o el lugar en que se encuentra en el
momento de notificacion, etc., e incluya otros
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datos concretos que agreguen credibilidad
positiva a la notificacion.

() Una vez definida la evaluacién, se difundira a
todos los interesados y las medidas concretas se
adoptaran de conformidad con el plan de
contingencia que corresponda.

(k) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC
verificara que en los planes de contingencia se
incluyan medidas apropiadas para garantizar la
seguridad de los pasajeros y tripulantes de una
aeronave objeto de un acto de interferencia
ilicita, mientras ésta se encuentre en tierra en
nuestro Pais, hasta que puedan continuar su
viaje.

() La DINACIA por intermedio de la Direccién de
Circulacion Aérea, en el caso que deba prestar
servicios de transito aéreo a una aeronave que
sea objeto de un acto de interferencia ilicita,
recabara toda la informacion pertinente relativa al
vuelo de dicha aeronave y la transmitird a todos
los deméas Estados responsables de las
dependencias de servicios de transito aéreo
interesadas, incluso a las del aeropuerto de
destino conocido o supuesto, de modo que se
tomen medidas apropiadas y oportunas en ruta y
en los puntos de destino probables o posibles de
la aeronave.

(m) La DINACIA a través de la Direccion de
Circulacion Aérea debera proporcionar asistencia
a una aeronave que sea objeto de un acto de
apoderamiento ilicito, tal como ayudas para la
navegacion, servicios de transito aéreo y permiso
para aterrizar, en la medida en que lo exijan las
circunstancias.

(n) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC
deberé establecer en sus planes de contingencia
las medidas que considere factibles adoptar para
asegurar que la aeronave sometida a un acto de
apoderamiento ilicito que haya aterrizado en un
aeropuerto de la ROU se retenga en tierra, a
menos que su partida esté justificada por la
necesidad imperiosa de proteger vidas humanas.
Sin embargo, se debera tener presente en las
medidas que implemente el grave peligro que
supondria continuar el vuelo. La DINACIA debera
considerar la importancia de las consultas,
cuando sean posibles, al Estado del explotador
aéreo de la aeronave, y de la natificacion a los
Estados de destino supuesto o declarado,
estableciendo los medios para enviar la
notificacion y la informacion que sera enviada a
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los diferentes estados interesados en los planes
de contingencia.

(o) Cuando en nuestro Estado haya aterrizado
una aeronave objeto de un acto de interferencia
ilicita, la DINACIA deberd notificar dicho
aterrizaje por el medio mas rapido al Estado de
matricula y al Estado del explotador y notificara
igualmente por el medio mas rapido toda otra
informacion pertinente de que se disponga a:

(1) Ambos Estados mencionados.

(2) Cada Estado cuyos ciudadanos hayan
muerto o sufrido lesiones.

(3) Cada Estado cuyos ciudadanos hayan sido
tomados como rehenes.

(4) Cada Estado de cuyos ciudadanos se tenga
noticia que se encuentran en la aeronave.

(5) La  Organizacion de  Aviacion  Civil
Internacional.

(p) La DINACIA a través de la Direccion de
Circulacion Aérea debera establecer
procedimientos en los planes de contingencia
para asegurar que la informacién recibida como
consecuencia de las medidas tomadas de
conformidad con la SUBPARTE C 17.5 del
presente RAU, se distribuya localmente a las
dependencias de los servicios de transito aéreo
interesadas, a las administraciones
aeroportuarias apropiadas, al explotador y a
otras entidades pertinentes, tan pronto como sea
posible.

(q) La DINACIA debera cooperar con otros
Estados a fin de proporcionar una respuesta
comun en relacién con un acto de interferencia
ilicita. Al tomar medidas para liberar a pasajeros
y miembros de la tripulacion de una aeronave
objeto de un acto de interferencia ilicita, se
debera utilizar, segiin corresponda dentro de las
posibilidades y si las circunstancias lo permiten,
la experiencia y capacidad del Estado del
explotador, del Estado del fabricante y del Estado
de matricula de dicha aeronave.

() En caso existir una amenaza de bomba, la
direccion del aeropuerto en coordinacion con la
PAN, debera realizar una evaluacion sobre la
informacion y evidencia disponible antes de
tomar alguna accion. Es responsabilidad de la
DINACIA a través de las autoridades del
aeropuerto realizar la evaluacion conjuntamente
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con la PAN, con quien recibié la amenaza y
cualquier otra parte interesada (ejemplo:
aerolinea u operador del aeropuerto). En la
evaluacion se hara uso del término “Identificacion
Positiva del Blanco” (IPB) para clasificar la
amenaza como, “Amenaza concreta’ o
“Amenaza no concreta”. En la IPB, la notificacion
debe contener la mayor informacion posible. La
politica para determinar si existe IPB es
estrictamente confidencial.

(s)Una vez realizada la evaluacion de la
amenaza de bomba, la informacion sera
diseminada a todos los implicados, y acciones
serdn tomadas de acuerdo con el Plan de
Contingencia del Aeropuerto.

17.9 Mando y control.

(@) La responsabilidad del mando ejecutivo a
nivel nacional de respuesta a un acto de
interferencia ilicita (Alerta 3) corresponde al
Poder Ejecutivo a través del Comité Nacional de
Emergencia; sin perjuicio de sus actuales
atribuciones conferidas legalmente. En el lugar
del incidente, las medidas iniciales le
corresponden al Equipo de Control de Incidentes
(E.C.I) local, hasta su traslado al Comité
Nacional de Emergencia del que sera su asesor,
y mantendra enlace directo y seguro.

(b) EI mando de las operaciones de respuesta a
un acto de interferencia ilicita es responsabilidad
de la Fuerza Aérea.

(c) EI Mando operacional de la respuesta a un
acto de interferencia ilicita de una amenaza de
bomba es responsabilidad del oficial de mayor
jerarquia disponible en la PAN en coordinacion
con la DINACIA, la FAU, un representante del
Poder Ejecutivo, en ese orden.

(d) Con relacion a un acto de interferencia ilicita
respecto a una aeronave, el mando de las
operaciones de respuesta estara a cargo de:

(1) La DI.N.A.C.I.A, a través de los Servicios de
transito aéreo mientras la aeronave estara en
el aire, hasta que ésta se detiene en la
posicion aislada luego del aterrizaje, o desde
el momento en que la aeronave comienza el
rodaje para decolar, hasta que la misma
abandona el espacio aéreo del Uruguay.
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(2) El Equipo de Control de Incidentes (E.C.l.),
desde el momento en que la aeronave se
detiene en la posicion aislada después de
aterrizar, hasta que concluye el incidente o
hasta que la aeronave comienza el rodaje
antes de despegar.

(e) Cuando se reciba la notificacién de un acto de
interferencia ilicita, es responsabilidad de la FAU
activar el Sistema Nacional de Emergencia
ubicado en Montevideo y tomar acciones
conjuntamente con la DINACIA de acuerdo a lo
establecido en el Plan de Contingencia.

(f) Cuando se reciba la notificacion de que un
acto de interferencia ilicita esté afectando un
aeropuerto o una aeronave en vuelo, la autoridad
aeroportuaria activarda el CENTRO DE
OPERACIONES DE EMERGENCIA (C.O.E)),
donde se instalara el EQUIPO DE CONTROL DE
INCIDENTES (E.C.l.) correspondiente, el que a
su vez alertard al Sistema Nacional de las
Emergencia, si el suceso lo justifica, a fin de
adoptar las medidas de Contingencia a nivel
Nacional.

(g) La autoridad aeroportuaria sera responsable
de activar las medidas de acuerdo con el Plan de
Contingencia del aeropuerto y poner en
funcionamiento las instalaciones y equipos del
Centro de Operaciones de Emergencia (C.O.E.).

(h) Serd responsabilidad de la autoridad
aeroportuaria que las instalaciones, equipos y
comunicaciones del C.O.E. estén en buenas
condiciones de uso y funcionamiento.

17.11 Prestacion de servicios de
aeronavegacion.

(a) La Direccién de Transito Aéreo, establecera y
aplicara en coordinacion con la Direcciéon AVSEC
Nacional las disposiciones de seguridad
apropiadas para satisfacer los requisitos del
PNSAC y de la presente RAU.

(b) EI piloto al mando de una aeronave que este
siendo objeto de un acto de interferencia ilicita,
hard lo posible para notificar la situacion a la
dependencia ATS, y brindara dentro de lo posible
toda informacion significativa con el mismo, como
también cualquier desviacion de la ruta de vuelo
autorizada, para permitir que la dependencia
ATS pueda darle prioridad a la aeronave que
esta siendo objeto del acto de interferencia ilicita.
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(c) Cuando una dependencia del centro de
control de transito aéreo, tenga conocimiento o
sospeche que una aeronave esta siendo objeto
de un acto de interferencia ilicita, no se hara
ninguna referencia en las comunicaciones ATS al
mismo, a menos que en las comunicaciones
procedentes de la aeronave afectada se haya
hecho referencia al mismo y se tenga certeza de
que tal comunicacion no agrave la situacion.

(d) En caso de que una aeronave sometida a un
acto de interferencia ilicita, entre en el espacio
aéreo Uruguayo para aterrizar en un aerédromo,
el Centro de Control de Transito Aéreo debe
prestar toda la asistencia necesaria para proteger
el vuelo, teniendo presente la posibilidad de un
descenso de emergencia, y adoptar las medidas
apropiadas para acelerar la realizacién de todas
las fases del vuelo, inclusive la autorizacién para
aterrizar.

(e) Al aterrizar, la aeronave debe ser dirigida al
puesto aislado de estacionamiento y procederse
de acuerdo con el Plan de Contingencia
respectivo.

(f) Se adoptaran todas las medidas posibles para
asegurarse de que la aeronave permanezca en
tierra, a menos que su partida sea necesaria
debido a la necesidad primordial de proteger
vidas humanas.

(9) En caso de que una aeronave sometida a un
acto de interferencia ilicita cruce el espacio aéreo
del Pais, el Centro de Control de Transito Aéreo
prestara la asistencia necesaria para proteger el
vuelo mientras permanezca en el espacio aéreo.

(h)El Centro de Control debera trasmitir la
informacién necesaria a los servicios de transito
aéreo de los Estados involucrados, inclusive los
del aeropuerto de destino conocido o supuesto, a
fin que puedan adoptarse medidas de
protecciones oportunas y apropiadas en ruta y en
el destino conocido, probable o posible de la
aeronave.

(i) En caso que se posea informacion sobre una
amenaza a una aeronave en vuelo, la cual este
sobrevolando nuestro espacio aéreo controlado,
el CTA es responsable de natificar al piloto al
mando de la aeronave dicha informacién, de
acuerdo a las disposiciones establecidas por la
autoridad al mando del incidente.

17.13 Apoyo de Especialistas.
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(a)La Autoridad de seguridad competente
coordinard con el Comit¢é Nacional de
Emergencia la presencia de especialistas tales
como:

(1) Negociadores de rehenes

(2) Dependencias para desactivacion de
explosivos.

(3) Intérpretes,

(4) Equipos de intervencién armada, etc., para
los planes de contingencia respectivos.

(b) El transporte de especialistas tendra prioridad
por el medio mas rapido y directo posible al lugar
del incidente

(c) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC
debe verificar que los Planes de Contingencias
presentados para su aprobacion, prevean la
participacion de especialistas.

17.15 Comunicaciones a la prensa.

€) Durante un acto de interferencia ilicita
(Alerta 3), la informacién para los medios de la
Prensa, solo serd proporcionada a través de la
Direccién de Relaciones Publicas de la FAU en
coordinacibn con el Sistema Nacional de
Emergencias.

(b) Todo el personal en los aeropuertos del
pais deberan coordinar con la Direccion de
Relaciones Publicas de la FAU para realizar
comentarios o0 anuncios sobre un acto de
interferencia ilicita o sobre la sospecha de un
acto de interferencia ilicita.

(©) Cuando ocurra una amenaza 0 un acto
de interferencia ilicita, toda la informacion
relacionada con el aeropuerto afectado sera
dirigida al COE del Aeropuerto.

17.17 Reportes a la OACI y comunicaciones a
los Estados.

(a) Luego de ocurrido un acto de interferencia
ilicita que afecte a una aeronave en vuelo, el
piloto al mando de la misma, presentara un
informe sobre lo ocurrido a la autoridad local
designada por la DINACIA.

(b)En caso de que ocurra un acto de
interferencia ilicita, Uruguay a través del
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Ministerio de Relaciones Exteriores transmitira
toda la informacion pertinente:

(1) Al Estado de matricula de la aeronave
afectada.

(2) Al Estado del explotador.

(3 A los Estados cuyos ciudadanos
resultaron muertos, lesionados o detenidos
como consecuencia del suceso.

(4) A cada Estado del que se sabe que hay
ciudadanos a bordo de la aeronave.

(c) Luego de ocurrido un acto de interferencia
ilicita se deberd comunicar a la OACI toda la
informacion relativa a los aspectos de seguridad
del acto de interferencia ilicita lo antes posible
luego de resuelto el caso.

(d) Luego de ocurrido un acto de interferencia
ilicita, la Direccion AVSEC debera recolectar los
informes por escrito de todos los participantes en
el mismo, para realizar los reportes que deben
ser enviados a la OACI, y para tomar las
medidas necesarias en los programas de
seguridad, para que estos hechos no se vuelvan
a repetir y para la verificacion y actualizacion de
los procedimientos en los planes de
contingencia.

(e) Cuando ocurra un acto de interferencia ilicita
contra la aviacion civil, Uruguay a través de la
DIN.A.C.LA, preparara y enviara a la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional los
informes siguientes:

() Un reporte preliminar sobre el acto de
interferencia ilicita, el cual debe ser enviado
a la OACI dentro de los 30 dias de finalizado
el mismo.

(2)Un reporte final sobre el acto de
interferencia ilicita, el cual debe ser enviado
a la OACI dentro de los 60 dias de finalizado
el mismo, debiéndose utilizar para ello, el
formulario del Apéndice C del presente
RAU.
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SUBPARTE J EVALUACION Y VERIFICACION
DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD Y LOS
PLANES DE CONTINGENCIA

17.1 Evaluacién y Verificacion Programas de
seguridad.

(a) Generalidades:

(1) La recopilacién y evaluacion rapida y
continua de la informacion relativa a la
amenaza y la transmision de dicha
informacién no confidencial, a las
autoridades competentes es esencial
para mantener un programa AVSEC
eficaz.

(2) Segun el nivel de amenaza que exista
en el pais, y de acuerdo con la
situacién internacional, se ajustaran los
elementos del programa nacional
AVSEC

(b) Responsabilidades:

(1) Los Servicios Nacionales de Informacién
seran responsables de verificar la informacion
sobre las amenazas relativas a la aviacion
civil incluyendo, aunque la enumeracién no
sea exhaustiva, informacién sobre grupos
terroristas nacionales e internacionales,
grupos violentos con motivaciones politicas y
elementos criminales.

(2)Los Servicios de Informacion Nacional
difundiran oportunamente a la DINACIA los
informes sobre la amenaza por el
procedimiento que se establezca.

(3) El Coordinador de Inteligencia de Estado en
coordinacion con el A-2 de la Fuerza Aérea la
Direccién Nacional de Inteligencia de Estado
(DINACIE)y los deméas Servicios de
inteligencia seran responsables por la
recoleccion y colacion de la informacion sobre
las amenazas relevantes para la aviacion civil
incluyendo pero no limitdndose a informacion
sobre grupos terroristas internacionales y
domésticos, grupos violentos con motivos
politicos y de otra indole, y los grupos
criminales

(4) La DINACIA con el Comité Nacional AVSEC

seran responsables de elaborar el nivel de
riesgo de acuerdo con la informacién sobre la
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amenaza en términos de posibles ataques
contra los intereses de la aviacion civil.

(5)En respuesta a informaciones concretas
sobre posibles amenazas a la aviacion civil,
quienes la evallan consideraran. la
vulnerabilidad de diferentes objetivos y se
aseguraran que los aeropuertos, explotadores
y otras autoridades involucradas adoptan
medidas apropiadas para contrarrestar la

amenaza.

(6) A un aumento general en el nivel de la
amenaza dirigida contra la aviacion civil, se
responderd con un incremento en el nivel de
alerta, lo que implica establecer refuerzos
generales de las medidas de seguridad en
todo el sistema, segln los planes de
contingencia nacional y especificos en el area
local.

(7) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC,
con la informacién recibida sobre las posibles
amenazas establecerd el nivel de Alerta en
cuanto a la aplicacion de medidas de
seguridad adicionales.

(c) La DINACIA por intermedio de la Direccion
AVSEC de acuerdo al grado de amenaza para la
aviacion civil en nuestro territorio, establecera y
aplicara politicas y procedimientos para ajustar
los aspectos pertinentes de los PSA, el PNSAC y
del presente RAU basandose en la evaluacion de
riesgos.

(d) Amenazas dirigidas  contra  objetivos
especificos de la aviacion (aeronaves,
aerolineas, instalaciones y servicios vitales del
aeropuerto, etc.) seran contrarrestadas a través
de medidas especificas establecidas en los
planes de contingencia correspondientes.

(e) Luego de cada incidente la Autoridad de
seguridad competente llevara adelante una
evaluacién para determinar la eficacia de las
medidas empleadas, o propiciar los ajustes
necesarios.

(f) Estos ajustes se haran en coordinacién con el
Comité Nacional AVSEC y los Comités AVSEC
de los aeropuertos.

17.3 Plan de contingencia.

(@) A las amenazas dirigidas contra objetivos
concretos, (aeronaves, lineas aéreas,
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instalaciones de aeropuerto, etc.) se hara frente
con medidas concretas, especificadas en los
planes de contingencia correspondientes.

(b) La DINACIA a través de la Direccion AVSEC
elaborara el Plan Nacional de Contingencias para
hacer frente a los actos de interferencia ilicita
relacionados con las amenazas dirigidas contra
objetivos especificos de la aviacién (aeronaves,
aerolineas, instalaciones y servicios vitales del
aeropuerto).

(c) EI Plan Nacional de Contingencias debera
definir las diferentes hipétesis de amenazas y
sus correspondientes niveles de “Alerta”, las
medidas y procedimientos a que han de aplicarse
de acuerdo a cada una de las hipétesis y nivel de
Alerta.

(d)La Autoridad de seguridad competente
determinara que periddicamente se lleven
ejercicios para chequear la eficacia de los planes
de contingencia para hacer frente a actos de
interferencia ilicita.

(e) Cada aeropuerto del Pais deber tener un plan
de contingencia aprobado por la DINACIA.

(f) Serd responsabilidad del Director del
aeropuerto designado por la DINACIA, la
elaboracién y la actualizacién del plan de
contingencia.

(9) El plan de contingencia de los aeropuertos
debera estar en coordinacion con lo establecido
en el Plan Nacional de Contingencia elaborado
por la Direccion AVSEC aprobado por la
DINACIA, y a lo establecido en el presente RAU.

(h) La Direccion AVSEC de la DINACIA con las
conclusiones obtenidas en el analisis del hecho
recomendara al Comité Nacional de Seguridad
de la Aviacion Civil los cambios necesarios al
Programa Nacional de Seguridad de la Aviacién
Civil y dispondra los cambios necesarios a la
presente RAU 17 AVSEC con la aprobacion de la
DINACIA.

() La Direccibon AVSEC basados en los
resultados alcanzados en el andlisis realizado
sobre el acto de interferencia ilicita implementara
los cambios necesarios del plan de contingencia
con la aprobacién de la DINACIA, los que luego
de aprobados deberan ser incorporados en los
PSAy PSEA.
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() Los planes de contingencia deberan
establecer los recursos médicos y sociales que
se deberdn atender. Al hablar de recursos
sociales se refiere al apoyo espiritual y religioso
de las personas.

(k) También se deberan establecer los tiempos
minimos de respuesta de las diferentes
entidades involucradas.

() Los planes de contingencia deberan ser
objeto de ejercicios periddicos:

(1) Se realizara un ejercicio de gestion de crisis
completo cada dos afos.

(2) Se realizara un ejercicio de gestion de crisis
parcial cada dos afos, en afios alternos con
el ejercicio completo.

(3) Se realizara un ejercicio de gestion de crisis
de mesa una vez al afo.

(f) Cada vez que se realice un ejercicio de
gestion de crisis, se realizara una evaluacion del
mismo y sus procedimientos. Se utilizaran los
resultados de dicha evaluacién para actualizar el
plan de contingencia.
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SUBPARTE K CONTROL DE CALIDAD Y
FINANCIAMIENTO DE LA SEGURIDAD

17.1 Programa Nacional de Control de
Calidad.

(@)La Autoridad de seguridad competente
conducird una apreciacion anual de la eficacia
general del sistema nacional y de sus partes.

(b) La DINACIA a través de la Direccién AVSEC
debe desarrollar, implementar y mantener
actualizado un Programa Nacional de Control de
Calidad para la Seguridad de la Aviacion Civil
que en adelante se denominara Reglamento
Nacional de Control de Calidad RNCC, para
determinar el cumplimiento del PNSAC y del
presente RAU, y validar su eficacia y eficiencia.

(c) El RNCC debe ser aprobado por la DINACIA
y actualizado periddicamente por la Direccion
AVSEC.

(d) La DINACIA a través de la Direccién AVSEC
se asegurara que la aplicacion de medidas de
seguridad esté sujeta a verificaciones periddicas
de su cumplimiento con el programa nacional de
seguridad de la aviacion civil.

(e)La Direccibn AVSEC determinarda las
prioridades y la frecuencia de las verificaciones
en funcién de la evaluacién del riesgo realizada
por la DINACIE, utilizando para ello el “Apéndice
L” del presente RAU (Matriz de Actividades de
VIGILANCIA)

() EI Director AVSEC es responsable de
recomendar y elevar al DINACIA, Ilas
actualizaciones o enmiendas del RNCC para su
aprobacion.

(g) Todas las personas, entidades u organismos
cuyas responsabilidades se incluyen en el
presente RAU seran sometidas a las medidas
descriptas en el RNCC.

(h) El RNCC tiene autoridad sobre todas las
entidades u organismos con responsabilidad en
la seguridad de la aviacion civil de nuestro Pais,
en el cumplimiento del PNSAC y del presente
RAU.

(i) Los aeropuertos, operadores aeroportuarios y
explotadores aéreos deberan elaborar, aplicar y
mantener un programa de control de calidad
interno compatible con el RNCC.
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() La Autoridad de seguridad competente
determinara anualmente los elementos del
sistema a probar y los procedimientos y normas
a aplicar. Las personas que lleven adelante las
pruebas, estaran munidas de la autorizacién
escrita pertinente y deberan presentarla en caso
de tener que identificarse de serle requerida por
el personal de seguridad en servicio.

(k) La Direccibn AVSEC conservara todos los
informes (de auditoria, inspeccién prueba,
estudio o investigacion de seguridad) durante un
periodo no menor a dos afios. Asimismo las
infracciones o incidencias de incumplimiento de
normas corroboradas seran ingresadas en una
base de datos para fines estadisticos. La
informacion estadistica sera utilizada para:

(1) Determinar el historial de cumplimiento de las
entidades acreditadas.

(2)La aplicacion de medidas mas severas
proporcionales a la gravedad, la repeticion de
las infracciones y al historial de cumplimiento.

() La Direccion AVSEC de la DINACIA, debera
verificar y certificar por escrito cualquier objeto,
material o dispositivo que se utilice para realizar
las pruebas de seguridad.

17.3 Actividades de Control de Calidad

(@)La Direccion AVSEC, como Dependencia
Encargada, dispondrd& que a través de
Inspectores AVSEC, se realicen auditorias,
pruebas, estudios e inspecciones de la seguridad
periédicamente para verificar que se cumpla con
el programa nacional de seguridad de la aviacion
civil y para procurar la rectificacién rapida y
eficaz de toda deficiencia.

(b) La Direccién AVSEC seréa responsable por el
desarrollo de las actividades de control de
calidad establecidas en RNCC. Dichas
actividades incluyen pero no se limitan a la
programacion de, auditorias, inspecciones,
pruebas, estudios, inspecciones e
investigaciones, a la revision final de todos los
informes relacionados con éstas actividades, y a
la revisién y aprobacion de las recomendaciones
sobre las medidas que se deben adoptar para
asegurar el cumplimiento de las normas.

(c) La Direccion AVSEC complementara el
programa nacional de control de calidad de la
seguridad de la aviacion civii mediante un
andlisis de la informacion de seguridad
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proporcionada por pasajeros, miembros de la
tripulacién y personal de tierra, presentada en el
Formulario de encuesta de Medicion de la
satisfaccion en la aplicacion de los Controles de
seguridad del Apéndice J del presente RAU.

(d) Los inspectores de la Direccibn AVSEC en
cumplimiento de sus funciones, deben conducir
auditorias, pruebas, estudios e inspecciones de
seguridad periédicamente relacionados con
seguridad de la aviacion, a los operadores de los
aeropuertos, operadores aéreos, proveedores de
seguridad, proveedores de servicios para la
aviacion civil y de cualquier poseedor de
acuerdos de &reas de uso exclusivo, con el fin de
verificar el PNSAC y los programas de seguridad
que fueron aprobados por la DINACIA, los
inspectores de la Direccibn AVSEC pueden
obtener copia de los documentos y registros con
la finalidad de determinar si se mantienen los
niveles de competencia de acuerdo a lo
establecido en los programas de seguridad y en
el presente documento.

(e) Los inspectores de seguridad de la Direccion
AVSEC tienen la autoridad para detener
operaciones, imponer medidas correctivas
inmediatas cuando exista evidencia positiva que
se ha omitido, obviado o implementado
incorrectamente las medidas de seguridad de
acuerdo a lo establecido en el PNSAC y en el
presente RAU, y atente contra la seguridad de la
aviacion civil lo cual deberda informar
inmediatamente a la Direccion AVSEC de la
DINACIA.

() Los inspectores de seguridad de la Direccion
AVSEC tienen la autoridad para aplicar
sanciones por intermedio de la Direccion AVSEC
de la DINACIA de acuerdo a lo establecido en el
Decreto 363/994 de 10 de agosto de 1994,
Cédigo de Faltas y Sanciones.

(g) La DINACIA, el operador del aeropuerto y el
operador aéreo deben revaluar los controles y
procedimientos de seguridad cuando sea
afectado por un acto de interferencia ilicita o
cuando el sistema de seguridad de la aviacion se
vea comprometido, y oportunamente adoptara
las medidas necesarias para subsanar los puntos
débiles o deficientes, a fin de evitar la repeticion
de los hechos. Estas medidas seran informadas
a la OACI por la DINACIA.

(h) La Direccion AVSEC de la DINACIA, debera
verificar y certificar por escrito cualquier objeto,
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material o dispositivo que se utilice para realizar
las pruebas de seguridad.

17.5 Seguridad de las bases en otros Estados.

(a) La Direccién AVSEC de la DINACIA realizara
las coordinaciones necesarias para realizar
auditoria/inspecciones de seguridad
aeroportuaria AVSEC en las bases de las
aerolineas de bandera nacional en otros
Estados, con el fin de verificar el cumplimiento de
lo establecido en los programas de seguridad.

(b) Las auditorias/inspecciones de seguridad
aeroportuaria AVSEC en las bases de las
aerolineas de bandera nacional en otros
Estados, se realizaran con Auditores Nacionales
designados por la Direccion AVSEC de la
DINACIA, y seran minimo una al afilo en cada
base que operen en el exterior.

(c) La Direccion AVSEC de la DINACIA realizara
las coordinaciones necesarias para realizar
auditorias/inspecciones de seguridad
aeroportuaria AVSEC en los Estados que
realicen operaciones con pasajeros de transporte
aéreo comercial en nuestro pais que efectlen
transbordo para realizar la validacion de los
procedimientos de seguridad que aplican los
otros Estados, en colaboracion con el Estado
solicitante, y establecera procedimientos
permanentes para garantizar que dichos
pasajeros y su equipaje de mano hayan sido
debidamente inspeccionados en el punto de
origen y luego hayan estado protegidos contra
interferencias no autorizadas, desde el punto de
la inspeccion, en el aeropuerto de origen, hasta
su embarque en la aeronave de salida, en el
aeropuerto de transbordo.

(d) Las auditorias/inspecciones AVSEC a los
Estados que hayan establecido un proceso de
validaciébn con nuestro Estado y apliquen
procedimientos de inspeccion aceptados por
ambos Estados, se deberan realizar un minimo
de tres al afio.

(e) Dichas coordinaciones seran realizadas a
solicitud del otro Estado interesado o podran ser
solicitadas por nuestro Estado de acuerdo a un
estudio de necesidades que debe ser realizado
por la Direccion AVSEC y aprobado por la
DINACIA.

(f) Las actividades auditoria/inspecciones de

seguridad aeroportuaria AVSEC en las bases en
otros Estados de las aerolineas que realizan en
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nuestro Pais operaciones con pasajeros seran
atendidas con cargo a proveer por la DINACIA.

17.7 Certificacion para auditores/inspectores
e instructores de seguridad de la aviacién
civil AVSEC.

(@) La DINACIA a propuesta de la Direccién
AVSEC, certificara a los auditores/inspectores
nacionales de seguridad de la aviacion AVSEC,
que hayan cumplido con los requisitos
establecidos en el Programa Nacional de
Instruccién para la Aviacion Civil aprobado por la
DINACIA; en adelante denominado como
Reglamento  Nacional de Instruccion en
Seguridad de la Aviacion Civil (RNISAC).

(b) (Gastos de inspeccion) Los gastos que
demande a la autoridad aeronautica la
inspeccién, auditoria, habilitacién, examen,
peritajes y demas verificaciones que realice a
requerimiento de personas de derecho publico o
privado, seran de cargo exclusivo del requirente.
Este debera anticipar las sumas que determine el
arancel aprobado por el Poder Ejecutivo a
propuesta de la autoridad aeronautica.

(c) La DINACIA a propuesta de la Direccion
AVSEC certificara a los instructores nacionales
de seguridad de la aviacibn AVSEC, que hayan
cumplido con los requisitos exigidos por la
DINACIA, los cuales deben estar establecidos en
el Programa Nacional de Instrucciéon para la
Aviacion Civil aprobado por la DINACIA.

17.9 Financiamiento de Ila seguridad
aeroportuaria AVSEC.

(a) Las inversiones para atender las necesidades
de la Seguridad de la aviacion civil seran atendidas
de acuerdo a lo previsto en la Sub Parte D 17.19
(a) del presente RAU.

(b) Sera responsabilidad de la DINACIA gue estén
disponibles los fondos, facilidades, recursos e
instalaciones necesarios para atender las
necesidades en materia de  seguridad
aeroportuaria AVSEC, a excepcion de los
aeropuertos concesionados que se regiran por el
“Contrato de Gestion Integral”.

PAGINA
(c) Las actividades de capacitacion en materia de
seguridad aeroportuaria AVSEC seran atendidas INTENCIONALMENTE
de acuerdo a lo previsto en la Sub Parte D 17.19
(a) del presente RAU. EN BLANCO
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APENDICES
Este documento contiene Politicas Nacionales sobre Seguridad de la Aviacion Civil contra
actos interferencia ilicita. Los detalles concretos y los procedimientos de como se llevaran a la
préactica esas politicas, seran establecidos en los programas de seguridad correspondientes. El
presente RAU cuenta, con los siguientes apéndices:

Apéndice A: Modelo del Programa de Seguridad de Aeropuerto.

Apéndice B: Modelo del Programa de Seguridad del Explotador Aéreo y del Explotador
Aeroportuario.

Apéndice C: Formulario Acto de Interferencia llicita.

Apéndice D: Formulario modelo para el Transporte de Armas de Fuego en una Aeronave.
Apéndice E: Formulario modelo para Amenaza de Bomba.

Apéndice F: Lista de Verificacion PSA

Apéndice G: Lista de Verificacion PSEA

Apéndice H: Lista de verificacién de un Punto de Inspeccion

Apéndice I: Lista de Verificacion de Estudio de Seguridad.

Apéndice J: Formulario de encuesta de Medicién de la Satisfaccion en la Aplicacion de los
Controles de Seguridad

Apéndice K: Modelo de tabla de control de la Instruccién Practica en el Puesto de Trabajo
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Apéndice A
Modelo del Programa de Seguridad de Aeropuerto.

La presentacion del presente documento requiere un estudio y analisis por parte de la Seccién
Planes y Programas de la Direccion AVSEC de la DINACIA, en el mismo se debera considerar
una descripcion detallada en cada uno de los capitulos con informacion de los procedimientos y
requerimientos de seguridad teniendo como referencia el presente modelo de programa.
Posterior al analisis y sus correcciones de ser necesarias por la Direccion AVSEC, debera ser
aprobado por la DINACIA.

OBJETIVO DEL PROGRAMA.

1.1 Satisfacer los requerimientos del Anexo 17 de la OACI y los establecidos en el
PNSAC y el presente RAU.

1.2 Definir las medidas de seguridad de la aviacion y las responsabilidades
correspondientes por parte de aquellos que han de aplicarlas. Deben aclararse e indicarse los
detalles de todas las medidas que han de ser aplicadas en el aeropuerto para satisfacer los
requerimientos del PNSAC.

2. DEFINICIONES

Definiciones: Se deben utilizar las del PNSAC el presente RAU y aquellas
expresiones o términos, que se entiendan deban ser definidas para una mejor comprension.

3. FUENTES DEL CONTENIDO

3.1 Legislaciéon nacional: Se deben Indicar los detalles de la legislaciéon nacional (leyes,
decretos, etc.) que dan autoridad al programa.

3.2 PNSAC y RAU 17 AVSEC. Se hara referencia a los articulos correspondientes del
PNSAC y del presente RAU que forman parte de la base del programa de seguridad de
aeropuerto, asi como a las disposiciones pertinentes que rigen la elaboracion de medidas y
procedimientos.

3.3 Otra reglamentacion o legislacion: Se deben indicar lo detalles de todo otro tipo de
reglamento o legislacién, que proporcione apoyo legal al Programa de Seguridad del
Aeropuerto. Hacer referencia a las partes pertinentes de la legislacion penal nacional como sea
necesario.

4. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL OPERADOR DEL AEROPUERTO

4.1 Operador del aeropuerto: Una descripcién de las tareas concretas del personal del
operador de aeropuerto involucrado en la aplicacion del presente RAU.

4.2 Seccion de seguridad del aeropuerto: Una descripcion de las funciones y
responsabilidades de la organizacién del departamento de seguridad del aeropuerto y del
oficial de seguridad de aeropuerto y/o oficial AVSEC.

4.3 Servicios de seguridad: Una descripcion de las tareas de la PAN y de los diversos
organismos que prestan seguridad en los aeropuertos (policia nacional, seguridad del
aeropuerto, proveedores de seguridad de empresas de seguridad, etc.). Establecer con
claridad las responsabilidades de cada uno de ellos para evitar una interpretacion errénea de la
funcion y responsabilidad concreta de cada una de las autoridades.
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4.4 Otros organismos del gobierno: Describir las funciones de otros organismos del
gobierno (aduanas, inmigracion, etc.) implicados en prestar apoyo al programa de seguridad
del aeropuerto.

4.5 Explotador aéreo: Describir la funcion de las lineas aéreas (tanto nacionales como
extranjeras) que realizan operaciones en el aeropuerto y cualquier funcion o tarea de seguridad
que se les haya asignado en apoyo del programa de seguridad. Se debe incluir en un apéndice
una lista de las personas responsables y sus sustitutos en cada linea aérea con todos los
detalles pertinentes de la forma de ponerse en contacto con las mismas (nimeros de teléfono,
tanto de trabajo como de domicilio, direccion de la sede, etc.).

4.6 Operadores aeroportuarios del aeropuerto: Indicar la responsabilidad de los
concesionarios y de los arrendatarios, cuando se requiere su cooperacion y asistencia y la
forma en que deben contribuir a la seguridad de la aviacion civil.

4.7 Autoridades municipales: Indicar las tareas que se requerirdn de cualquiera de las
autoridades municipales locales para prestar asistencia en la aplicacion del programa de
seguridad de aeropuerto.

4.8 Otras autoridades: Una descripcion con respecto a otras autoridades involucradas
en este programa (correos, comunicaciones, extincion de incendios, salud, etc.). Las funciones
que desempefian y la asistencia que deben exigirsele que proporcionen.

4.9 Aviacién General: Indicar el impacto del Programa de Seguridad en las
operaciones de la aviacion general y sus efectos colaterales.

5. COMITE AVSEC DEL AEROPUERTO

5.1 Atribuciones. Establecer los requerimientos pertinentes al Comité AVSEC del
Aeropuerto segun lo especificado en el PNSAC. Definir claramente sus atribuciones y
responsabilidades con respecto a los procedimientos y medidas de acuerdo a que establece
PNSAC, destinadas a proteger eficazmente al aeropuerto contra actos de interferencia ilicita. El
Comité deberia reunirse periédicamente, en pleno o parcialmente como grupo operacional mas
pequefio, de preferencia a intervalos especificamente establecidos. Deben levantarse actas de
cada reuniéon que, una vez aprobadas por los miembros del comité se distribuiran a las
organizaciones involucradas.

5.2 Composicion de los miembros: Preparar una lista de los miembros del Comité
AVSEC, en la que deben incluirse todos los organismos participantes en la operacion del
aeropuerto que contribuyen al establecimiento y la aplicacion de medidas de seguridad,
comprendidos los miembros y otras personas designadas por los miembros. Se debe incluir
una lista completa de los nombres, cargos, y cualquier otro dato pertinente, de todos los
miembros del Comité AVSEC del Aeropuerto. El Director del Aeropuerto desempefara la
funcion de Presidente del Comité. El Oficial AVSEC de la DINACIA prestara los servicios de
asesor en seguridad, para el comité.

6. COMUNICACIONES

6.1 En esta seccion se debe describir la forma por la que la autoridad en materia de
seguridad y la seccion de politicas y reglamentacion de seguridad, comunica los requerimientos
del PNSAC a la industria aeronautica del pais.

6.2 Incluir la referencia a los procedimientos de distribucion de informes que sean
resultado de las inspecciones, evaluaciones, estudios, pruebas e investigaciones en materia de
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seguridad. Deberian también describirse las instrucciones y orientaciones sobre la clasificacion
correcta y procedimientos de tramitacion de la informacion confidencial que figure en tales
informes.

6.3 Deberan también indicarse los detalles de la politica sobre comunicaciones a otros
Estados, a la OACIl y a los medios de comunicacion, respecto a la seguridad de la aviacion
civil.

7. DESCRIPCION DEL AEROPUERTO

7.1 Generalidades: En esta parte deberd incluirse el nombre del aeropuerto, su
ubicacién con respecto a la ciudad mas cercana, direccion oficial del aeropuerto, su indole,
nombre del administrador del aeropuerto, nimero de teléfono y codigo de identificacion.

7.2 Parte puablica, parte aerondutica y ZSR. Se deben indicar claramente las diversas
zonas de los predios aeronauticos y las zonas de circulacion publica, ademas de otros sectores
del aeropuerto seguidos de una breve descripcién. La parte aeronautica del aeropuerto deberia
marcarse claramente y deberan indicarse todas las ZSR, junto con todos los puestos de control
de acceso. Un mapa preciso y a escala del lugar y del plano del aeropuerto deben adjuntarse
como apéndice.

7.3 Horas de funcionamiento: Indicar los detalles de las horas de funcionamiento del
aeropuerto, las horas de funcionamiento de la torre de control de transito aéreo y las
instalaciones de comunicaciones sobre el terreno. En caso de las ZSR, debe haber control de
acceso las 24 horas del dia. Deberian también incluirse los procedimientos relativos a la
seguridad fuera de las horas normales de operaciones.

7.4 Operaciones y organizaciones del aeropuerto: Enumerar y describir brevemente las
actividades que desempefian todas las organizaciones del aeropuerto y otras entidades
conexas, por ejemplo:

7.4.1 Servicios de operacién del aeropuerto; se incluyen la administracion, el mantenimiento,
las comunicaciones, los servicios de extinciéon de incendios o cualesquiera otros
servicios operacionales.

7.4.2 Servicios de transito aéreo: Han de incluirse la torre, el edificio terminal, los servicios
centrales y los servicios de vuelo.

7.4.3 Operador aéreo: Una lista de todos los operadores aéreos que utilizan el aeropuerto y
los destinos a que prestan servicio. También se deben incluir los detalles del promedio
de movimientos diarios de pasajeros y del volumen de carga aérea total, respecto a
todos los operadores aéreos durante la temporada alta y la temporada baja.

7.4.4 Aviacion General: Una lista de todas las empresas de la aviacion general que realizan
operaciones hacia y desde el aeropuerto. Se deben indicar los detalles del volumen de
transito de la aviacion general y de todos los controles de seguridad impuestos en
determinados lugares, la responsabilidad de las instalaciones de la aviacion general y
el acceso a la rampa comercial y a las zonas de la plataforma.

7.4.5 Organizaciones y negocios privados. Detallar todos los arrendatarios del aeropuerto,
tiendas, empresas de manejo de carga, empresas de abastecimiento, oficinas
turisticas, empresas privadas de seguridad o cualesquiera otras empresas privadas
gue realizan operaciones en el aeropuerto con los particulares de los administradores y
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de sus nimeros de teléfono. Deberia indicarse su ubicacion en el aeropuerto y en los
locales de la terminal sobre mapas que deberian adjuntarse como apéndices.

7.4.6 Concesionarios del aeropuerto: Deberd indicarse su ubicacion en el aeropuerto y sus
responsabilidades de acuerdo a lo establecido en el Contrato de Gestion Integral.

7.4.7 Organizaciones militares y del ministerio del interior: Se describen los puntos para
establecer comunicaciones con las dependencias militares del ministerio del interior
que realicen operaciones en el aeropuerto. Debera incluirse los detalles de
memorandums de entendimiento con estas instituciones si los hubiera.

8. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL AEROPUERTO

En esta seccion deberan indicarse los detalles de las medidas, procedimientos y controles de
seguridad aplicados en el aeropuerto en apoyo al PNSAC. Deberdn adaptarse los
encabezamientos y el esqguema modelo de contenido para que correspondan con las
condiciones locales vigentes.

8.1 Seguridad de aeropuerto:

8.1.1 Medidas de control de acceso: Describir los métodos de control de acceso a las ZSR,
incluyendo los detalles del sistema de pases o permisos en lo referente a personas y
vehiculos y los procedimientos de inspeccion y registro que se realizan.

8.1.2 Indicar quien y que tipo de evaluacién de los antecedentes de las personas que
solicitan la expedicion de cualquier clase de pase se realizan. Indicar quien y la forma
en la que se realizan las rondas de vigilancias en las areas publicas, en las areas
aeronauticas y en las ZSR, incluida todas las patrullas fuera del aeropuerto para
impedir posibles ataques a distancia y desde emplazamientos para lanzamiento de
misiles.

8.1.3 Medios materiales de seguridad: Una descripcién de los materiales de seguridad
relacionados con cercas, altura del vallado, sistemas de deteccién de intrusos, circuito
cerrado television, etc.

8.1.4 Instalaciones para los servicios de transito aéreo, comunicaciones y ayudas para la
navegacion: Describir los medios materiales de seguridad utilizados para proteger las
instalaciones de los servicios de transito aéreo, las comunicaciones y las ayudas para
la navegacion, junto con una evaluacion de su vulnerabilidad a interferencias de ondas,
mencionandose la importancia relativa de cada una de las instalaciones en relaciéon con
la seguridad de la navegacion aérea.

8.1.5 Aviacion General: Descripcion de las medidas de seguridad aplicadas a la aviacion
general y cualesquiera otros procedimientos especiales aplicados a la tripulaciéon o a
los pasajeros que realizan operaciones hacia y desde el aeropuerto. Detallar el
promedio de movimientos diarios con variaciones segun la temporada y el nimero de
aeronaves que permanentemente estan estacionadas en el aeropuerto.

8.2 Seguridad de los pasajeros y de su equipaje de mano:
8.2.1 Autoridad: Citar la fuente juridica para la aplicacion de las medidas de seguridad y

cualesquiera leyes locales. Detallar los procedimientos que han de seguirse si alguna
persona no permite ser registrada o que se le niega el embarque por cualquier motivo.
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Indicar en un apéndice las personas tales como diplomaticos o jefes de Estado que
estan exentos de la inspeccién o del registro.

8.2.2 Presentacion y facturacion: Procedimientos de presentacion y facturacion para grupos
de pasajeros o para pasajeros de alto riesgo, procedimientos para la protecciéon del
boleto aéreo, pases de embarque, etiquetas de equipaje y otros documentos. Indicar
claramente la autoridad y responsabilidad de los agentes de manejo de carga, de
conformidad con las disposiciones del PNSAC.

8.2.3 Documentos de viaje: Procedimientos para verificar los documentos de identidad y de
viaje del pasajero, incluyendo los pasajeros de origen, los pasajeros en trasbordo y los
pasajeros en transito.

8.2.4 Procedimientos de inspeccion: Describir los procedimientos y medidas para la
inspeccion, incluidas las proporciones minimas de registro manual de ser aplicable,
identificacion de articulos prohibidos y mercancias peligrosas, medidas especiales para
articulos electronicos y eléctricos, normas por alcanzar, procedimientos para personas
con necesidades especiales, arreglos de inspeccion privada y medidas a adoptar si se
descubren armas o artefactos explosivos.

8.2.5 Equipo: Lista del equipo disponible en cada puesto de registro y las pruebas ordinarias
requeridas, asi como los procedimientos de mantenimiento requeridos para asegurar
gque se mantienen en servicio y satisfacen las normas requeridas antes de ser
utilizados. Indiquense los detalles de los procedimientos a seguir cuando falla el
equipo, o cuando, por cualquier otro motivo, esta fuera de servicio.

8.2.6 Personal de seguridad: Describir los niveles de personal, sus cargos y los turnos de
servicio en cada puesto de inspeccion. Ademas indicar la instruccion requerida (inicial,
en el puesto de trabajo y de repaso) y los registros que se conservan de esa
instruccion.

8.2.7 Segregacion, control y cotejo: Indicar la separacion de las personas inspeccionadas de
las no inspeccionadas, en el edificio terminal, después del puesto de inspeccion. Si no
se logra esta separacion, describanse los procedimientos suplementarios tales como
una inspeccion secundaria en la zona de embarque. Indicar el cotejo que deben hacer
las aerolineas a los pasajeros antes de subir a la aeronave.

8.2.8 Describir los procedimientos realizados para asegurar el control de los pasajeros
inspeccionados, cuando transitan por las zonas de la plataforma o son transportados
por vehiculos a las aeronaves.

8.2.9 Procedimientos para el personal y la tripulacion de vuelo: Indicar si las medidas de
seguridad se aplican a todo el personal del aeropuerto, tripulaciones de vuelo, policia y
personal de otros organismos gubernamentales. Explicando los procedimientos para
adoptar y manifestar claramente las medidas para evitar una falsa interpretacion y
asegurar una aplicacion uniforme de estas medidas.

8.2.10 Valija diplomética y mensajerias del gobierno: Indicar los procedimientos aplicables a
las valijas diplomaticas y mensajerias del gobierno. Explicar si las valijas diplomaticas
pueden ser inspeccionadas y de ser asi, indicar el procedimiento.

8.2.11 Facilidades para dignatarios: Describir los procedimientos para procesar les medidas
que faciliten el desplazamiento de los dignatarios, indicando claramente la existencia
de arreglos previos para el despacho privado de pasajeros que sean dignatarios o
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privados, y las excepciones respecto a las vias de inspeccion normales de los
pasajeros, reduciéndolas a un minimo.

8.2.12 Pasajeros de categoria especial: Describir los procedimientos a seguir para pasajeros
en custodia posiblemente perturbadores, por ejemplo personas en custodia, presos
peligrosos, deportados, personas que sufren de enfermedades mentales, etc. Indicar
claramente las diversas tareas de los organismos implicados. Hacer referencia
concreta a la notificacion de los operadores aéreos y al piloto al mando pertinente.

8.2.13 Aviacién General: Mencionar los procedimientos para controles de seguridad, respecto
a los pasajeros de aeronaves y a la tripulacion de la aviacion general, en particular
durante situaciones de elevada amenaza.

8.3 Seguridad del equipaje de bodega:

8.3.1 Autoridad: Describir la fuente en que se basa la autoridad juridica para adoptar
medidas de inspeccién y los procedimientos por seguir si una persona rechaza que su
equipaje de bodega esté sometido a las inspecciones de rutina. Elaborar una lista de
las personas tales como diplomaticos o jefes de Estado cuyo equipaje de bodega tiene
un tratamiento especial de registro.

8.3.2 Presentacion y facturacion: Detallar el proceso de presentacion y facturacion del
equipaje; el lugar en el que se realiza y cualesquiera arreglos especiales. Medidas e
instalaciones para pasajeros viajando en grupo o de pasajeros de alto riesgo que sean
distintos de los procedimientos normales.

8.3.3 Indicacion de los detalles de interrogacion de cualquier pasajero: Indicar claramente la
autoridad y responsabilidad de los agentes de manejo de carga de conformidad con las
disposiciones del PNSAC.

8.3.4 Presentacion y facturacién fuera del aeropuerto: Si se autoriza la presentacion y
facturacion fuera del aeropuerto o a la entrada del aeropuerto, se deben describir las
medidas de proteccion contra actos de interferencia ilicita hasta que el equipaje sea
cargado en la aeronave.

8.3.5 Procedimientos de inspeccién: Procedimientos y medidas de inspeccion, incluida la
proporcion minima de registro manual, de ser aplicable, y la identificacion de articulos
prohibidos y mercancias peligrosas, medidas especiales para articulos electrénicos y
eléctricos, normas a cumplir y medidas a tomar si se descubren armas o artefactos
explosivos.

8.3.6 Equipo: Lista del equipo disponible en cada puesto de registro y los procedimientos
ordinarios requeridos para prueba y mantenimiento, a fin de asegurar que el equipo
estd en condiciones de servicio y satisface las normas requeridas antes de ser
utilizado. Indicar los detalles de los procedimientos por seguir cuando falla el equipo o,
por cualquier motivo, esta fuera de servicio.

8.3.7 Personal de seguridad del equipaje facturado: Describir los niveles de personal, sus
cargos Yy los turnos de servicio en cada puesto de inspeccion. Ademds, indicar la
instruccion requerida (inicial, en el puesto de trabajo y de repaso) y los registros que se
conservan de esa instruccion.

8.3.8 Cotejo de los pasajeros y del equipaje facturado: Describir los procedimientos para
asegurarse que solamente se carga en la aeronave el equipaje facturado que
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8.3.9

8.3.10

8.3.11

pertenece a los pasajeros del vuelo correspondiente que realmente han embarcado en
la aeronave y que el equipaje facturado se ha sometido a los controles necesarios de
seguridad y esta autorizado su abordaje en ese vuelo. Hacer una referencia concreta a
las diversas categorias de pasajeros (de origen, de transferencia en la linea aérea y
entre lineas aéreas, de pasajeros en transito que desembarcan). Debe mencionarse el
uso de la automatizacion, describiendo el principio del sistema y lo que se logra con el
mismo.

Procedimientos para el personal del aeropuerto y la tripulaciéon de vuelo: Indicar si las
medidas de seguridad se aplicaran a todos los miembros de la tripulacion de vuelo.
Explicar los procedimientos por adoptar e indicar claramente las medidas particulares
para evitar una interpretacion errénea y asegurar la aplicacion uniforme de las medidas
de seguridad.

Equipaje no acompafado: Describir los procedimientos respecto al equipaje que se ha
separado de su propietario durante una interrupcion del sistema de manipulacion del
equipaje, por referencia a los controles adicionales de seguridad a los que esta
sometido el equipaje antes de ser cargado a una aeronave.

Zona de reclamo de equipaje: Describir las medidas aplicables al equipaje facturado
que no haya sido reclamado por el pasajero, incluyendo los detalles de la inspeccion o
registro y el almacenamiento en condiciones de seguridad. Describir también las
medidas para impedir que los pasajeros retiren articulos prohibidos escondidos en el
equipaje facturado y en la zona de reclamo de equipajes que pudieran
subsiguientemente ser utilizados para cometer un acto de interferencia ilicita en la
terminal del aeropuerto de llegada.

8.4 Seguridad de la carga aérea:

8.4.1

8.4.2

8.4.3

8.4.4

La expresion "carga aérea" en el contexto de la seguridad de la aviacion incluye, las
mercancias normales, los reenvios, los transbordos, los articulos de mensajerias no
acompafiados, el correo, el correo diplomatico, los repuestos y provisiones de la
compaiiia y el equipaje no acompafiado que se expida como carga en una aeronave de
transporte de pasajeros.

Autoridad: Describir la fuente juridica de la que depende la autoridad para adoptar
medidas de seguridad y cudl es el organismo responsable del cumplimiento.

Procedimientos de seguridad: Describir los procedimientos a seguir para el
reconocimiento de los agentes acreditados, expedidores conocidos, carga conocida y
no conocida, carga de trasbordo, la funcion del operador aéreo, verificaciones
aleatorias, registros documentales, control de acceso, almacenamiento y transporte en
condiciones de seguridad.

Equipo: Lista del equipo disponible para realizar la inspeccién de la carga aérea y las
pruebas ordinarias requeridas, asi como los procedimientos de mantenimiento
impuestos para asegurar que el equipo esta en condiciones de servicio y satisface las
normas requeridas antes de ser utilizado. Indicar los detalles de los procedimientos a
seguir cuando el equipo falla o, por cualquier otro motivo, esta fuera de servicio.

8.5 Seguridad de las provisiones, suministros y piezas de repuesto de aeronave:

8.5.1

Autoridad: Describir la fuente juridica en la que se basa la autoridad para las medidas
de seguridad y el organismo responsable de su cumplimiento.
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8.5.2

Procedimientos de seguridad: Describir los procedimientos seguidos y las
responsabilidades por referencia a provisiones conocidas y desconocidas, medios
materiales de seguridad, medidas de control de acceso, almacenes de aduanas, sellos
para mercancias que han sido sometidas a intromision, busqueda y sello de vehiculos,
carretillas para aprovisionamiento y contenedores, cargas mdultiples, operaciones de
aprovisionamiento en la parte aerondutica, recibo y convalidacion de envios hacia las
ZSR, medidas de seguridad de los operadores aéreos.

8.6 Control de armas de fuego y de otras armas:

8.6.1

8.6.2

8.6.3

Legislacién y reglamentacion: La legislacién y los reglamentos nacionales establecen lo
relativo a la portacion de armas de fuego, o de otro tipo a bordo de las aeronaves, en la
zona de salida para embarque, y a la llegada al aeropuerto. o la portacién de éstas en
la zona de jurisdiccion del aeropuerto. Se deben citar las referencias con respecto a las
disposiciones pertinentes de las leyes o decretos apropiados.

Transporte de armas de fuego: Describir el procedimiento para el manejo y transporte
de armas de fuego en cumplimiento de las disposiciones del PNSAC, en el equipaje
facturado, o como carga. Describir la funcion del operador aéreo y de la tripulacion.
Mencionar cualesquiera arreglos especiales por aplicar en las zonas de facturacion y
de recogida del equipaje.

Tenencia de armas de fuego: Describir la politica nacional respecto a la portacion
autorizada de armas de fuego en aeronaves nacionales y extranjeras y las medidas
para aplicar tal politica. Explicar las tareas de los organismos implicados y las de los
operadores aéreos. Indicar claramente la autoridad para portar armas concedida al
personal de seguridad en vuelo, escoltas de presos, deportados o escoltas de
dignatarios. Describir los procedimientos pertinentes, incluyendo la notificacion al
operador de la aeronave y al piloto al mando.

8.7 Seguridad de la aeronave:

8.7.1

8.7.2

8.7.3

8.7.4

La responsabilidad basica para la seguridad de la aeronave incumbe al operador aéreo,
en cuyos programas de seguridad deberian tenerse en cuenta el programa de
seguridad del aeropuerto de forma que puedan coordinarse las medidas de seguridad.

Control de acceso a la aeronave: Describir las medidas de proteccion de la aeronave
en tierra por referencia a las obligaciones de la tripulacion de la aeronave y al personal
de mantenimiento que presta servicios a la aeronave para identificar a las personas
gue se acercan o embarcan a la aeronave y para comprobar que las aeronaves que no
estan en servicio 0 son objeto de mantenimiento tengan todos los puntos de acceso
asegurados y retiradas las escalerillas de acceso o las pasarelas de embarque de los
pasajeros.

Patrullas de seguridad: Describir las patrullas de seguridad que se realizan en la parte
aeronautica, con los detalles de las comunicaciones que se proporcionan para control
de seguridad y para control de trénsito aéreo local y el equipo de seguridad
transportado.

Precauciones previas al vuelo: Describir las precauciones previas al vuelo que se
adoptan regularmente durante situaciones de gran amenaza o a solicitud. Indicar
claramente los organismos involucrados y sus respectivas tareas.
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8.7.5 Notificacibn de amenazas: Describir los procedimientos para reaccionar cuando se
tiene informacion indicando que una determinada aeronave puede ser sometida a un
acto de interferencia ilicita y quién es responsable de aplicar las medidas adicionales
de seguridad que se consideren necesarias para enfrentarse a la amenaza. Definir las
responsabilidades en cuanto a informar a la autoridad competente en materia de
seguridad de seguridad de la aviacion civil si no es el organismo que inicia tales
notificaciones de amenaza.

8.7.6 Vuelos bajo creciente amenaza: Describir los procedimientos a aplicar para
determinados vuelos sometidos a creciente amenaza, incluidas las zonas aisladas de
estacionamiento, la guardia particular de aeronaves, la escolta a las aeronaves en
rodaje y la inspeccion de las trayectorias de aproximacion y de despegue de los vuelos.
Incluir un plano de los lugares de estacionamiento.

8.7.7 Registro de aeronave: Describir los procedimientos para la inspeccion y registro de
aeronaves tanto en operaciones ordinarias como cuando una aeronave pueda ser
objeto de gran amenaza. Determinar cuales son los organismos que seran
responsables de realizar el registro, la necesidad de listas de verificacion para evitar
duplicacion de esfuerzos, la buena iluminacién y el personal bien entrenado con la
ayuda de la tripulacion de vuelo o el personal auxiliar técnico de la aeronave. Indicar las
medidas que se deben adoptar si se descubren artefactos explosivos sospechosos y
quien asume la responsabilidad de adoptar la decision de trasladar o evacuar la
aeronave y la de continuar las operaciones del aeropuerto.

8.8 Equipo de seguridad y especificaciones:

8.8.1 Operaciones y mantenimiento: Describir la asignacion de responsabilidades y los
organismos que asumen la responsabilidad de la adquisicion, instalacion, funcionamiento y
mantenimiento del equipo de seguridad. Preparar una lista de todo el equipo de seguridad en el
aeropuerto utilizado en apoyo de la seguridad de la aviaciéon civil incluida el namero,
emplazamiento, mantenimiento y calibracién, responsabilidades. Incluir el equipo de rayos X, el
equipo de deteccion de explosivos, los detectores de metales manuales y de pértico, las
camaras de simulacion, los perros para deteccion de explosivos y el equipo para eliminacién de
explosivos. Adjuntar un plano como apéndice indicando la distribucion del equipo en el
aeropuerto.

9. RESPUESTA A ACTOS DE INTERFERENCIA ILICITA

Plan de contingencia de aeropuerto: El plan de contingencia de aeropuerto debera estar en
consonancia con el programa de seguridad del aeropuerto. Las directrices sobre la estructura 'y
el contenido del plan deberan obtenerse de la Direccion AVSEC. En el plan debera incluirse la
informacién relativa a las responsabilidades para el mando, procedimientos de control y
comunicaciones, procedimientos de negociacion de rehenes, lugares designados para
estacionamiento de aeronaves, acceso y control de emplazamientos en los que han ocurrido
incidentes, equipo de comunicaciones, directrices sobre el modo de atender a los medios de
prensa, de comunicaciones y al publico. Adjuntar como apéndice al programa de seguridad de
aeropuerto un ejemplar del plan de contingencia del aeropuerto.

10. INSTRUCCION SOBRE SEGURIDAD

Describir el programa de capacitacion en seguridad de la aviacion impartido al personal de
seguridad en el aeropuerto y a todas las demas personas que tengan funciones que
desempefiar en materia de seguridad de la aviacién, incluyendo las de gestion, aeropuerto,
operadores aéreos y personal de seguridad de los agentes acreditados de carga, PAN,
ministerio del interior, aduanas y personal de inmigracion, miembros de las tripulaciones de
aeronaves y demdas personal del aeropuerto. Describir también cualquier otra clase de
capacitacion, incluidos los ejercicios del plan de contingencia y los ejercicios que impliquen una
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reaccion ante un acto de interferencia ilicita, concebidas para someter aprueba la condicion de
preparacion.

1.

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

11.7

11.8

11.9

APENDICES

Organigramas que se refieran a la estructura de organizacién del operador del
aeropuerto y de la gestion de seguridad.

Mapa a escala del aeropuerto y de las zonas periféricas.

Mapa a escala detallada indicando la parte aeronautica y la parte pablica y las ZSR asi
como los puntos de control de acceso.

Mapa detallado de los edificios de la terminal incorporando la ubicacién del equipo de
seguridad.

Informacion para ponerse en contacto con los operadores aéreos.
Organizaciones y negocios privados que funcionan en el aeropuerto.
Lista de las personas exentas de las medidas de inspeccioén o registro.

Legislacion y reglamentacion nacionales relativas a la portacion de armas y de armas
de fuego.

Plan de contingencia de aeropuerto, los planos que se usaran en el plan de
contingencia deben ser cuadriculados para una mejor ubicacién del sitio.
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Apéndice B

Modelo del Programa de Seguridad del Explotador Aéreo y del Explotador
Aeroportuario.

La presentacion del presente documento requiere un estudio y analisis por parte de la Seccién
Planes y Programas de la Direccion AVSEC de la DINACIA, en el mismo se deberéa considerar
una descripcion detallada en cada uno de los capitulos con informacion de los procedimientos y
requerimientos de seguridad teniendo como referencia el presente programa modelo, tomando
los capitulos que le correspondan a cada uno. Posterior al analisis y sus correcciones de ser
necesarias por la Direccion AVSEC, debera ser aprobado por la DINACIA.

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA
2. DEFINICIONES

Definiciones: Se deben utilizar las del presente RAU y aquellas expresiones o términos, que la
empresa entienda deban ser definidas para una mejor comprension.

3. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES NACIONALES

3.1.La autoridad AVSEC competente del Estado del Explotador.
3.2.La autoridad competente Nacional.
3.3. Legislacion Nacional.

4. DESCRIPCION DE LA EMPRESA
5. POLITICA Y ORGANIZACION DE SEGURIDAD DE LA LINEA AEREA

5.1. Politica de seguridad de la linea aérea.

5.2.Funciones y responsabilidades en materia de seguridad de la aviacion de la linea
aérea.

5.3. Informacién y comunicaciones.

5.4.Descripcién de las operaciones de la linea aérea.

6. SEGURIDAD DE LOS PASAJEROS Y DE SU EQUIPAJE DE MANO

6.1. Finalidad de la inspeccion y del registro.
6.2. Procedimientos de inspeccion y registro manual de los pasajeros de origen:
6.2.1 Normas de inspeccion y de registro.
6.2.2 Lugar de inspeccion o de registro.
6.2.3 Detalles del equipo de inspeccion.
6.2.4 Detalles del operador o proveedor del servicio.
6.3 Procedimientos para la inspeccioén y el registro manual de pasajeros de trasbordo.
6.31 Normas de inspeccion y de registro.
6.32 Lugar de la inspeccion o del registro.
6.33 Detalles del equipo de inspeccion.
6.34 Detalles del operador o proveedor del servicio.
6.4 Lista de personas a las que se exime de la inspeccién y del registro.
6.5 Inspeccion y registro del equipaje de mano.
6.5.1 Normas de inspeccion y de registro.
6.5.2 Lugar de la inspeccion y del registro.
6.5.3 Detalles de la inspeccion del equipo.
6.5.4 Detalles del operador o del proveedor de servicio.
6.6 Comportamiento con pasajeros o equipaje de mano sospechosos.
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6.7
6.8

6.9

Control del movimiento de la circulacion de los pasajeros.
Medidas para categorias especiales de pasajeros.

6.8.1 Diplomaticos y otras personas privilegiadas.

6.8.2 Mensajerias del gobierno y valija diplomética.

6.8.3 Pasajeros de movilidad reducida y con problemas médicos.
6.8.4 Pasajeros no admisibles / deportado / prisioneros con escolta.
Politica para pasajeros perturbadores.

6.9.1 Procedimientos en tierra.

6.9.2 Procedimientos a bordo.

6.9.3 Autoridad para utilizar medios de retencion.

6.9.4 Procedimientos de notificacion.

6.9.5 Mantenimiento de los registros relativos a la notificacién.

7. SEGURIDAD DEL EQUIPAJE FACTURADO

7.1.
7.2.

Finalidad de las medidas de seguridad.
Verificaciones de la identificacion de los pasajeros
7.21 Normas de las verificaciones.

7.22 Lugar de las verificaciones.

7.3.Interrogacion de pasajeros.

7.4.

7.5

7.6

7.7

7.8

7.3.1 Descripcion de las preguntas.

7.3.2 Lugar de entrega del equipaje.

7.3.3 Detalles del proveedor del servicio.

Procedimientos para la inspeccion y registro de mano del equipaje facturado de

origen.

7.4.1 Normas para la inspeccion y registro.

7.4.2 Lugar de la inspeccion y registro.

7.4.3 Detalles del equipo de inspeccion.

7.4.4 Detalles del operador o del proveedor del servicio.

Procedimientos para la inspeccién y registro de mano del equipaje de cabina

transbordado.

7.5.1 Normas de inspeccion y registro.

7.5.2 Lugar de inspeccion y registro.

7.5.3 Detalles del equipo de inspeccion.

7.5.4 Detalles del operador o del proveedor de servicio.

Proteccion del equipaje de bodega.

7.6.1 Descripcion de los procedimientos.

7.6.2 Procedimientos a ser seguidos en caso de una interferencia no autorizada o
evidencia de que la integridad del equipaje se haya visto comprometida.

Procedimientos para la portacion y transporte de armas de fuego y otras armas.

7.7.1 Disposiciones y reglamentaciones vigentes.

7.7.2 Procedimientos de aceptacion de Escoltas de prisioneros y deportados.
7.7.2.1 Guardaespaldas de dignatarios del gobierno.
7.7.2.2 Guardias de seguridad en vuelo.
7.7.2.3 Proteccion en tierra.

Manejo de bultos sospechosos.

8. SEGURIDAD DEL EQUIPAJE DE LA TRIPULACION, DE MANO Y DE BODEGA

8.1.Normas de inspeccion y registros.

8.2. Lugar de inspeccion y registro.

8.3. Detalles del equipo de inspeccion.

8.4. Detalles del operador o del proveedor de servicios.
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9. COTEJO DEL PASAJERO Y DEL EQUIPAJE FACTURADO

9.1. Finalidad de las medidas.

9.2. Descripcion de los procedimientos.
9.2.1 Detalles del equipo si es automatizado.
9.2.2 Detalles del manifiesto del equipaje.
9.2.3 Identificacion de la persona responsable de autorizar el transporte del

equipaje inspeccionado.
9.2.4 Identificacidon de pasajeros que no se presentan.
9.2.5 Identificacion de equipaje no acompafiado.
9.3 Procedimientos para la inspeccién del equipaje no acompaifado.

9.3.1 Norma de inspeccion.
9.3.2 Lugar de la inspeccion.
9.3.3 Detalles del equipo de inspeccion.
9.3.4 Detalles del operador o del proveedor de servicio.

10. SEGURIDAD DE LA AERONAVE

10.1. Finalidad de las medidas de seguridad.
10.2. Registros y verificaciones en la aeronave.
10.2.1 Normas de registros y verificaciones.
10.2.2 Detalles del proveedor de servicio.
10.3 Control de acceso a la aeronave.
10.3.1 Norma de control de acceso.
10.3.2 Detalles del proveedor de servicio.
10.4 Medidas a seguir en caso de acceso no autorizado o evidencia de que la integridad
de la aeronave haya sido comprometida.
10.5 Proteccion de la cabina de mando de la aeronave.
10.6 Operaciones en transito.
10.6.1 Procedimientos de verificacion para los pasajeros que desembarcan no
dejen objetos a bordo de las aeronaves.

11. SEGURIDAD DE PROVISIONES, SUMINISTROS Y PIEZAS DE REPUESTO DE LA
LINEA AEREA

11.1. Finalidad de las medidas.
11.2. Descripcion de las medidas en la dependencia de aprovisionamiento de linea
aérea.

11.2.1. Norma de seguridad material de los locales.

11.2.2. Norma de control de acceso a los locales.

11.2.3. Descripcion de las medidas para despacho y transporte.
11.2.4. Norma del control de acceso a comidas preparadas.

11.2.5. Norma de control de acceso al depdsito para despacho.
11.2.6. Normas de control de acceso a los vehiculos.

11.2.7. Normas de las medidas de seguridad para COMAT y COMAIL

12. SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES DE LIMPIEZA DE AERONAVE
12.1. Finalidad de las medidas.
12.2. Descripcion de las medidas.
12.2.1 Norma de control de acceso a los depositos para limpieza.
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13. SEGURIDAD DE LA CARGA, ENCOMIENDAS DE MENSAJERIA, PAQUETES
EXPRESO Y CORREO

13.1.
13.2.
13.3.
13.3.1.
13.3.2.
13.4.
13.4.1.
13.4.2.
13.4.3.
13.5.
13.6.

13.7.
13.7.1.
13.7.2.
13.7.3.

13.8.
13.8.1.
13.8.2.
13.8.3.
13.8.4.
13.8.5.

13.9.
13.9.1.
13.9.2.
13.9.3.
13.9.4.
13.9.5.
13.9.6.
13.9.7.

13.10.

Finalidad de las medidas.

Descripcion de las medidas para la carga.

Procedimientos de aceptacion.

Plan y criterios para agentes acreditados.

Plan y criterios para expedidores conocidos.

Norma de inspeccién y examen fisico.

Lugar de inspeccion y de examen fisico.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o del proveedor de servicio.

Lista de exenciones de la inspeccién de seguridad o examen fisico.
Descripcion de medidas para el equipaje no acompafiado y efectos personales
transportados como carga.

Norma de inspeccién y registro manual.

Lugar de inspeccion y registro.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o proveedor del servicio

Descripcion de medidas para encomiendas de mensajeria y paquetes expreso.
Procedimientos para la aceptacion.

Norma de inspeccioén y de registro.

Lugar de la inspeccion y registro.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o del proveedor de servicio.

Descripcion de medidas para el correo.

Procedimientos de aceptacion.

Planes y criterios para autoridades de administracion de correo acreditadas.
Planes y criterios para expedidores conocidos.

Norma de inspeccion.

Lugar de la inspeccion.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador.

Seguridad de la carga, encomiendas de mensajerias, paquete expreso y

correo.

13.10.1.Descripcion de las medidas.

13.10.2.Entidad responsable de aplicar las medidas de seguridad.

13.10.3.Medidas a seguir en caso que haya habido una interferencia no autorizada o
evidencia que la integridad de la carga, encomienda, paquete expreso o correo
haya sido comprometida.

13.11.
13.12.

Procedimientos para el transporte de correo diploméatico.
Tratamiento de carga o correo sospechoso.

14. CONTRATACION DE PERSONAL

14.1.

Descripcion de los procedimientos para contratacion del personal de seguridad,

incluidas las verificaciones de antecedentes.

15. INSTRUCCION DEL PERSONAL

15.1.

Descripcion de la instruccion inicial para los siguientes grupos de personal.

15.1.1 Tripulacién de vuelo.
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15.1.2 Personal de seguridad que desempefia funciones de inspeccion, registro o
verificacion.

15.1.3 Personal que interroga a los pasajeros.

15.1.4 Instruccion para la toma de conciencia de para el resto del personal, incluido
el personal de manipulacion en tierra.

15.1.5 Administradores y oficiales de seguridad de linea aérea.

16. PLANIFICACION DE CONTINGENCIA

16.1. Descripcion de planes para atender a las siguientes contingencias.
16.1.1 Apoderamiento ilicito de aeronave.
16.1.2 Amenazas de bomba.
16.1.3 Descubrimiento de un articulo sospechoso o prohibido.
16.1.4 Falla del equipo.
16.1.5 Medidas mejoradas para un aumento del nivel de amenazas.
16.1.6 Vuelos de alto riesgo.

17. NOTIFICACION DE INCIDENTES

17.1. Descripcion de los procedimientos de notificacion de incidentes de seguridad
de la linea aérea.

18. SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LA ACTUACION

18.1. Descripcion de los arreglos de la linea aérea para supervisar la aplicacion de
las medidas de seguridad y control de calidad.
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Apéndice C

Formulario Acto de Interferencia llicita.

a)
b)

<)

d)

PARTE I: INFORMACION ACERCA DEL SUCESO
A.

1.
2.

INFORME PRELIMINAR o FINAL o
SOBRE UN ACTO DE INTERFERENCIA ILICITA

(Dia/mes/afio)
Realizado Intento
Acto de apoderamiento ilicito de una aeronave i i

Ataque contra un aeropuerto e instalaciones de
navegacion aérea | ]

Ataque contra personas dentro de las instalaciones

de la terminal de un aeropuerto | o
Acto de sabotaje contra una aeronave o |
Ataque contra una aeronave en vuelo m m
Otros actos no especificados en la lista o o

INFORMACION GENERAL
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—_2_
B. DETALLES DEL ACTO DE INTERFERENCIA ILICITA
1. Informacién sobre el vuelo
Fecha de salida del vuelo: ... [
[Diafmes/afio]
Hora de salida del vuelo: ...
[Hora local — reloj de 24 horag]
Identificacidn del vuelo: ...
Tipo de aercnave: ...
Explotador: .
Numero de pasajeros: ...
Numero de tripulantes: ...
Agentes de seguridad a bordo (si los hubiere): ..
NOmero de autores: ...
Tipo de operacion (vuelo regular, charter, etc ). ...
Aeropuerto de salida: ...
Hombre Estado
Destino previsto: e
Hombre Estado

2. Aeronave
Estado e M CUIA. o ettt ettt et et e ettt ettt .
IS e I O ettt ettt et ettt e £ttt et et ettt mee et ae e eeeens .
Tipo de aeronave: ...

Aeropuerto en el que (se presume que) el artefacto o sustancia destinados a sabotaje
fueron introducidos en la aeronave:

3. Edificios o instalaciones del aeropuerto afectados:

09/04/2012 17-AP-C-2 REVISION ORIGINAL



RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de
interferencia ilicita

—3-
C. EL SUCESO
1. Ubicacién de la aeronave: 2. Instalacion terrestre:
En tierra O En el aeropuerto O
En vuelo O Fuera del aeropuerto O
3. Armas/artefactos empleados Descripcion Real  Simulado
Arma ndm. 2 O O
Arma nam. 3 O O
Arma num. & O O
EXDIOSIVOS. e O
TPEETITIAMIOS -ttt ettt e ee e oottt e e b e ee ettt O O

Otros (describanse)

4. Comunicaciones

4.1 Origen de la amenaza:
Mensaje escrito |
Llamada telefénica O

Otros (describanse):

4.2 ;iQuien recibid la amenaza?
IMiembro de la tripulacion de vuelo
Augxiliar de cabina
Personal de tierra de |a linea aérea
Pasajero

Otras personas (AeSCriDANSE). oo e e
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-4 -
Si No
4.3 ;Se formularon exigencias concretas? (en caso afirmativo, expliguense) O O
4.4 ;Quien transmitio las exigencias a las autoridades de tierra? Si No
£ El piloto? O O
£ El autor? O O
Otras personas (describanse): .
5. Medidas para contrarrestar el hecho
Si Mo
51 ;5e intentd de algin modo poner fin a las actividades del autor o autores)? O O
5.2 En caso afirmativo, /por qué medios?
Negociacion O Fuerza O Otros medios O
5.3 Resultados:
Exito O Fracaso O
Si No
54 ;Entraron el autor o autores al puesto de pilotaje? O O

En caso afirmativo, describanse 1os hechos: e

Si No

5.5 ;Disponian los tripulantes de una lista de lugares que debian inspeccionar en
caso de amenaza de bomba? O O
586 jEstaban al tanto los tripulantes de los lugares en los que una bomba es menos peligrosa? O O

57 Indiquese si el autor o los autores:

tenian conocimientos tecnicos sobre el funcionamiento de la aeronave; O O
estaban familiarizados con el modelo de la aeronave; O O
conocian el asropuerto o las instalaciones basicas para la navegacion O O

BN caso afirmative, el e s e, ettt nneen
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6. Desvio de la aeronave (Contéstese tinicamente en caso de que la asronave haya sido desviada)

6.1 Enumerense los aeropuertos en orden cronologico: Aterrizaje
Fecha y hora Fecha y hora autorizado

Aeropuerto Estado de llegada de salida Si No

B) e e e O O

D) s i s e O O

=) OSSOSO O O

O O O

B e e e O O

6.2 jHabia suficiente combustible para llegar a todos los puntos de destino exigidos? Especifiquense Si No

a) O O

by ... O O

c) O O

d) O O

e) O O
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6.4 jSe permitid que algin pasajero abandonara la aeronave en alguno de los aeropuertos anteriores? Enumérense
los aeropuertos por orden cronoldgico:

Aeropuerto Si No
) e O O
OSSOSO OSSOSO USRS OSSO US O SS O O
c) O O
) OSSOSO OSSOSO PSR O O
1= OSSOSO O O

6.5 ;Se tomaron medidas en alguno de los aeropuertos anteriores para resolver la situacion? Enumérense los

aeropuertos

Aeropuerto Si No
B e O O
OSSOSO OSSOSO USRS OSSO US O SS O O
O o O O
) OSSOSO OSSOSO PS S O O
1= OOy U TS EUE U U OO U U E U EEUU TSSO TS U oSO SU YU SSURUPUUU USSR O O

6.6 ;Se realizaron operaciones de mantenimiento en algunos de los aeropuertos anteriores? Enumeérense los
aeropuertos:
Aeropuerto Si No
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D. AUTORES (si eran mas de tres, utilicense hojas adicionales)
Numerototal .

DT ettt ettt et ettt ettt

oo (hOmbre/mujer)

Fecha de nacimiento: ... Lugar de nacimiento: ...

[Diaimesiafio]

Aeropuerto de embarquer..

Mombre

4 Como consiguid entrar en la aeronave/instalacion aeroportuana?

B o 1= U T E TSSOSO USROS

........... MNacionalidad: ...l

Estado

oo (hOmbre/mujer)

Fecha de nacimiento: ... Lugar de nacimiento: ...

[Diaimesiafio]

Aeropuerto de embarquer..

Mombre

4 Como consiguid entrar en la aeronave/instalacion aeroportuana?

BRI L 1= OO U P T ETSSsE U SO USSP U SRS

........... MNacionalidad: ...l

Estado

oo (hOmbre/mujer)

Fecha de nacimiento: ... Lugar de nacimiento: ...

[Diaimesiafio]

Aeropuerto de embarque:..

4 Como consiguid entrar en la aeronave/instalacion aeroportuana?

........... MNacionalidad: ...l

Estado

09/04/2012
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E. SEGURIDAD DE AEROPUERTO

Si No
1. jBExiste un programa de seguridad de aeropuerto en el lugar en que el autor o autores
embarcaron en la aeronave? O O
2. ;Se prevé en el programa de seguridad la proteccion de la parte aeronautica (vallas, guardias,
portones cerrados, patrullas, sistemas de identificacion, etc.)? O O
3. ;Se examinan regularmente las tanetas de identidad expedidas al personal de tierra y de los
servicios auxiliares? O O
4. Inspeccion/registro de los pasajeros y tripulantes y del equipaje de cabina:
a) ¢5e somete a inspeccidn/registro a todos los pasajeros y equipaje de mano para todos los
vuelos internacionales? O O
b) ;Se somete a inspeccionregistro a todos los pasajeros y equipaje de mano para fodos los
vuelos interiores? O O
c) ¢Se somete a todos los tripulantes a un control de seguridad?
d) ;Se somete a nueva inspeccion/registro a todos los pasajeros y equipaje de mano ya
registrados antes de subir a bordo si se mezclan o ponen en contacto con otras personas
que no han sido inspeccionadas/registradas? O O

5. Metodos de inspeccion/registro utilizados:
Plan de puerta de acceso (acceso directo a las asronaves)
Plan de zona de espera estéril (sala de espera para embarcar)

Plan de salon principal estéril

6. Sistema de control de seguridad utilizado:
Detector de metales
De pértico
Manual
Rayos X

Registro fisico

O oo o o
O oo o o

Otros
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¢5e habian hecho recientemente ensayos con distintos objetos para comprobar el funcionamiento
de los detectores de metales y los aparatos de rayos X7

¢ 5e ha entrenado regularmente al personal de seguridad que utiliza los detectores de metales
y los aparatos de rayos X7
|dentificacion del equipaje:

a) ¢5e comprueba si cada una de las piezas de equipaje cargadas en la aeronave pertenece a
alguno de los pasajeros gue se han presentado para el embarque?

b) iComprende el procedimiento mencionado en a) a los pasajeros en fransito y a sus equipajes
que deben transbordarse de una linea aérea a ofra?

. Indiquese si el autor o autores eludieron las medidas de seguridad existentes recurriendo a:

La fuerza O
Otros medios O

Describase brevemente:

Si No
O O
O O
O O
O O

09/04/2012
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F. TERMINACION DEL SUCESO

1. Funciones del encargado de las negociaciones (expliquese si estaba
autorizado para tomar decisiones o si no era mas que un intermedianio): ...

2. Aeropuerto/aeronave

Numero de personas afectadas:
Muertos Lesionados
Tripulantes

Pasajeros

Autores(s)

Otros

3. Circunstancias en que se produjeron las muenes 0 [eSIONEST ...

4. Dafos a la aeronave y las instalaciones y servicios del aeropuerto (breve descripcian en la que se incluya el costo de
los dafios, el iempo perdido y los vuelos afectados):

5. Proporcione toda otra informacion pertinente sobre la forma en que se pudieron eludir los procedimientos de seguridad
durante el transcurso de este suceso:
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PARTE Il INFORMAC!ON RELATIVA A LAS MEDIDAS ADOPTADAS PARA LIBERAR A LOS PASAJEROS Y A LA
TRIPULACION Y, SI PROCEDE, PARA DEVOLVER LA AERONAVE

1. Medidas adoptadas para liberar a los pasajeros y a la tnpulacion: ...

2. Medidas adoptadas para facilitar lo antes posible |a continuacion del viaje a los pasajeros y a la tripulacion:
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PARTE lll: INFORMACION RELATIVA A LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN RELACION CON EL AUTOR O AUTORES

1. Medidas adoptadas por las autoridades competentes para proceder a la detencién del autor o autores o para asegurar
de que no se evadan:

2. Medidas para incoar el procedimiento de extradicion o someter el caso a las autoridades competentes a efectos
de enjuiciamiento; resultados de los procedimientos iniciados (si aun no se han obtenido resultados, enviese la
informacion al respecto en cuanto sea posible).

PARTE IV: INFORMACION RELATIVA A LAS MEDIDAS ADOPTADAS PARA SOLUCIONAR DEBILIDADES
Y PARA EVITAR QUE SE PRODUZCAN ACTOS DE INTERFERENCIA ILICITA, COMO SE DETALLA
EN LA NORMA 3.4.6 DEL ANEXO 17.
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PARTEV: TODA OTRA INFORMACION PERTINENTE

Nombre

Cargo

=]
@

rtamento

®
®

p:

—FIN—
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Apéndice D
Formulario modelo para el Transporte de Armas de Fuego en una Aeronave.
Original y 3 copias distribuidas asi:
Una para el pasajero.
Una para archivo de la estacion.

Una para el capitan del vuelo.
Una para la oficina de Seguridad de Aviacion.

PoobdE

Ninguna persona puede llevar en la cabina de pasajeros un arma mortal o peligrosa, ya sea oculta o al
descubierto, excepto y en funciones de su cargo, los oficiales de cumplimiento de la ley.

Las personas arriba anotadas tendran que solicitar la autorizacidon por escrito al operador aéreo
correspondiente, minimo 24 hrs antes, del vuelo para coordinar con el supervisor de turno y con el
capitan de la aeronave donde viajaran. La solicitud tendra que ser acompafiada por fotocopias de su
identificacion que la cual lo acredita como tal, con fotografia clara y sello oficial del departamento al
cual pertenece. La identificacidn sera la misma que presentara al apersonarse al vuelo.

REVISE:
[ 1 Agente de cumplimiento de la Ley Armado. ] Con prisioneros abordo.
[1 Escolta Armada para Dignatarios de Gobierno [l Armas de fuego en Equipaje de

bodega con colilla N°:

TODAS LAS PERSONAS ARMADAS EN CABINA DEBERAN:

1. Mantener el arma, en todo momento oculta.

No solicitar ni consumir bebidas alcohdlicas.

3. Complete y presente esta formula al agente de trafico en el mostrador, conjuntamente
con el pasaporte y boleto, ademas del pase de abordar al pasar por los puntos de
chequeo de seguridad y previamente al agente de trafico antes de abordar.

N

AUTORIZACION DE QUE EL ARMA VIAJE ABORDO

NOMBRE DEL PASAJERO: VUELO |[FECHA |ORIGEN |DESTINO |ASIENTO

ORGANIZACION:

DIRECCION DE LA ORGANIZACION:

CARGO QUE OCUPA:

N° DE IDENTIFICACION: PASAPORTE Y
NACIONALIDAD:

FIRMA DEL PASAJERO: AUTORIZADO
POR:

FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA
AEROLINEA EN LA ESTACION:
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PROCEDIMIENTOS PARA LOS OFICIALES EN CUSTODIA

1. Notifique a la aerolinea si la persona custodiada es de alto riesgo y si sera escoltada
por dos 0 mas oficiales.
2. Garantice que la persona en custodia no esté cerca de alguna arma peligrosa.
Restrinja a la persona en custodia de cualquier cosa que no sea necesaria.
4. Bajo ninguna circunstancia espose al prisionero a un asiento u otro objeto inanimado
en la aeronave.
5. El oficial de escolta tendra:
5.1 Abordar de primero y en los Ultimos asientos.
5.2 Sentarse entre el custodiado y cualquier otra persona.
5.3 Mantener a la persona custodiada en constante vigilancia.
5.4 No ingerir ni permitir al custodiado ingerir bebidas alcohdlicas.
5.5 Mantener sus armas ocultas.

w

INFORME DEL CAPITAN:

De acuerdo con las reglamentaciones establecidas por la Autoridad Aeronautica el Sefior

de asiento esta identificado

adecuadamente y esta autorizado para viajar armado abordo de su vuelo. Ha sido instruido
para mantener su arma oculta, no solicitar, ni consumir bebidas alcohdlicas y en el eventual
caso de un incidente abordo, no tomara accion a menos que sea solicitado por su persona, el

anonimato en su mision es importante y se solicita no revelar su identidad a otros pasajeros.

Firma del capitan

Nota: El personal involucrado del operador aéreo debe enviar un mensaje a todas las

estaciones en ruta.
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Apéndice E

Formulario modelo para Amenaza de Bomba.

Nombre de la persona que recibe el mensaje: Hora: Fecha:

Mensaje: (Palabras exactas del que llama):

¢DONDE SE HA COLOCADO LA BOMBA?

Terminal Facilidad de Zona de carga | Oficinas de lineas Otras
depdsito de combustible aéreas o area de

mantenimiento

Aeronave Numero de vuelo Salida Destino:

¢Parecia estar familiarizado el que llamaba con la aeronave o con el edificio al describir el lugar? Si/NO

¢CUANDO EXPLOTARA?

Hora: Dia: Fecha:

¢En vuelo?: Si/NO ¢Si se mueve?: Si/NO Otros:

¢QUE ASPECTO TIENE?

Cartera de documentos Carretilla de compras Maleta

Bulto/paquete Otros (describa):

¢QUIEN ES USTED?

Nombre: Organizacion:

¢DAnde esta usted en este momento?:

¢POR QUE HA LLAMADO?

Describa:

ANTECEDENTES (Haga un circulo sobre la respuesta adecuada)

Origen de la llamada
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Local Larga distancia Interna (desde el edificio) Teléfono publico/celular/movil

¢Se intento seguir la pista a la llamada? Si/No

Identidad del que llama

Sexo: Edad aproximada: Idioma utilizado:

Caracteristicas de la voz

Fuerte Suave Aguda Profunda
Ronca Agradable Otras:

Diccion

Rapida Clara Tartamudeando Confusa
Lenta Alterada Nasal Otros

Ruido de fondo

Ruidoso Tranquilo Trenes Aeronaves
Trafico de carretera Voces Mdquinas de oficina Mdquinas de fabrica
Cocina Festejos Animales Musica

Mezcla (describa):

Acento

Local No local Coloquial Regional Extranjero
Maneras

Irritado En calma Irracional Racional
Coherente Incoherente Deliberada Emotiva
Intoxicado Riéndose Honrado Obsceno

Otros (describa):

Dominio del idioma

Excelente Muy Bueno Bueno Mediano Escaso

Nota: Complete el formulario y transmitalo al personal responsable, converse acerca de
la llamada de amenaza solamente con la persona responsable o con las autoridades de
la PAN.
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Apéndice F

LISTAS DE VERIFICACION

Anélisis y Contenido del PSA

Objetivo:

Verificar el cumplimiento de los objetivos y requisitos establecidos en el PNSAC y el RAU 17.

Aeropuerto:

Inspector (es):

Este formulario debe ser completado con los resultados encontrados durante el estudio de un PSA,

indiquese;

N/A si el item no es aplicable
Sat. si el item es satisfactorio
Insat. si el item es insatisfactorio

Toda anotacion en la casilla de insatisfactoria requerira una explicacion en la seccién de observaciones

ITEM

PNSAC/RAU

Sat.

Insat.

N/A

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA

2. DEFINICIONES Y ACRONIMOS

3. FUENTES DE LA REGLAMENTACION

Legislacion nacional.

Otra reglamentacion o legislacion.

4. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Administracion Operador del Aeropuerto.

Autoridad de policia.

Otros organismos del gobierno.

Explotadores aéreos.

Arrendatarios del aeropuerto y operadores aeroportuarios.

Autoridades municipales y Otras autoridades.

Aviacion general.

5. COMITE DE SEGURIDAD DE AEROPUERTO

Atribuciones.

Composicién de los miembros.

Periodicidad de las reuniones.

6. COMUNICACIONES

7. DESCRIPCION DEL AEROPUERTO

Generalidades.

L1000 0 D O O O O O O O O O Oy Oy Oy o g o

L O\OOg g o o) b Loy o\ggdig o o by oy e

L1000 0 D O O O O O O O O O Oy Oy Oy o g o

09/04/2012 17-AP-F-1

REVISION ORIGINAL




RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de
interferencia ilicita

ITEM PNSAC/RAU | Sat. Insat. | N/A

Parte publica, parte aeronautica y zonas de seguridad
restringidas.

Horas de funcionamiento.

Servicios de transito aéreo.

Explotadores aéreos.

Aviacion general.

Organizaciones y negocios privados.

Organizaciones militares o paramilitares.

8. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL AEROPUERTO

Generalidades.

Medidas de control de acceso.

Puntos de control de acceso

Verificaciéon de antecedentes

Sistema de credenciales para personas y vehiculos

Instalaciones para los servicios de transito aéreo, comunicaciones
y ayudas para la navegacion.

Aviacion general.

Medios materiales; de seguridad.

lluminacién

Vallado

Seguridad de los pasajeros y de su equipaje de mano.

Autoridad.

Presentacion y facturacion.

Documentos de viaje.

Pasajeros de Origen

Pasajeros en transito

Pasajeros en transferencia

Procedimientos de inspeccion.

Porcentaje de registro manual

Articulos electrénicos

Personas /necesidades Esp. (Capacidades diferentes)

Tratamientos articulos confiscados

Objetos sospechosos

00 0 D O O O O O O O O O O O O O O D O O O O O A A oy oy oy oy o
O0O0O000000odooooo oD O O)ooooooooooo O
00 0 D O O O O O O O O O O O O O O D O O O O O A A oy oy oy oy o

Equipo.
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ITEM PNSAC/RAU | Sat. N/A

Rayos X

Detectores de metal

Detectores de trazas

Personal de seguridad.

Segregacion y control.

Procedimientos para el personal y la tripulacion de vuelo.

Valija diplomatica y mensajerias del gobierno.

Facilidades para dignatarios.

Pasajeros de categoria especial.

Pasajeros no admisibles

Pasajeros deportados

Prisioneros con escolta

Aviacion general.

Seguridad del equipaje de bodega

Autoridad.

Presentacion y facturacion.

Detalles de la interrogacion al pasajero.

Presentacion y facturacion fuera del aeropuerto.

Procedimientos de inspeccion.

Equipaje de origen.

Equipaje en transferencia.

Equipaje de trasbordo.

Equipaje no acompafiado

Equipo.

Rayos X

Detectores de Trazas

Otros

Personal de seguridad.

Cotejo de los pasajeros y del equipaje de bodega.

Procedimientos para el personal del aeropuerto y la tripulacion
de vuelo.

Equipaje no acompaiado.

Zona de recogida de equipaje.

OO0 O |44 4 4o o oy oy oy o O o o O g O 0 O g 4 g o o oy oy oy oy oo
DDI:IIZIDDDDI:IDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDg
OO0 O |44 4 4o o oy oy oy o O o o O g O 0 O g 4 g o o oy oy oy oy oo

Seguridad de la carga aérea
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ITEM PNSAC/RAU | Sat. N/A

Autoridad.

Procedimientos de seguridad.

Equipo.

Rayos X

Detectores de Trazas

Otros

Seguridad de las mercancias y provisiones, para los
concesionarios del aeropuerto

Autoridad.

Procedimientos de seguridad.

Control de armas de fuego y de otras armas

Legislacion y reglamentacion.

Transporte de armas de fuego.

Tenencia de armas de fuego.

Seguridad de la aeronave

Responsabilidad.

Control de acceso a la aeronave.

Patrullas de seguridad.

Precauciones previa al vuelo.

Notificacion de amenazas.

Vuelos bajo creciente amenaza.

Registro de la aeronave.

Equipo de seguridad y especificaciones

Operaciones y mantenimiento.

9. RESPUESTA A ACTOS DE INTERFERENCIA ILICITA

Plan de contingencia de aeropuerto.

10. INSTRUCCION SOBRE SEGURIDAD

Personal de seguridad en el aeropuerto

Operadores Aéreos y personal de seguridad de los agentes
acreditados de carga,

Miembros de las tripulaciones de aeronaves

Demaés personal de aeropuerto.

Ejercicios del plan de contingencia y los ejercicios que impliquen
una reaccién ante un acto de interferencia ilicita, concebidas para
someter aprueba la condicion de preparacion.

O |04 O OO oo oy oy o)y o o o o o o o O 4 g gy O oy oy oy o oja
] DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD%
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ITEM PNSAC/RAU | Sat. Insat. |N/A
11. APENDICES I
a. Organigramas que se refieran a la estructura de organizacion y ] ] O]
gestion de la seguridad.

b. Mapa a escala del aeropuerto y de las zonas periféricas. ] L] ]
c. Mapa a escala detallada indicando la parte aeronautica y la

parte publica y las zonas de seguridad restringidas asi como los ] L] ]
puntos de control de acceso.

d. Mapa detallado de los edificios de la terminal incorporando la ] ] ]
ubicacion del equipo de seguridad.

e. Informacidén para ponerse en contacto con los Operadores

Aéreos. L L] L
f. Organizaciones y negocios privados que funcionan en el

aeropuerto. L L] L
g. Lista de las personas exentas de las medidas de inspeccion o

registro. L L] L
h. Legislacion y reglamentacion nacionales relativas ala tenencia ] ] ]
de armas y de armas de fuego.

i. Plan de contingencia de aeropuerto [] [] []
Observaciones:

RESOLUCION:

Se comunica resultado al Gerente de Operaciones Ref. Fecha:

Inspector (es):

Firma

Fecha:

Dia Mes Afio
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Apéndice G
LISTA DE VERIFICACION
Analisis y Contenido PSEA
Objetivo:
Verificar el cumplimiento de los objetivos y requisitos establecidos en el PNSAC y el RAU 17.

Aeropuerto:

Inspector (es):

Este formulario debe ser completado con los resultados encontrados durante el estudio de un PSA,
indiquese;

N/A si el item no es aplicable
Sat. si el item es satisfactorio
Insat. si el item es insatisfactorio

Toda anotacion en la casilla de insatisfactoria requerira una explicacion en la seccion de observaciones

ITEM PNSAC/RAU | Sat. Insat.

N/A

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA

2. DEFINICIONES Y ACRONIMOS

3. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES NACIONALES

La autoridad AVSEC competente del Estado del Explotador

La autoridad competente Nacional

PNSAC RAU 17

Legislacion nacional.

4. PESCRIPCION DE LAS OPERACIONES DE LA LINEA
AEREA

Direccién y medios de contacto de la compafia.

Aeronaves con la que opera.

5.’POLI'TICA Y ORGANIZACION DE SEGURIDAD DE LA
LINEA

Politica de seguridad de la empresa

Funciones y responsabilidades en materia de seguridad de la
linea aérea

6. SEGURIDAD DE LOS PASAJEROS Y SU EQUIPAJE DE
MANO

Finalidad de la inspeccion

Normas de inspeccién y registro.

Lugar de la inspeccion

Detalles del equipo de inspeccion

Detalles del operador o proveedor del equipo

O\Oiogion o o4 ooy 0|00 ooogit
L\Oiogiob o o4 b gy oo ouogit

Procedimientos para la inspeccion y registro de los pasajeros de

L\Oiogiob o o4 b gy oo ouogit
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PNSAC/RAU | Sat.

=3
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N/A

trasbordo

Normas de inspeccion y registro

Lugar de la inspeccion y registro

Detalles del operador o proveedor del servicio.

Comportamiento con pasajeros o equipaje sospechoso de mano

sospechoso

Control del movimiento de la circulacion de los pasajeros

Control de armas de fuego y otras armas

Disposiciones y reglamentaciones vigentes

Procedimientos de aceptacion de escoltas de prisioneros y
deportados.

Guardaespaldas de dignatarios del gobierno.

Guardias de seguridad a bordo

Procedimientos para el transporte de armas en bodega.

Medidas para categorias especiales de pasajeros

Diplométicos y otras personas con privilegios

Mensajerias del gobierno y valija diplomatica

Pasajeros de movilidad reducida y con problemas médicos.

Pasajeros no admisibles/deportado/prisioneros con escolta.

Politica para pasajeros perturbadores.

Procedimientos en tierra.

lluminacién Procedimientos a bordo

Autoridad para utilizar medios de retencion.

Procedimientos de notificacién de notificacion.

Mantenimiento de los registros relativos a la notificacion.

7. SEGURIDAD DEL EQUIPAJE DE FACTURADO

Finalidad de las medidas.

Verificacion de la identidad de los pasajeros

Normas de verificacion.

Lugar de las verificaciones.

Interrogatorio de pasajeros

Descripcion de las preguntas.

Lugar de entrega del equipaje.

Detalles del proveedor del servicio.

OO dg|)ooooogo o oy oo g o by oy o)d) O gjo o) O oygid
OO dg|)oo oo o oy oo g o) Ly oy ooy O g o) 4o oy
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ITEM PNSAC/RAU | Sat. Insat. |N/A

Porcentaje de registro manual.

Procedimientos para la inspeccion y registro del equipaje de
cabina trasbordado

Normas de inspeccion.

Lugar de la inspeccion y registro.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o del proveedor de servicio.

Proteccidn del equipaje de bodega.

Descripcion de los procedimientos

Procedimientos a ser seguidos en caso de una interferencia no
autorizada o evidencia de que la integridad del equipaje se haya
visto comprometida.

8. SEGURIDAD DEL EQUIPAJE DE LA TRIPULACION, DE
MANO Y DE BODEGA.

Normas de inspeccién y registros.

Lugar de inspeccién y registro.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o del proveedor de servicios.

9. COTEJO DEL PASAJERO Y DEL EQUIPAJE
FACTURADO

Finalidad de las medidas

Descripcion de los procedimientos

Detalles del equipo si es automatizado.

Detalles del manifiesto del equipaje.

Identificacion del responsable de autorizar el transporte del
equipaje inspeccionado.

Identificacion de pasajeros que no se presentan

Procedimientos para la inspeccién del equipaje no acompafado.

Norma de inspeccion.

Lugar de la inspeccion.

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o del proveedor del servicio.

10. SEGURIDAD DE LA AERONAVE

Finalidad de las medidas

Registro y verificaciones en la aeronave

O\O\Oogig| oo oo O goo o oooog o) O |ojooood) oo
L O\Uggio| oo oo O oo o oooog o) O |ojooooo) od
L O\Uggio| oo oo O oo o oooog o) O |ojooooo) od

Normas de registro y verificaciones

09/04/2012 17-AP-G-3 REVISION ORIGINAL




RAU 17 AVSEC Reglamento para la proteccion de la Aviacion Civil contra los actos de
interferencia ilicita

ITEM PNSAC/RAU | Sat. N/A

Detalles del proveedor del servicio

Control de acceso a la aeronave

Norma de control de acceso

Detalles del proveedor del servicio

Medidas a seguir en caso de acceso no autorizad o evidencia de
gue la integridad de la aeronave haya sido comprometida.

Proteccion de la cabina de mando de la aeronave.

Operaciones en transito.

Procedimientos de verificacion para los pasajeros que
desembarcan no dejen objetos a bordo de las aeronaves

11. SEGURIDAD DE PROVISIONES, SUMINISTROS Y
PIEZASDE REPUESTO DE LA LINEA AEREA

Finalidad de las medidas

Descripcion de las medidas en la dependencia de
aprovisionamiento de linea aérea

Norma de seguridad material de los locales

Norma de control de acceso a los locales

Descripcion de las medidas para despacho y transporte

Norma del control de acceso a comidas preparadas

Norma de control de acceso al deposito para despacho

Normas de control de acceso a los vehiculos

Normas de las medidas de seguridad para COMAT y COMAIL

12 SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES DE LIMPIEZA DE
LA AERONAVE.

Finalidad de las medidas

Descripcion de las medidas

Norma de control de acceso a los depositos

13 SEGURIDAD DE LA CARGA, ENCOMIENDAS DE
MENSAJERIA, PAQUETES EXPRESO Y CORREO

Finalidad de las medidas.

Descripcion de las medidas para la carga.

Procedimientos de aceptacion.

Plan y criterios para agentes acreditados.

Plan y criterios para expedidores conocidos

Normas de inspeccion y examen fisico.

Lugar de la inspeccién y examen fisico.

L\OiOgo)ood O gon 0o oyooog oo oo o o /g)o) Odjo/odd
LOiOg|oood O jgon O yoog/u| b oy o oy o DDDDDDDD%
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Detalle del equipo de inspeccion.
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ITEM PNSAC/RAU | Sat. Insat. |N/A

Detalles del operador o del proveedor del servicio

Lista de exenciones de la inspeccién de seguridad o examen fisico

Descripcion de las medidas para el equipaje no acompafado y
efectos personales transportados como carga.

Normas de inspeccion y registro manual.

Lugar de la inspeccion y registro.

Detalles del equipo de inspeccion

Detalles del operador o proveedor del servicio.

Descripcion de medidas para encomiendas de mensajeria 'y
paquetes expreso.

Procedimientos para la aceptacion.

Norma de inspeccion y registro.

Lugar de la inspeccion y registro

Detalles del equipo de inspeccion.

Detalles del operador o proveedor del servicio.

Descripcion de medidas para el correo.

Procedimientos de aceptacion.

Normas de inspeccion

Lugar de la inspeccion.

Detalles del equipo de inspeccion

Detalles del operador o proveedor de servicio.

Medidas a seguir en caso que haya habido una interferencia no
autorizada o evidencia que la integridad de la carga,
encomienda, paquete expreso o correo haya sido comprometida.

Procedimientos para el transporte de correo diplomatico

Tratamiento de carga o correo sospechoso.

14. CONTRATACION DE PERSONAL

Descripcion de los procedimientos para contratacion del personal
de seguridad, incluidas las verificaciones de antecedentes

15. INSTRUCCION DEL PERSONAL

Descripcion de la instruccion inicial para los siguientes grupos de
personal

Tripulacion de vuelo.

Personal de seguridad que desempefia funciones de inspeccion,
registro o verificacion

Personal que interroga a los pasajeros

0O OO0 O |4 O /gdd O ooooooooood) O dodo oo

O O 4 OO O jooid O jggiuooooooibio ooogo o oo
O O 4 OO O jooid O jggiuooooooibio ooogo o oo

Instruccién para la toma de conciencia de otra clase de personal,
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PNSAC/RAU | Sat. N/A
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incluido el personal de manipulacion en tierra

Administradores y oficiales de seguridad de linea aérea

16. PLANIFICACION DE CONTINGENCIA

Descripcion de los planes para atender a las siguientes
contingencias.

Apoderamiento de aeronave.

Amenaza de bomba.

Descubrimientos de articulos sospechosos o prohibidos.

Fallas del equipo de inspeccion.

Medidas mejoradas para un aumento del nivel de amenaza.

Vuelo de alto riesgo.

17. NOTIFICACION DE INCIDENTES.

Descripcion de los procedimientos de notificacion de incidentes
de seguridad de la linea aérea.

18. SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LA ACTUACION.

Descripcion de los arreglos de la linea aérea para supervisar la
aplicacion de las medidas de seguridad y control de calidad.

19. APENDICES

a. Organigramas que se refieran a la estructura de organizacion
y gestién de la seguridad.

b. Planos de las aeronaves.

O OO O g O OO/ 0o/oidig)u) O o)/s
L) OO O 4] O | DO ogidig)u) O oo
L) OO O 4] O | DO ogidig)u) O oo

Observaciones:

RESOLUCION:

Se comunica resultado al Responsable
AVSEC del explotador aéreo.

Fecha:

Inspector (es):

Firma

Fecha:
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Apéndice H

LISTAS DE VERIFICACION

Punto de Inspeccion

Aeropuerto:
Fecha:
Marca
Equipo
SERIE
Elementos a inspeccionar Referencia C |lL|IM |lIG |NA g/
Lista de articulos prohibidos 17. (a) HE IR I
Procedimientos Operativos Normalizados OO0 |0 (4 (g
Entrenamiento teérico del personal RNISACIV2 | (O] (00 (OO |00 |0
Entrenamiento practico integrado al 17. (e) (8)
trabajo(OJT) RNISAC IV 2 BN i
Libro de anotaciones HEIERIE L] ] []
Cuenta con pieza de ensayo (CTP) 17.73 (a) g g g
Prueba de operacién de puesta en
operacion del equipo 17.73 (b) () =
Cronograma de de mantenimiento 17.77 (c) g g (g g
Ultima fecha de mantenimiento
preventivo = .
Ultima fecha de mantenimiento
correctivo =
Fecha:
Inspector (es): | | |
Dia Mes Afio
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Apéndice |
Estudio de Seguridad
LISTA DE VERIFICACION

Aeropuerto:
Fecha:
Inspeccion Fisica del Pasajero  Centralizado [| Puerta: L] é;e\,\_a del L]
Realizada por: Autoridad [] Agencia: [] Empresa: [ |
Nombre:

. Detector Detector L
Equipo: tipo arco L] manual: N Fisica: N
Tipo:
¢ Que se hace en caso de que active alguna alerta de Vuelven a emplear los ] Inspeccion ]
los detectores? equipos Manual
¢ Que se hace en caso sillas de ruedas, coches de Inspeccion
infantes, yesos, etc.? Detector manual u Manual L]
(;Q_ue se hglce en caso que se detecte objetos durante Se decomisan [] Sefactura []
la inspeccion?
Calidad normalizada: Buena: [] promedio: [ ] Deficiente: [ ]
Norma similar para VIPs: Si [] No: []
Observaciones:
Control de equipaje de mano  Centralizada: [ ] Puerta: [] Area AO: [ ]
Equipo: \)S(lstema rayos Manual: [] Trazas []
Realizada por: Autoridad L] Agencia:  [] Empresa: [ ]
Nombre:
Calidad normalizada: Buena: [] promedio: [ ] Deficiente: [ ]
Se da_mezFIa de pasajeros arribando y saliendo después del control de sii [ No: [
seguridad:
¢Como y donde son transferidos los pasajeros inspeccionados?
Son los pasajeros en transito inspeccionados después del Si ] No:  []

reembarcarse

Observaciones:
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Aeropuerto:

Fecha:

Control de equipaje facturado  Centralizada:  [| Puerta: ] Area AO: []
Equipo: \)S(istema rayos Manual: [] Trazas []
Realizada por: Autoridad L] Agencia: L] Empresa: [ ]
Nombre:

Calidad normalizada: Buena: [] promedio: [ ] Deficiente: [ ]
El equipaje es inspeccionado en el mostrador: Si: ] No: [
Tipo del equipo:

Identificacidn fisica: Ssi:  [] No: [
Donde se ejecuta:

Se acepta equipaje de bodega fuera del aeropuerto Si ] No: [
Donde se realiza esa aceptacion:

El equipaje tipo “Rush” es inspeccionado si: ] No: [
Donde:

El equipaje tipo “Rush” es inspeccionado por:

ilecr:e(,\;lll\l/lzzlllrjspe00|on de seguridad ?;s;g;n)e(x ] Manual: ] No ]

Observaciones:
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Apéndice J
Formulario de encuesta de Medicion de la Satisfaccion en la Aplicacion de los Controles
de Seguridad.
Gracias por su participacion
Su opinidn es andnima y muy importante para nosotros, ella nos ayudara a mejorar el servicio
que ofrecemos

Instrucciones:

Pasajero O Fecha / / Comparfiia Aérea

Personal AIC O Fecha / / Empresa/Organismo

Puntaie 5.- Totalmente de |4.- De 3.- Ni de acuerdo, ni |2.- En 1.- Totalmente en |0.- No sabe /
] acuerdo acuerdo |en desacuerdo desacuerdo |desacuerdo No Opina

Satisfaccion General del Servicio 5 4 3 2 1 0

1 El servicio y atencién en general es adecuado. ] Ul Ul ] ] Ul
El personal que lo atendié demostré conocimiento para

2 absolver su requerimiento O [ [ O O [

3 El personal que lo atendié demostro vocacion de servicio. ] ] ] ] ] ]

Infraestructura e Instalaciones 5 4 3 2 1 0

1 Las areas de espera y atencion son comodas. ] ] ] ] ] ]

Informacién para la realizacion de tramites 5 4 3 2 1 0
La informacion recibida con referencia los articulos y

1 objetos prohibidos a bordo una aeronave es clara 'y ] ] ] ] ] ]
precisa.
La informacion que recibe al realizar algin requerimiento

2 es oportuna. O [ [ O O [

Duracion de los tramites 5 4 3 2 1 0
El tiempo de espera para ser atendido en el Punto de

1 Inspeccion es razonable. O [ [ O O [
Considera suficiente la cantidad de personal en el Punto

2 de Inspeccion. O [ [ O O [
La atencién recibida es adecuada. ] ] ] ] ] ]

Aplicacién de los controles de Seguridad 5 4 3 2 1 0
La actitud por parte de los Inspectores en el Punto de

1 Inspeccion es adecuada. O [ [ O O [

2 La aplicacion de los procedimientos fue bien realizada. ] ] ] ] ] ]
El personal que aplica los controles demostré

3 profesionalidad. ] O] O] O] O] ]

Observaciones
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Empresa/Organismo:

Nombre:

Apellido:

Cl:

Apéndice K
Modelo de tabla de control de la Instruccion Practica AVSEC en el Puesto de Trabajo (OJT).

TAREA

NIVEL 1

NIVEL 2

NIVEL 3

Observacion

Observacion
Demostracion/Asistida

Ejecucion

Certificado Por

Tiempo de instruccion

Tiempo de instruccion

Tiempo de instruccion

H Inicio | H Finaliza

H Inicio H Finaliza

H Inicio | H Finaliza

Nombre del Instructor

FIRMA

ARCO DETECTOR DE
METALES (PORTICO)

DETECTOR DE
METALES MANUAL

CONTROL DE
ACCESO

INSPECCION DE
EQUIPAJE DE MANO

INSPECCION DE
EQUIPAJE DE
BODEGA

RAYOS X
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Apéndice L

Matriz de Actividades de VIGILANCIA.

Prioridades y frecuencia para desarrollar la programacién anual.

1. Actividades de vigilancia para los Aeropuertos.
1.1 Categoria y prioridad de aeropuertos.

La clasificaciéon de los aeropuertos se define con relacion a las operaciones del aeropuerto. La

clasificacion es la siguiente:

Aeropuertos Categoria A: Mas 500.000 pasajeros al afio.

Aeropuertos Categoria B: Menos de 500.000 pasajeros al afio.

La prioridad de la vigilancia es definida segun los resultados de las actividades de vigilancia

que ha sido objeto el operador del aeropuerto y su capacidad para cumplir con los requisitos

nacionales y su respuesta para corregir las deficiencias identificadas durante las labores de
vigilancia.

Prioridad 1:  Deficiencias mayores han sido identificadas durante la conduccion de
actividades de vigilancia y dificultades han sido identificadas en la
implementacién de medidas correctivas.

Prioridad 2:  Deficiencias han sido identificadas durante la conduccion de actividades de
vigilancia y dificultades menores han sido identificadas durante la
implementacion de las medidas correctivas.

Prioridad 3:  Deficiencias menores han sido identificadas durante la conduccién de
actividades de vigilancia y/o en la implementacion correcta y oportuna de las

medidas correctivas.

De no haberse Auditado o Inspeccionado en los Ultimos 5 afos, se procedera con un
Estudio de Seguridad.

2. Actividades de vigilancia para los Explotadores de Aeronaves.

2.1 Categoria y prioridad del explotador de aeronave.

La clasificacion de los explotadores de aeronaves se ha establecido seglin el tipo de
operaciones de estos. Dicha clasificacion es la siguiente:

Operador de aeronave A: Explotador con operaciones de pasajeros internacionales.
Operador de aeronave B: Explotador de carga aérea.
Operador de aeronave C: Explotador con operaciones domésticas.

El mecanismo de prioridad de la vigilancia es definida segun los resultados de las actividades
de vigilancia que ha sido objeto el explotador de aeronave y su capacidad para cumplir con los
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requisitos nacionales y su respuesta para corregir las deficiencias identificadas durante las
labores de vigilancia.

Prioridad 1:  Deficiencias mayores han sido identificadas durante la conduccion de
actividades de vigilancia y dificultades han sido identificadas en la
implementacion de medidas correctivas.

Prioridad 2:  Deficiencias han sido identificadas durante la conduccion de actividades de
vigilancia y dificultades menores han sido identificadas durante la
implementacion de las medidas correctivas.

Prioridad 3: Deficiencias menores han sido identificadas durante la conduccién de
actividades de vigilancia y/o en la implementacion correcta y oportuna de las
medidas correctivas.

3. Actividades de vigilancia para Operadores Aeroportuarios.
3.1 Categoria y prioridad del operador aeroportuario

La clasificacion de los operadores aeroportuarios se ha establecido segun el tipo de
operaciones de estos. Dicha clasificacion es la siguiente:

Operador A:  Policia Aérea Nacional
Operador B: Empresas de Seguridad privadas

Operador C: Terminales de Carga, Empresas de Asistencia en Tierra a las aeronaves
(Handling), Empresas de Aprovisionamiento de a bordo (Catering),
Concesionarios.

El mecanismo de prioridad de la vigilancia es definida segun los resultados de las actividades
de vigilancia que ha sido objeto el operador y su capacidad para cumplir con los requisitos
nacionales y su respuesta para corregir las deficiencias identificadas durante las labores de
vigilancia.

Prioridad 1:  Deficiencias mayores han sido identificadas durante la conduccion de
actividades de vigilancia y dificultades han sido identificadas en la
implementacion de medidas correctivas.

Prioridad 2:  Deficiencias han sido identificadas durante la conduccion de actividades de
vigilancia y dificultades menores han sido identificadas durante la
implementacion de las medidas correctivas.

Prioridad 3: Deficiencias menores han sido identificadas durante la conduccién de

actividades de vigilancia y/o en la implementacion correcta y oportuna de las
medidas correctivas.

NOTA: Se define Operadores Aeroportuarios como aquellas entidades que brindan los
diferentes servicios que requiere la operaciéon de un aeropuerto.
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4. Matriz de prioridad y frecuencia de las actividades de vigilancia.

4.1 Actividades de vigilancia para aeropuertos
Categoria | Prioridad Frecuencia
Aeropuerto Auditoria Inspeccion Prueba Estudios
1 Anual Semestral Trimestral Opcional
A 2 Bienal Anual Trimestral Opcional
3 Trienal Anual Semestral Opcional
1 Bienal Anual Semestral Opcional
B 2 Trienal Bienal Anual Opcional
3 Cuatrienal Bienal Anual Opcional
4.2 Actividades de vigilancia para los explotadores de aeronave
Frecuencia
Codigo Prioridad i i )
expl(cj;:lldor Auditoria Inspeccidén Prueba Estudio
1 Semestral Trimestral Mensual Opcional
A 2 Anual Semestral Trimestral Opcional
3 Bienal Anual Semestral Opcional
1 Anual Semestral Trimestral Opcional
B 2 Bienal Anual Semestral Opcional
3 Trienal Bienal Anual Opcional
1 Anual Semestral - Opcional
C 2 Bienal Anual - Opcional
3 Cuatrienal Bienal - Opcional
4.3 Actividades de vigilancia para los operadores aeroportuarios
Frecuencia
Codigo | pjorigad
del Auditoria Inspeccion Prueba
operador
1 - Trimestral Mensual
A 2 - Semestral Trimestral
3 - Anual Semestral
1 Anual Semestral Trimestral
B 2 Bienal Anual Semestral
3 Trienal Bienal Anual
1 Anual Semestral Trimestral
C 2 Bienal Anual Semestral
3 Cuatrienal Bienal Anual
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