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Cambios en la

enmienda 1 del
Anexo 19

Integracion de los elementos criticos del sistema de
vigilancia de la seguridad operacional del Estado

(SS0O) y las disposiciones del programa de seguridad
del Estado (SSP) - -

Mejora de las disposiciones del sistema de gestion

de la seguridad operacional (SMS) para apoyar la
aplicacion uniforme, incluida la extension de un SMS +---- -
a las organizaciones responsables del diseno de
tipo y / o fabricacion de motores y hélices. 02

Proteccion de datos de seguridad, informacion de ™~ -

seguridad y fuentes relacionadas.

03



Contenido del
Anexo 19

Capitulo 1 - Definiciones

Capitulo 2 - Aplicacién

Capitulo 3 - Responsabilidades
funcionales estatales en
materia de gestion de la

seguridad operacional

Capitulo 4 - Sistema de gestion
de la seguridad operacional
(SMS)

Capitulo 5 - Recopilacion, analisis,
proteccidn, comparticion e
intercambio de datos de informacion
sobre seguridad operacional

Anexo 19

Apéndice 1 - Elementos
criticos (CE) del sistema
estatal de supervision de la
seguridad operacional (SSO)

Apéndice 2 - Marco para un
sistema de gestion de la
seguridad operacional (SMS)

Apéndice 3 - Principios para la
proteccion de datos e
informacion sobre seguridad
operacional y fuentes conexas




PLANIFICACION DE IMPLEMENTACION DE LA ENMIENDA 1 DEL /

D Task [Task Name Duration Start Finish 1st O

Medidas a O |Mode

1 TAREAS PARA LA APLICACION DEL ANEXO 19 1 day? Tue 1/31/17 Tue 1/31/17
ENMIENDA 1
Redaccion de las modificaciones a las Ley

cumplir por los
Estados

S

Redaccion de la modificacion de los reglamentos

&3

Redaccion de los documentos de soporte indicando
la forma de cumplimiento (CA) aplicable a la

Promulgacion de las Ley

3

3

5

Promulgacion de los reglamentos

»

Tiempo para confirmar el cumplimiento de cada
organizacion afectada
Adopcion oficial de la Ley (aprobada y publicada)

&

3

Adopcion oficial de los reglamentos (aprobada y
publicada)

Adopcion oficial de los documentos de soporte
para la industria (CA) (aprabados v publicados)
Desarrollo o actualizacidn del S5P (incluida la
coordinacion con otros organismaos y procesos
administrativos estatales)

Notificacion a la OACI de las diferencias, sies
aplicable)

Elaboracion o revision de los textos de orientacion
de los inspectores y las listas de verificacion para el
personal técnico que desempefia funcionas
relacionadas con la seguridad operacional
Adopcion oficial de los textos de orientacion de los
inspectores y las listas de verificacion

Instruccion al personal técnicogue desempefia
funciones relacionadas con la seguridad
operacional en el uso de las nuevas disposiciones

10

5

11

S

12

S

13

&

14

S

15

3
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Responsabilidades de la gestion de la seguridad
Anexo 19. operacional del Estado
Cap. 3

3.1 Programa estatal de seguridad
operacional (SSP)

Los Estados estableceran vy
mantendran un SSP gue se ajuste a
la dimension y complejidad del
sistema de aviacion civil del Estado,
pero pueden delegar las funciones y
actividades relacionadas con la
gestion de la seguridad operacional a
otro Estado, RSOO o RAIO.




3.2 Politica, objetivos y recursos estatales de
seguridad operacional

Anexo 19,

Cap. 3

Legislacion aerondutica basica -
(CE-1)

Reglamentos de explotacion especificos -
(CE-2)

Sistema y funciones estatales o
(CE-3)

Personal técnico cualificado «-
(CE-4)

Orientacidn técnica, instrumentos y suministro de s~
informacion critica
en materia de seguridad operacional

(CE-5)




3.3 Gestion estatal de los riesgos de seguridad
Anexo 19, operacional

Cap. 3

certificaciones, autorizaciones y aprobaciones (CE-6)

Obligaciones del sistema de gestion de la seguridad
operacional

Investigacion de accidentes e incidentes -
ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos de *
seguridad operacional

Gestion de riesgos de seguridad operacional *-
(CE-8)




3.4 Aseguramiento estatal de la seguridad
Anexo 19, operacional

Cap. 3

Obligaciones de vigilancia (CE-7) - .

Rendimiento estatal en materia de seguridad * :
operacional




3.5 Promocion estatal de la seguridad
Anexo 19, operacional

Cap. 3

Comunicacion y divulgacién internas dela  e------oeeeeeev -
informacion sobre seguridad operacional

Comunicacion y divulgacién externas " N
de lainformacion sobre seguridad operacional




Doc. 9859
3ra. Edicidon

Se han introducido las siguientes
mejoras:

evaluacion del perfil de riesgo de
la organizacion;

integracion SMS-QMS;
identificacion de peligros y
mitigacion de riesgo;
procedimiento de priorizacion de
peligros;

desarrollo del indicador de

rendimiento en materia de
seguridad operacional (SPI);

Manual de gestion
de la seguridad
operacional (SMM)

Aprobado por el Secretario General
¥ publicado bajo su responsabilidad

Tercera edicién — 2013

Organizacién de Aviacién Civil Internacional




Doc. 9859
3ra. Edicidon

Se han introducido las siguientes mejoras: (Cont.)

» desarrollo del nivel aceptable de rendimiento en materia de
seguridad operacional (ALOSP);

 lista de verificacion de auditoria SMS;
 Vigilancia/inspeccion basada en riesgo;
* Implantacion del SSP y SMS por fases; y

e sistemas de reportes obligatorios y voluntarios.



GASP

El GASP reconoce la importancia
de establecer y mantener los
sistemas de vigilancia de la
seguridad operacional como un
pre-requisito para la total
implantacion del SSP.

Los Estados con sistemas
maduros de vigilancia de la
seguridad operacional tienen la
base para la implantacion del
SSP.

Doc 10004

Global Aviation Safety Plan

Approved by and published under the autherity of the Secretary General

INTERNATIONAL CIVIL AVIATION ORGANIZATION




GASP

El GASP pide a los Estados con
sistemas maduros de vigilancia
de la seguridad operacional
avanzar hacia la implantacion
plena del SSP.

Estados con aplicacion eficaz (El)
mayor a 60 % deberian tener su
SSP implantado en 2017

Todos los Estados miembros para
finales del 2022.

Doc 10004

Global Aviation Safety Plan

Approved by and published under the autherity of the Secretary General

INTERNATIONAL CIVIL AVIATION ORGANIZATION




CMA del

USOAP en
el SSP

sobre 60 %.

Las auditorias y vigilancia del SSP seran
realizadas solamente en los Estados con una El
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« EISAAQ vy las PQs han sido actualizadas para atender
Actualizacion las disposiciones de la gestion de la seguridad
del SAAQYy operacional.

PQs Las PQs sobre gestion de la seguridad operacional han
sido incluidas en cada area de auditoria aplicable.

nITJ?n Pregunta del protocolo Orientacion para el examen de Referencia CE
pruebas OACI




Plazos

Las PQs sobre gestion de la
seguridad operacional, de
todos los Estados que tengan
una El superior al 60 %,
seran auditadas a partir del
01 enero de 2020.

Se ha publicado el boletin
electronico al respecto.

Organizacion de Aviacion Civil Internacional

BOLETIN ELECTRONICO

A titulo informativo Onicamente

EB 2016/63 1 de noviembre de 2016

AUDITORIA DE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA ESTATAL DE SECURIDAD
OPERACTONAL ($5F) COMO PARTE DEL FROGRAMA UNIVERSAL OACI DE AUDITORIA
DE LA VIGILANCIA DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL (USOAP) — ACTUALIZACION

L En este boletin se hace referencia al Boletin electrémes (EB) 2015/56, de facha
4 de dictembre de 2015 en el que s presento informacion actualizada sobre la auditoria de
la mplementacion del programz estatal de segundad operaciomal (55F) como parte del Enfoque
de observacion continua (CMA) del Programa universal OACT de anditoria de Iz viglancia de 1a segmadad
oparacional (USOAP). En ese EB, la QACT commmice a los Estados que aplazaria L auditordz de Iz
nnplulmwccudelSSPdebldoahﬁlﬁdﬂpr!pmam&hlmEshdmyaqueseaﬁhﬂnhmm&bm&nﬂa:
al Anexo 19 al Convemo de Clucago — Gesrion de la segwridad operacional v al Manual de gestion de la
seguridad eperacional (SMM) (Dec 9859).

2 La QACT publics inicialmente en 2014 nuevas preguntas del protocolo (PQ) sobre zestidn
de la segundad operacional que se utilizanan en auditorias v ofras actidades del enfoque de observacion
confinma del USOAP CMA. Esas P() estan dispombles en el marco en linea (OLF) del USOAP CMA:
http:'wrww.iczoint'uscap. Actnalmente se estan utihzando para realizar evaluaciomes voluntanas ¥
confidenciales de la implementacion del 55P, a peticion de Estados muembros de la OACL

3 En julio de 2017, la OACT publicara las PO enmendadas relativas al S3P, que reflejaran la
Enmuenda 1 del Anexo 19, la 4" edicion del Doc 9859 v las lecciones que se han aprendido hasta la fecha.
La QOACT ze comunicaria con determinados Estados con muras a realizar anditorias en 2018 y 2019,
wvoluntarias pero no confidenciales, que incorporen lzs PO enmendadas relativas al S5P.

4 A partir de 2020, la OACT realizara aundiforias uhlizando las PQ) enmendadas relativas
al S5F en los Estados que cump]an los cnterios que establecera la OACT de acuerdo con el Flan global
para la segundad operacional de 12 aviacién (GASF).

5. Sepu.deatodosImﬁhdmmuﬂlmhhumndemzhmdebm:hasddsquuese
encuenira en 1STARS 2.0/SPACE: .icac.mt'space/Pages ‘welcome. de meodo que la QACT
ptndacomnuarmmdsegmmmumdehimplenmﬁ.ci.éudebsSSP.Adzmés,sesnlidmalosEﬂadasmm
indice de aplicactén efiezz (EI) superior al 60% que compl sus autoevaluaci con las muevas PQ
relativas al 55P, unz vez que éstas se publiquen enJquodeQOl'?

Publicado bajo la responsabilidad de la Secretana General

525 Robert-Bourassa Bhvd. Tel: +15
Monireal, Quebec Fax +1
Canada H3C 5HT

Comeo-2- wsoapicao.int
wwe_kcao.Int




PQs sobre Areas de auditoria
gestion de
la SO




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - LEG

Orientacién para el examen de

PQ

NUM. Pregunta del protocolo pruebas Referencia OACI CE
1.016 | ;Tiene el directivo responsable del programa Verificar que se ha delegado en el directivo| GM CE-1
estatal de seguridad operacional (SSP) del Estado | responsable, como minimo: A19
los poderes necesario_s_y la obligac_i(’)n de redicién 1) autoridad y responsabilidad, en Adj. A, 1.2
de cge_ntas/responsqbll|dad_es funmor_@les para nombre del Estado, para la Doc 9859
administrar y coordinar la implantacion y implantacion y el mantenimiento del 4.4.3 )

operacion del SSP? . S
P SSP en todo su sistema de aviacion, con

la excepcion de la organizacion de
investigacion de accidentes del Estado;

2) autoridad en temas de recursos humanos
relacionados con la organizacion
apoderada del SSP;

3) autoridad en temas financieros
importantes relacionados con la
organizacion apoderada del SSP;

4) autoridad en la certificacion del
proveedor de servicios y la vigilancia de la
seguridad operacional mediante la
organizacion apoderada del SSP; y

5) responsabilidad de la coordinacion de
todos los temas relacionados con el SSP
del Estado.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - LEG

1.020 | ¢Ha completado y aprobado el ejecutivo Verificar que el documento del SSP: GM CE-1
responsable del SSP el documento del SSP 1) describe los componentes y elementos | A19
del Estado en el que se describen los del marco de trabajo del SSP; Adj. A, 1.2
2) se ha completado; y Doc 9859

componentes y elementos del marco de
trabajo del SSP?

3) esta aprobado por el ejecutivo
responsable del SSP.

4.43f),Ap.8aC4




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - LEG

1.022 | ¢Se ha comunicado o dejado disponible el Verificar si el documento del SSP esta GM CE-2
documento del SSP para todos los interesados? | disponible para todos los interesados. Al9
Adj. A 1.2
Doc 9859

4.4.31)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - LEG

1.056

¢Ha abordado el Estado los requisitos de gestion de
la seguridad operacional en la politica de
cumplimiento establecida y procedimientos
conexos?

Verificar que en la politicay procedimientos
de cumplimiento del Estado se aborden:

a) el establecimiento de las condiciones y
circunstancias en las cuales los proveedores
de servicios pueden encargarse de sucesos

que suponen algunas desviaciones respecto
de la seguridad operacional, y resolverlos,
internamente, en el contexto del SMS del
proveedor de servicios, a satisfaccion de la
autoridad estatal competente;

b) las condiciones y circunstancias en las
cuales las desviaciones respecto de la
seguridad operacional deben abordarse
mediante procedimientos establecidos para
garantizar el cumplimiento;

c) los procedimientos para asegurar que
ninguna informacion obtenida mediante los
sistemas de notificacion
voluntaria/confidencial o un sistema de
control de datos operacionales restringido
equivalente, que funciona segin un SMS, se
usara como medida para garantizar el
cumplimiento; y

d) un proceso para proteger las fuentes de
informacion obtenidas a partir de sistemas de
notificacion voluntaria y confidencial.

GM

Al19

Adj. A, 1.4, Adj. B
Doc 9859
4.4.10,Ap.2,10y11a
C4

CE-5




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2 .052 | ¢Garantizan los mecanismos de financiacion Examinar los recursos financieros, p. ej. el | GM CE-3
vigentes la provision de los recursos necesarios | presupuesto adjudicado. Al9
para la implantacion y mantenimiento del SSP? Adj A, 1.2
Doc 9859
C4,Ap. 1, Partel, 1.1
d)




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2.107 | ¢Se asegura el Estado de que el personal 1) Verificar si la politica de instruccion GM CE-4
involucrado en la implantacion y operacién del | incluye el compromiso por parte de la Al9
SSP haya recibido instruccion o familiarizacion | administracion de proporcionar apropiada | Adj. A
en SSP apropiada? instruccion o familiarizacion, segun 4.1
corresponda, relacionada con el SSP al 52012859

personal involucrado en la implantacion y

funcionamiento del SSP.

2) Verificar en todas las areas de auditoria
segun corresponda: PEL 3.116; OPS
4.052; AIR 5.048; AIR 5.486; AlIG 6.124;
ANS 7.066; y AGA 8.052.




PQs sobre
gestion de la

seguridad

operacional -

ORG

2.301 | ¢Haidentificado el Estado la organizacion 1) Verificar que se ha identificado GM CE-3
apoderada del SSP asi como un ejecutivo c!aramente la organizacion apoderaday el | A19
responsable de la administracion y coordinacion | €iecutivo responsable. Adj. A 1.2

2) Examinar la estructura organica vigente,| poc 9859
que especifique la organizacion apoderadal 4 5 7- 4 2 g- y 4.433)
del SSPy el ejecutivo responsable ' ’

de la implantacion y funcionamiento del SSP?




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -

2.303 | ¢(Coordina el ejecutivo responsable, segun 1) Verificar que se realizay documentala | GM CE-3
corresponda, las actividades relacionadas con el | coordinacion entre el ejecutivo A19
SSP de las distintas organizaciones responsable y la administracion de las 1.2
reglamentarias y administrativas del Estado? organizaciones pertinentes que supervisan | poc 9859
el rendimiento de los proveedores de 4.4.3 a)

Servicios.

2) Examinar el proceso/los procedimientos
de coordinacion y hacer un muestreo de
las actividades, p.ej. reuniones regulares.
3) Método de comunicacion entre el
ejecutivo responsable y la administracion
de las organizaciones pertinentes.




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG
2 .305 | ¢Dispone el Estado de un mecanismo o 1) Verificar la participacion de todas las GM CE-3
plataforma para la coordinacion de la organizaciones reglamentarias y A 19
implantacion del SSP y las actividades de control | administrativas del Estado pertinentesen | Adj. A, 1.2
continuo que involucre a las organizaciones el mecanismo o plataforma de Doc 9859
reglamentarias y administrativas del Estado coordinacion, tal como un directorio o 4.4.3¢)
pertinentes? comité.

2) Verificar la participacion de la
administracion superior de diversas
organizaciones, con el ejecutivo
responsable del SSP como el coordinador.




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2 .307 | ¢Ha establecido el Estado un Sistema de 1) Examinar el documento de SSP. GM CE-5
documentacion del SSP que incluye un 2) Examinar el sistema de documentaciéon | A19
documento de SSP de alto nivel en el que se del SSP. Adj. A, 1.2
define y describe el SSP, junto con otros 3) Verificar que el sistema de Doc 9859
registros, formularios y SOP relacionados con la | documentacion garantiza el mantenimiento | 4.2.10; y 4.4.3 f)
implantacion y operacion del SSP? de registros y el apropiado

almacenamiento, archivo, proteccién y
recuperacion de todos los documentos
relacionados con las actividades del SSP.




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2.309 | ¢Ha definido el Estado las actividades y 1) Asegurarse de que las organizaciones GM CE-3
responsabilidades especificas relacionadas con la | pertinentes y el organigrama también Al9
gestion de la seguridad operacional, las que son | figuran en el documento de SSP. Adj. A, 1.2
responsabilidad de cada organizacién 2) Verificar si en el documento de SSP se | Doc 9859
reglamentaria de la aviacion segun el SSP? han identificado las actividades y 4.4537)

responsabilidades especificas de estas
organizaciones responsables de la
supervision del rendimiento en materia de
seguridad operacional de sus proveedores
de servicios.




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2 .311 | ¢Ha establecido el Estado una politicay 1) Examinar la declaracion de politica GM CE-2
objetivos de seguridad operacional en el estatal de seguridad operacional. Al9
marco del SSP? 2) Examinar los objetivos estatales de 3.1.1a)
seguridad operacional, que deben ser Adj. A
coherentes con la politica estatal de Doc 9859
seguridad operacional. 4.2.3;4.2.4;445b)yc)
3) Verificar que la politica estatal de C4

seguridad operacional esta firmada porel | Ap. 1
ejecutivo responsable del SSP o una
autoridad apropiada del Estado.




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2 .313 | ¢Ha desarrollado el Estado un mecanismo interno| 1) Examinar el mecanismo desarrollado GM CE-3
de revision para garantizar el cumplimiento y por el Estado para la revision interna o | A19
mejora continuos del SSP? evaluacion que aborde al SSP y su politica | Adj. A, 3.1
de seguridad operacional para garantizar el | Doc 9859
cumplimiento y mejora continuos. 4.4.15

2) Verificar la independencia del proceso
de revision y responsabilidad para realizar
una medida de seguimiento.




PQs sobre
gestion de la

seguridad

operacional -

ORG

2 .315 | ¢Ha establecido el Estado un nivel aceptable de | 1) Verificar que el Estado ha establecido | GM CE-2
rendimiento en materia de seguridad operacional | un proceso de supervision del rendimiento | A19
(AL0SP) como lo definen los indicadores de de la seguridad operacional que abarca los | Adj. A, 3.2

indicadores de seguridad operacional de | poc 9859

alto impacto asi como los indicadoresde | 4 4 12 b); y 4.4.16 b)
seguridad operacional/calidad de bajo
impacto con el nivel de objetivos/alertas,
segun corresponda.

2) Verificar que los indicadores de
seguridad operacional ALOSP son
apropiados y pertinentes para el alcance y
complejidad de las actividades de aviacion

del Estado.

seguridad operacional seleccionados con niveles
de objetivos/alertas correspondientes?




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2 .317 | ¢Tiene el Estado un mecanismo para el control Examinar el mecanismo establecido. GM CE-8
periddico de los indicadores de seguridad Al19
operacional del SSP, a fin de garantizar que se Adj. A, 3.2

Doc 9859

tomen medidas correctivas y de seguimiento para
4.4.12b);y4.4.16 b)

cualquier tendencia indeseada, violaciones del
nivel de alerta 0 no cumplimiento de objetivos de
mejora?




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -
ORG

2.319 | ¢Ha desarrollado el Estado medios para Examinar los medios desarrollados, como | GM CE-5
comunicar informacion relacionada con la folletos informativos, boletines y sitios A19
sequridad operacional, como documentacion del | Web, etc. Adj. A 4.1
Doc 9859

SSP del Estado y politicas y procedimientos de
seguridad operacional/cumplimiento, a las
organizaciones reglamentarias y administrativas
del Estado implicadas en el SSP?

4.4.18 d)




PQs sobre
gestion de la

seguridad

operacional -

ORG

2.321 | ¢Comunica el Estado la informacion relacionada | 1) Examinar la plataforma o medio de GM CE-5
con la seguridad operacional y la distribuye entre | comunicacion que ha establecido el Estado | A19
sus proveedores de servicios? para facilitar la implantacion del SMS. Adj. A, 4.2

2) Verificar que dicho SMS externoy la | poc 9859
comunicacién relacionada con la seguridad 4.2.41;y 4.4.19
operacional contengan:

a) los requisitos del SMS y el material
guia; y

b) el documento del SSP del Estado y su
politica de seguridad operacional, politica
y procedimientos de cumplimiento y
conjunto de indicadores de seguridad

operacional conexos.

3) Verificar si se ha establecido una
comunicacion bidireccional para permitir
la retroalimentacion de la industria.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.116

¢Ha completado la instruccion
apropiada en SSP y SMS, segun
corresponda el personal de licencias
que participa en la implantacion y
operacion del SSP?

- Hacer un muestreo y
examinar los registros de
instruccion pertinentes.

- Verificar si la instruccion
completada concuerda con el
programa de instruccion

aprobado.

GM

Al9

Adj. A 4.1
Doc 9859
4.4.18

CE-4




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.768 | ¢Evalua periodicamente el Estado, como parte de Verificar que el programa de vigilancia GM CE-7
su programa de vigilancia, el SMS de las incluye una evaluacion periodica del SMS de la| A19
organizaciones de instruccion reconocidas, organizacién de instruccion reconocida, Adj. A, 3.1
incluidos sus procesos de identificacion del peligro | segtin corresponda, incluido lo siguiente: Doc 9859
y gestion de riesgos en materia de seguridad a)  configurar la revision periodica de los 4.4.14

operacional, asi como sus indicadores de
rendimiento en materia de seguridad operacional y

los niveles de objetivos y alerta pertinentes?

requisitos del SMS de las organizaciones
de instruccion reconocidas y el material
guia relacionado, para garantizar que
sigan siendo pertinentes y adecuados
para ellos;

b)  medir el rendimiento en materia de
seguridad operacional del SMS mediante
revisiones periddicas del rendimiento en
materia de seguridad operacional
acordado y garantizar que los SPI y la
configuracion de objetivos y alertas
sigan siendo pertinentes para la
organizacion de instruccion reconocida;
y

C)  garantizar que los procesos de
identificacion de peligros y gestion de
riesgos de la seguridad operacional sigan
requisitos reglamentarios establecidos y
que los controles de riesgos de seguridad
operacional se integren adecuadamente
en el SMS de la organizacion de
instruccion reconocida.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.901

¢Ha promulgado el Estado reglamentos que exigen
a las organizaciones de instruccién reconocidas que
estén expuestas a riesgos de seguridad operacional
relacionados con las operaciones de aeronave al
prestar sus servicios implantar un SMS y que éste
sea aceptable para el Estado o

Estados responsables de la aprobacion de la
organizacion?.

- Examinar los reglamentos.
- Verificar que los reglamentos se conforman
al Anexo 19, Capitulo 4, 4.1.1.

STD
Al9
3.13a);4.1.1,y4.1.2
G

M

Al

9

Adj. A

2.1

CE-2




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.903

¢Ha establecido e implantado el Estado un
mecanismo para examinar periédicamente los
requisitos en materia de SMS para asegurarse de
que sigan siendo pertinentes y apropiados para las
organizaciones de instruccién reconocidas?

1) Examinar el mecanismo establecido y los
registros del examen periddico, tal como el
examen periodico de los requisitos en
materia de SMS y orientacion conexa con los
proveedores de servicios.

2) Asegurarse de que el mecanismo incluye
un examen de:

a) los requisitos de SMS;

b) los reglamentos de explotacion
especificos; y

¢) las politicas de implantacion.

GM

Al19

Adj. A
2.1

Doc 9859
4.4.14 a)

CE-2




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.905 ¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre - Examinar los textos de orientacién. GM CE-5
la implantacion de SMS para sus organizaciones de - Verificar si se conocen los textos de Al9
instruccion reconocidas? orientacion durante la visita a la industria. Adj. A, 4.2
Doc 9859

4.4.19b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.907

¢Ha establecido el Estado un proceso para el
examen Yy la aceptacion iniciales de los SMS de las
organizaciones de instruccién reconocidas?

- Examinar el proceso establecido.

- Confirmar que el proceso incluye la
verificacion de que el marco de trabajo del
SMS de la organizacién de instruccion
reconocida se conforma al marco de trabajo
reglamentario del SMS del Estado.

GM

Al19

Adj. A
2.2

Doc 9859
4.4.11b)

CE-5




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.931

¢Ha establecido el Estado procedimientos para la
aceptacion y observacion de los indicadores de
rendimiento en materia de seguridad operacional de
sus organizaciones de instruccion reconocidas y sus
respectivos niveles de objetivos y alerta?

Examinar los procedimientos.

GM

Al19

Adj. A

2.2

Doc 9859
4.2.21;4.2.23;4.4.13;y
4.4.14b)

CE-5




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.933

¢Ha acordado el Estado con cada organizacion de
instruccion reconocida lo relativo a sus respectivos
indicadores de rendimiento en materia de seguridad
operacional (SPI), niveles de objetivos y niveles de
alerta?

1) Verificar si los indicadores de seguridad
operacional, los objetivos y las alertas son: a)
una combinacion de SPI de alto y bajo
impacto, segun corresponda;

b) pertinentes a las actividades de aviacién de
la organizacion de instruccion

reconocida;

c) acordes con otras organizaciones de
instruccion reconocidas de la misma

categoria; y

d) congruentes con los indicadores de seguridad
operacional colectivos del SSP del Estado para
la categoria de la organizacién de instruccion
reconocida.

2) Verificar que los SPI acordados son
proporcionales al alcance y complejidad del
contexto operacional especifico de la
organizacion de instruccion.

3) Verificar la aplicacion eficaz.

GM

Al19

Adj A

2.2

Doc 9859
4.221;y4.4.13

CE-6




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.935

¢Examina periddicamente el Estado los indicadores
acordados de rendimiento en materia de seguridad
operacional para asegurarse de que sigan siendo
pertinentes y apropiados para la organizacion de
instruccion reconocida?

Verificar que:

a) el proceso de revision periodica posterior del
regulador sobre el rendimiento en materia de
seguridad operacional es transparente para las
organizaciones de instruccion reconocida;

b) cualquier ajuste necesario a los SP1y la
configuracion de objetivos y alertas acordados
con anterioridad debe confirmarse mediante datos
de seguridad operacional y debe documentarse
seguin corresponda; y

c) se han documentado los planes de medidas
correctivas de la organizacion de instruccion
reconocida en relacion con el logro de los
objetivos y sus planes de medidas correctivas
en caso de llegar a un nivel de alerta.

GM

Al19

Adj A

2.2

Doc 9859
4.2.23;4.4.13;y 4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.937 ¢Ha elaborado el Estado procedimientos para Examinar los procedimientos. GM CE-5
priorizar las inspecciones, auditorias y encuestas Al9
relacionadas con los elementos que plantean mas Adj. A, 3.3
preocupacion o que requieren mayor atencion en Doc 9859

cuanto a la seguridad operacional?

4.2.36,4.2.37;y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - PEL

3.939 ¢Se basa la priorizacién de inspecciones y Examinar los registros de la priorizacion. GM CE-7
auditorias en el analisis de datos sobre riesgos o Al9
calidad de la seguridad operacional? Adj. A, 3.3
Doc 9859

4.2.36;,4.2.37,y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4.052 ¢Ha completado de manera adecuada la 1) Examinar el programa de instruccion y GM CE-4
correspondiente instruccion sobre SSP y SMS el verificar si es apropiado. Al9
personal de la organizacién de operaciones de 2) Hacer un muestreo de los registros de Adj. A 4.1
aeronaves que participa en la implantacion del SSP instruccion para verificar si la instruccion Doc 9859
y su funcionamiento? completada estd conforme al programa de 4.4.18

instruccion.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 .501

¢Ha promulgado el Estado reglamentos que
exijan que los explotadores de aviones o
helicopteros autorizados para llevar a cabo
actividades de transporte aéreo comercial
internacional implanten un SMS que sea
aceptable para el Estado del explotador?

1) Examinar los reglamentos.

2) Verificar si los reglamentos exigen a los proveedores

de servicios que el SMS:

a) se establezca de acuerdo con los elementos del marco que
figura en el Apéndice 2 del Anexo 19:

1. Politica y objetivos de seguridad operacional

1.1 Responsabilidad funcional y compromiso de la direccién
1.2 Obligacion de rendicidn de cuentas sobre la seguridad
operacional

1.3 Designacion del personal clave de seguridad
operacional

1.4 Coordinacion de la planificacion de respuestas ante
emergencias

1.5 Documentacion SMS

2. Gestion de riesgos de seguridad operacional

2.1 Identificacion de peligros

2.2 Evaluacion y mitigacion de riesgos de seguridad
operacional

3. Aseguramiento de la seguridad operacional

3.1 Observacion y medicion del rendimiento en materia de
seguridad

3.2 Gestion del cambio

3.3 Mejora continua del SMS

4. Promocion de la seguridad operacional

4.1 Instruccién y educacion

4.2 Comunicacion de la seguridad operacional;

y

b) se ajuste a la dimension del proveedor de servicios y a la
complejidad de sus productos o servicios de aviacion.

STD
A19
3.1.3b);
4.1.1;
4.1.3;

Ap. 2-1
GM

A19

Adj. A, 2.1

CE-2




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 .503 ¢Ha establecido e implantado el Estado un 1) Verificar la implantacion eficaz del GM CE-2
mecanismo para examinar periodicamente los requisitos | mecanismo establecido para el examen. Al9
de SMS afin de asegurarse de que sigan 2) Hacer un muestreo de registros de Adj. A, 2.1
siendo pertinentes y apropiados para los examenes periodicos. Doc 9859
correspondientes explotadores de servicios aéreos? 4.4.14 a)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 .505 ¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre 1) Examinar los textos de orientacion. GM CE-5
la implantacion del SMS para sus explotadores de 2) Verificar durante la visita a la industria si Al19
servicios aéreos? se conocen los textos de orientacion. Adj. A, 4.2
Doc 9859

4.4.19b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 507 ¢Ha establecido el Estado un proceso para el 1) Examinar el proceso establecido. GM CE-5
examen y aceptacion inicial de los SMS de los 2) Verificar que el proceso establecido Al9
explotadores de servicios aéreos? incluye la verificacion de que el marco de Adj. A 2.2
trabajo del SMS del explotador de servicios Doc 9859
aéreos se conforma al marco de trabajo 4.4.11b)

reglamentario del SMS del Estado.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 .509 ¢Ha establecido el Estado procedimientos para la Examinar los procedimientos. GM CE-5
aceptacion y control de los indicadores de Al19
rendimiento en materia de seguridad operacional Adj. A, 2.2
(SPI) de los correspondientes explotadores de Doc 9859

Sservicios aéreos y sus respectivos niveles de
objetivos y niveles de alertas?

4.2.21;4.2.23;4.413;y
4.4.14b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4.511

¢Examina periédicamente el Estado los indicadores
de rendimiento en materia de seguridad operacional

(SPI) acordados para asegurarse de que sigan
siendo pertinentes y apropiados para los
explotadores de servicios aéreos?

Verificar que:

a) el proceso de revision periddica posterior del
regulador sobre el rendimiento en

materia de seguridad operacional debe ser
transparente para el correspondiente
explotador de servicios aéros;

b) cualquier ajuste necesario a los SP1y la
configuracion de objetivos y alertas acordados
con anterioridad debe confirmarse mediante datos
de seguridad operacional y debe documentarse
segun corresponda; y

¢) se han documentado los planes de medidas
del explotador de servicios aéreos,

en relacion con el logro de los objetivos y

sus planes de medidas correctivas en caso de
llegar a un nivel de alerta.

GM

Al9

Adj. A, 2.2

Doc 9859
4.2.23;4.4.13; 4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4.513

¢Evalla periddicamente el Estado, como parte del
programa de vigilancia, los SMS de los
explotadores de servicios aéreos, incluidos los
procesos de deteccion de peligros y la gestion de
riesgos de seguridad operacional y los indicadores

de rendimiento en materia de seguridad operacional
(SPI), asi como sus respectivos niveles de objetivos y

niveles de alertas?

Verificar si el programa de vigilancia

incluye una evaluacion periddica del SMS

del explotador de servicios aéreos, segin
corresponda, incluido lo siguiente:

a) una configuracion de la revision periodica
de los requisitos del SMS de los
corresondientes explotadores de servicios
aéreos y el material guia relacionado, para
garantizar que sigan siendo pertinentes y
adecuados para ellos;

b) una medicion del rendimiento en materia de
seguridad operacional del SMS mediante
revisiones periddicas del rendimiento en materia
de seguridad operacional acordado y garantizar
que los SPI y la configuracion de objetivos y
alertas sigan siendo pertinentes

para los explotadores de servicios aéreos; y c)
una garantia de que los procesos de
identificacion de peligros y gestion de riesgos
de la seguridad operacional sigan requisitos
reglamentarios establecidos y que los controles
de riesgos de seguridad operacional se integren
adecuadamente en el

SMS de los explotadores de servicios aéreos.

GM

Al19

Adj. A; 3.1
Doc 9859
4.4.14

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 .455 ¢Ha elaborado el Estado procedimientos para Examinar los procedimientos utilizados para GM CE-5
priorizar inspecciones, auditorias y encuestas establecer las prioridades. Al9
relacionadas con los elementos que plantean mayor Adj. A 3.3
preocupacion o que requieren mayor atencion en cuanto Doc 9859

a la seguridad operacional?

4.2.36;4.2.37;y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - OPS

4 .457 ¢Se basa la priorizacion de las inspecciones y Examinar los registros para verificar los GM CE-7
auditorias en el andlisis de los datos sobre riesgos o fundamentos de priorizacion. Al9
calidad de la seguridad operacional? Adj A, 3.3
Doc 9859

4.2.36,4.2.37,4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.048 ¢Ha completado de manera adecuada la - Hacer un muestreo y examinar los registros GM CE-4
correspondiente instruccion sobre SSP y SMS, de instruccion pertinentes Al19
segun corresponda, el personal de la DIA que Adj. A 4.1
participa en la implantacion del SSPy su Doc 9859
funcionamiento? 4.4.18




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.381 ¢Ha establecido e implantado el Estado un Examinar el mecanismo establecido y los GM CE-2
mecanismo para examinar peridédicamente los registros del examen periédico. Al19
requisitos en materia de SMS para asegurarse de Adj. A, 2.1
que sigan siendo pertinentes y apropiados para los Doc 9859

AMO?

4.4.14 3)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.382

¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre
la implantacion del SMS para sus AMO?

- Examinar los textos de orientacion.
- Verificar durante la visita a la industria si se
conocen los textos de orientacion.

GM
A19
Adj. A, 4.2

CE-5




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.383

¢Ha establecido el Estado un proceso para el
examen y aceptacion inicial de los SMS de los

AMO?

- Examinar el proceso establecido.

- Confirmar que el proceso establecido
incluye la verificacion de que el marco de
trabajo del SMS del AMO se conforma al
marco de trabajo reglamentario del SMS del
Estado.

GM

Al19

Adj. A, 2.2
Doc 9859
4.4.11b)

CE-5




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.384 ;Ha establecido el Estado procedimientos para la - Examinar los procedimientos. GM CE-5
aceptacion y control de los indicadores de Al9
rendimiento en materia de seguridad operacional Adj. A, 2.2
(SPI) de los AMO vy sus respectivos niveles de Doc 9859

objetivos y niveles de alertas?

4.221;4.2.23;4.413;y
4.4.14b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.385 ¢Ha acordado el Estado con cada AMO lo relativo a 1) Verificar si los SPI, los objetivos y las GM CE-6
sus respectivos indicadores de rendimiento en materia alertas son: Al9
de seguridad operacional (SPI), niveles de objetivos y a) una combinacion de SPI de alto y bajo Adj A
niveles de alertas? impacto, segln corresponda; 2.2
b) pertinentes a las actividades de aviacion Doc 9859
del AMO; 4.221;,y4.4.13

¢) acordes con otros AMO de la misma
categoria; y

d) congruentes con los indicadores de
seguridad operacional colectivos del SSP del
Estado para la categoria.

2) Verificar que los SPI acordados son
proporcionales al alcance y complejidad del
contexto operacional especifico del AMO.
3) Verificar la aplicacion eficaz.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.386

¢Examina periddicamente el Estado los indicadores
de rendimiento en materia de seguridad operacional
(SPI) acordados para asegurarse de que sigan siendo
pertinentes y apropiados para los AMO?

Verificar que:

1) el proceso de revision periddica posterior del
regulador sobre el rendimiento en materia de
seguridad operacional debe ser transparente
para los AMO;

2) cualquier ajuste necesario a los SP1y la
configuracion de objetivos y alertas
acordados con anterioridad debe confirmarse
mediante datos de seguridad operacional y
debe documentarse segun corresponda; y

3) se han documentado los planes de

medidas del AMO, en relacion con el logro de
los objetivos y sus planes de medidas
correctivas en caso de llegar a un nivel de
alerta.

GM

Al19

Adj. A, 2.2

Doc 9859
4.2.23;4.4.13;y 4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.387

¢Evalua periodicamente el Estado, como parte del
programa de vigilancia, los SMS de los AMO, incluidos
los procesos de deteccion de peligros y la

gestion de riesgos de seguridad operacional y los
indicadores de rendimiento en materia de seguridad
operacional (SPI), asi como sus respectivos niveles de
objetivos y niveles de alertas?

- Verificar si el programa de vigilancia

incluye una evaluacion periddica del SMS

del AMO, segln corresponda, incluido lo
siguiente:

a) una configuracion de la revision periddica de
los requisitos del SMS de los AMO y textos de
orientacion relacionados, para

garantizar que sigan siendo pertinentes y
adecuados para ellos;

b) una medicion del rendimiento en materia de
seguridad operacional del SMS mediante
revisiones periodicas del rendimiento en
materia de seguridad operacional acordado y
garantizar que los SP1y la configuracion de
objetivos y alertas sigan siendo pertinentes
para el AMO;y

C) una garantia de que los procesos de
identificacion de peligros y gestion de

riesgos de la seguridad operacional sigan
requisitos reglamentarios establecidos y que

los controles de riesgos de seguridad operacional
se integren adecuadamente en el SMS del AMO.

STD

Al19

Adj. A, 3.1
Doc 9859
4414

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.455 ¢Ha elaborado el Estado procedimientos para - Examinar los procedimientos. GM CE-5
priorizar inspecciones, auditorias y encuestas de los Al19
titulares de AOC y AMO relacionadas con los Adj. A, 3.3
elementos que plantean mayor preocupacién o que Doc 9859

requieren mayor atencion en cuanto a la seguridad
operacional?

4.2.36,4.2.37,y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.457 ¢Se basa la priorizacion de las inspecciones y - Examinar los registros de priorizacién GM CE-7
auditorias de los titulares de AOC y AMO en el Al19
anélisis de los datos sobre riesgos o calidad de la Adj A, 3.3
Doc 9859

seguridad operacional?

4.2.36,4.2.37,4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.486 ¢Ha completado de manera adecuada la - Examinar muestras de registros de GM CE-4
correspondiente instruccion sobre SSP y SMS el instruccion pertinentes. Al9
personal de la DTA que participa en la Adj. A, 4.1
Doc 9859

implantacion del SSP y su funcionamiento

4.4.18




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.701 ¢Ha promulgado el Estado reglamentos que exijan a
las organizaciones responsables del disefio de tipo de
aeronaves implantar un SMS que sea aceptable

para el Estado de disefio?

- Examinar los reglamentos.
- Verificar que los reglamentos se conforman al
Anexo 19, C 4,4.1.1.

STD
A19
3.1.3d),4.1.1,4.15
GM

A19

Adj. A, 2.1

CE-2




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.702 ¢Ha establecido e implantado el Estado un - Examinar el mecanismo establecido y los GM CE-2
mecanismo para examinar periodicamente los registros de exdmenes periodicos. Al19
requisitos de SMS a fin de asegurarse de que sigan Adj. A, 2.1
siendo pertinentes y apropiados para las organizaciones Doc 9859

responsables del disefio de tipo de aeronaves?

4.4.14 a)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.703 ¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre - Examinar los textos de orientacion. GM CE-5
la implantacion del SMS para sus organizaciones - Verificar durante la visita a la industria si se Al9
responsables del disefio de tipo de aeronaves? conocen los textos de orientacion. Adj. A, 4.2
Doc 9859

4.4.19 b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.704 ¢Ha establecido el Estado un proceso para el - Examinar el proceso establecido. GM CE-5
examen y aceptacion inicial de los SMS de las - Verificar que el proceso establecido incluye Al9
organizaciones responsables del disefio de tipo de la verificacién de que el marco de Adj. A, 2.2
aeronaves? trabajo del SMS de la organizacién se Doc 9859
conforma al marco de trabajo reglamentario del | 4.4.11 b)

SMS del Estado.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.705 ¢Ha establecido el Estado procedimientos para la - Examinar los procedimientos. GM CE-5
aceptacion y control de los indicadores de Al9
rendimiento en materia de seguridad operacional Adj. A, 2.2
(SPI) de las organizaciones responsables del disefio de Doc 9859

tipo de aeronaves y sus respectivos niveles de
objetivos y niveles de alertas?

4.221;4.2.23;4.413;y
4.4.14b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.706

¢Ha acordado el Estado con cada organizacion
responsable del disefio de tipo de aeronaves lo

relativo a sus respectivos indicadores de rendimiento
en materia de seguridad operacional (SPI), niveles de

objetivos y niveles de alerta?

- Verificar si los SPI, los objetivos y las
alertas son:

a) una combinacion de SPI de alto y bajo
impacto, segun corresponda;

b) pertinentes a las actividades de aviacién de
la organizacion;

c) acordes con otras organizaciones disefio de
la misma categoria; y

d) congruentes con los indicadores de seguridad
operacional colectivos del SSP del

Estado para la categoria.

- Verificar que los SPI acordados son
proporcionales al alcance y complejidad del
contexto operacional especifico de la
organizacion.

- Verificar la aplicacion eficaz.

GM

Al19

Adj A

2.2

Doc 9859
4.2.21;y4.4.13

CE-6




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.707

¢Examina periddicamente el Estado los indicadores
acordados de rendimiento en materia de seguridad
operacional (SPI) para asegurarse de que sigan
siendo pertinentes y apropiados para la
organizacion responsable del disefio de tipo de
aeronaves?

- Verificar que:

1. el proceso de revisién periddica posterior del
regulador sobre el rendimiento en

materia de seguridad operacional es
transparente para las organizaciones
responsables del disefio de tipo de

aeronaves;

2. cualquier ajuste necesario a los SP1y la
configuracion de objetivos y alertas acordados
con anterioridad debe confirmarse mediante datos
de seguridad operacional y debe documentarse
segun corresponda; y

3. se han documentado los planes de medidas
correctivas de la organizacion en relacion con
el logro de los objetivos y sus planes de
medidas correctivas en caso de llegar a un
nivel de alerta.

Al9

Adj A

2.2

Doc 9859
4.2.23;4.4.13;y 4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.708

¢Evalua periodicamente el Estado, como parte de
su programa de vigilancia, el SMS de las
organizaciones de disefio de tipo de aeronaves,
incluidos sus procesos de identificacion del peligro
y gestion de riesgos en materia de seguridad
operacional, asi como sus indicadores de
rendimiento en materia de seguridad operacional
(SPI) y los niveles de objetivos y alerta pertinentes?

Verificar que el programa de vigilancia
incluye una evaluacién periddica del SMS de la
organizacion responsable del disefio de

tipo de aeronaves, incluido lo siguiente:

a) configurar la revision periddica de los
requisitos del SMS'y los textos de
orientacion conexos para garantizar que
sigan siendo pertinentes y adecuados para
ellos;

b) medir el rendimiento en materia de
seguridad operacional del SMS mediante
revisiones periddicas del rendimiento en
materia de seguridad operacional acordado y
garantizar que los SPI1y la configuracion de
objetivos y alertas sigan siendo pertinentes
para la organizacion de disefio de aeronaves;
y

¢) garantizar que los procesos de
identificacion de peligros y gestion de
riesgos de la seguridad operacional sigan
requisitos reglamentarios establecidos y que los
controles de riesgos de seguridad
operacional se integren adecuadamente en el
SMS de la organizacién de disefio de
aeronaves.

GM

Al19

Adj. A, 3.1
Doc 9859
4.4.14

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.709

¢Ha elaborado el Estado procedimientos para

priorizar las inspecciones, auditorias y encuestas de las
organizaciones responsables del disefio de tipo

de aeronaves relacionadas con los elementos que
plantean mas preocupacion o que requieren mayor
atencién en cuanto a la seguridad operacional?

- Examinar los procedimientos.

GM

Al19

Adj. A, 3.3

Doc 9859
4.2.36;4.2.37;y 4.4.17

CE-5




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.710 ¢ Se basa la priorizacion de inspecciones y - Examinar los registros de la priorizacion. GM CE-7
auditorias de las organizaciones responsables del disefio Al9
de tipo de aeronaves en el analisis de datos sobre riesgos Adj. A, 3.3
Doc 9859

o calidad de la seguridad operacional?

4.2.36;4.2.37;,y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.801

¢Ha promulgado el Estado reglamentos que exijan a

las organizaciones responsables de la fabricacion de
aeronaves implantar un SMS que sea aceptable para el
Estado de fabricacion?

- Examinar los reglamentos.
- Verificar que los reglamentos se conforman al
Anexo 19, C 4, 4.1.1.

STD
A19
3.1.3d),4.1.1,4.1.6
GM

A19

Adj. A, 2.1

CE-2




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.802 ¢Ha establecido e implantado el Estado un - Examinar el mecanismo establecido y los GM CE-2
mecanismo para examinar periddicamente los registros de examenes periédicos. Al9
requisitos de SMS a fin de asegurarse de que sigan Adj. A, 2.1
siendo pertinentes y apropiados para las Doc 9859
organizaciones responsables de la fabricacién de 4.4.14 3)

aeronaves?




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.803 ¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre - Examinar los textos de orientacién. GM CE-5
la implantacion del SMS para sus organizaciones - Verificar durante la visita a la industria si Al9
responsables de la fabricacion de aeronaves? se conocen los textos de orientacion. Adj. A 4.2
Doc 9859

4.4.19b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.804 ¢Ha establecido el Estado un proceso para el - Examinar el proceso establecido. GM CE-5
examen y aceptacion inicial de los SMS de las - Verificar que el proceso establecido Al9
organizaciones responsables de la fabricacion de incluye la verificacion de que el marco de Adj. A, 2.2
aeronaves? trabajo del SMS de la organizacién se Doc 9859
conforma al marco de trabajo reglamentario 4.4.11b)

del SMS del Estado.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.805 ¢Ha establecido el Estado procedimientos para la - Examinar los procedimientos. GM CE-5
aceptacion y control de los indicadores de Al9
rendimiento en materia de seguridad operacional Adj. A, 2.2
(SPI) de las organizaciones responsables de la Doc 9859

fabricacion de aeronaves y sus respectivos niveles
de objetivos y niveles de alertas?

4.2.21,4.2.23, 4.4.13,
4.4.14b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.806

¢Ha acordado el Estado con cada organizacion
responsable de la fabricacion de aeronaves lo

relativo a sus respectivos indicadores de rendimiento
en materia de seguridad operacional (SPI), niveles

de objetivos y niveles de alerta?

- Verificar si los indicadores de seguridad
operacional, los objetivos y las alertas son: a)
una combinacién de SPI de alto y bajo
impacto, segln corresponda;

b) pertinentes a las actividades de aviacién de
la organizacion;

¢) acordes con otras organizaciones de
fabricacion de la misma categoria; y

d) congruentes con los indicadores de
seguridad operacional colectivos del SSP del
Estado para la categoria.

- Verificar que los SPI acordados son
proporcionales al alcance y complejidad del
contexto operacional especifico de la
organizacion.

- Verificar la aplicacion eficaz.

GM

Al9

Adj. A, 2.2
Doc 9859
4.2.21,4.4.13

CE-6




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.807

¢Examina periodicamente el Estado los indicadores
acordados de rendimiento en materia de seguridad
operacional (SPI) para asegurarse de que sigan
siendo pertinentes y apropiados para la
organizacion responsable de la fabricacién de
aeronaves?

- Verificar que:

1. el proceso de revisién periddica posterior del
regulador sobre el rendimiento en

materia de seguridad operacional es
transparente para las organizaciones
responsables de la fabricacién de aeronaves;
2. cualquier ajuste necesario a los SP1y la
configuracion de objetivos y alertas acordados
con anterioridad debe confirmarse mediante
datos de seguridad operacional y debe
documentarse segun corresponda; y

3. se han documentado los planes de medidas
correctivas de la organizacion en

relacion con el logro de los objetivos y sus
planes de medidas correctivas en caso de
llegar a un nivel de alerta.

GM

Al19

Att A, 2.2
Doc 9859
4.2.23,4.4.13,
4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.808

¢Evalta periodicamente el Estado, como parte de

su programa de vigilancia, el SMS de las organizaciones
responsables de la fabricacion de aeronaves, incluidos
sus procesos de identificacion del peligro y gestion de
riesgos en materia de seguridad operacional, asi como
sus indicadores de rendimiento en materia de seguridad

operacional (SPI) y los niveles de objetivos y alerta
pertinentes?

- Verificar que el programa de vigilancia

incluye una evaluacion periodica del SMS de la
organizacion responsable de la fabricacion de
aeronaves, incluido lo siguiente:

a) configurar la revisién periddica de los
requisitos del SMS'y los textos de

orientacion conexos para garantizar que sigan
siendo pertinentes y adecuados para

ellos;

b) medir el rendimiento en materia de

seguridad operacional del SMS mediante
revisiones periddicas del rendimiento en materia
de seguridad operacional acordado y

garantizar que los SP1y la configuracién de
objetivos y alertas sigan siendo pertinentes

para la organizacion de fabricacion

aeronaves; y

¢) garantizar que los procesos de

identificacion de peligros y gestion de riesgos de
la seguridad operacional sigan

requisitos reglamentarios establecidos y que los
controles de riesgos de seguridad

operacional se integren adecuadamente en el
SMS de la organizacién de fabricacién de
aeronaves.

GM

Al19

Att A, 3.1
Doc 9859
4.4.14

CE-7




PQs sobre
gestion de la

seguridad
operacional -

5.809

¢Ha elaborado el Estado procedimientos para

priorizar las inspecciones, auditorias y encuestas de las
organizaciones responsables de la fabricacion de
aeronaves relacionadas con los elementos que plantean
mas preocupacion o que requieren mayor atencion en
cuanto a la seguridad operacional?

- Examinar los procedimientos.

GM

Al19

Att A, 3.3

Doc 9859
4.2.36,4.2.37,4.4.17

CE-5




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIR

5.810 ¢Se basa la priorizacion de inspecciones y - Examinar los registros de la priorizacion. GM CE-7
auditorias de las organizaciones responsables de la Al9
fabricacion de aeronaves en el analisis de datos Adj. A, 3.3
Doc 9859

sobre riesgos o calidad de la seguridad operacional?

4.2.36,4.2.37,4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIG

6.124 ¢Ha completado la instruccion apropiada en SSP y - Hacer un muestreo y examinar los registros GM CE-4
SMS, segun corresponda, el personal de la de instruccion pertinentes. Al9
autoridad de investigacion que participa en la Adj. A 4.1
Doc 9859

implantacion y operacion del SSP?

4.4.18




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIG

6 .506

¢Ha establecido y mantiene el Estado una base de
datos sobre seguridad operacional para almacenar
datos sobre peligros y riesgos de seguridad

operacional y para facilitar el analisis

eficaz de la informacion obtenida sobre deficiencias de
seguridad operacional reales o posibles, incluida la
informacion procedente de sus sistemas de notificacion
de incidentes, y a fin de determinar las medidas
necesarias que permitan mejorar la seguridad
operacional?

- Examinar la base de datos establecida.
- Examinar los datos almacenados.

- Verificar el mecanismo existente para
analizar los datos y si se estan llevando a
cabo los analisis.

STD

Al19

5.2

GM

Al19

Adj. A, 3.2
Doc 9859
4412y 4.4.16

CE-8




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AIG

6.513 ¢Ha establecido el Estado mecanismos para - Examinar los mecanismos establecidos. STD CE-8
intercambiar y compartir informacién entre las Al9
organizaciones reglamentarias y administrativas del 5.4
Estado y los proveedores de servicios, asi como con GM
otras organizaciones del Estado y de la industria, segun A9
sea apropiado? Adj. A 3.2
Doc 9859

4.4.16¢)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.066 ¢Ha completado de manera adecuada la Hacer un muestreo y examinar los registros GM CE-4
correspondiente instruccion sobre SSP 'y SMS el de instruccién pertinentes. Al19
personal del cuerpo de inspeccion del servicio de Adj. A, 4.1
transito aéreo (ATS) que participa en la Doc 9859

implantacion del SSP y su funcionamiento?

4.4.18




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.075 ¢Ha elaborado el Estado procedimientos para Examinar los procedimientos GM CE-5
priorizar inspecciones, auditorias y encuestas Al9
relacionadas con los elementos que plantean mayor Adj. A, 3.3
preocupacion o que requieren mayor atencién en Doc 9859

cuanto a la seguridad operacional?

4.2.36;4.2.37;y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.077 ¢Se basa la priorizacion de las inspecciones y Examinar los registros de priorizacion. GM CE-7
auditorias en el analisis de los datos sobre riesgos o Al19
calidad de la seguridad operacional? Adj. A, 3.3
Doc 9859

4.2.36;4.2.37,y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.191 ¢Ha establecido e implantado el Estado un - Examinar el mecanismo establecido y los GM CE-2
mecanismo para la revision periédica de los requisitos | registros de la revision periodica. Al9
del SMS para garantizar que sigan siendo pertinentes Adj. A, 2.1
y adecuados para los proveedores de ATS? Doc 9859

4.4.14 )




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.192 ¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre - Examinar los textos de orientacion. GM CE-5
la implantacion del SMS para sus proveedores de - Verificar durante la visita a la industria si Al9
ATS? se conocen los textos de orientacion. Adj. A, 4.2
Doc 9859

4.4.19b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.193 ¢Ha establecido el Estado un proceso para el - Examinar el proceso establecido. GM CE-5
examen y aceptacion inicial de los SMS de los - Verificar que el proceso establecido Al9
proveedores de ATS? incluye la verificacion de que el marco de Adj. A, 2.2
trabajo del SMS del proveedor de ATS se Doc 9859
conforma al marco de trabajo reglamentario 4.4.11b)

del SMS del Estado.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.194 ¢Ha establecido el Estado procedimientos para la - Examinar los procedimientos. GM CE-5
aceptacion y control de los indicadores de Al9
rendimiento en materia de seguridad operacional Adj. A, 2.2
(SPI) de los proveedores de ATS y sus respectivos Doc 9859

niveles de objetivos y niveles de alertas?

4.2.21;4.2.23;44.13;y
4.4.14 b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.195

¢Ha acordado el Estado con cada proveedor de
ATS lo relativo a sus respectivos indicadores de
rendimiento en materia de seguridad operacional
(SPI), niveles de objetivos y niveles de alertas?

Verificar que los SPI, objetivos y alertas son:
a) una combinacion de SPI de alto y bajo
impacto, segun corresponda;

b) pertinentes a las actividades de aviacion de
los proveedores de ATS;

c) acordes con otros proveedores de ATS de
la misma categoria; y

d) congruentes con los indicadores de
seguridad operacional colectivos del SSP del
Estado para la categoria.

Verificar que los SP1 acordados sean
proporcionales al alcance y complejidad del
contexto operacional especifico del
proveedor de ATS.

Verificar la aplicacion eficaz.

GM

Al19

Adj. A, 2.2
Doc 9859
4.2.21;y4.4.13

CE-6




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - ANS

7.196

¢Examina periodicamente el Estado los indicadores
de rendimiento en materia de seguridad operacional
(SPI) acordados para asegurarse de que sigan
siendo pertinentes y apropiados para los
proveedores de ATS?

Verificar que:

1) el proceso de revision periodica posterior
del regulador sobre el rendimiento en materia
de seguridad operacional debe ser
transparente para los proveedores de ATS;
2) cualquier ajuste necesario a los SP1y la
configuracion de objetivos y alertas
acordados con anterioridad debe confirmarse
mediante datos de seguridad operacional y
debe documentarse segun corresponda; y

3) se han documentado los planes de
medidas del proveedor de ATS, en relacion
con el logro de los objetivos y sus planes de
medidas correctivas en caso de Ilegar a un
nivel de alerta.

GM

Al19

Adj. A, 2.2

Doc 9859
4.2.23;4.4.13;y 4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre gestion
de la seguridad
operacional -

8.052

¢Ha completado de manera adecuada la
correspondiente instruccién sobre SSP y SMS,
segun corresponda, el personal de la autoridad de
reglamentacion de aerddromos que participa en la
implantacion del SSP y su funcionamiento?

Examinar muestras de registros de
instruccion pertinentes.

GM

Al19

Adj. A 4.1
Doc 9859
4.4.18

CE-4




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8 .417 ¢Ha elaborado el Estado procedimientos para Examinar los procedimientos. GM CE-5
priorizar inspecciones, auditorias y encuestas Al9
relacionadas con los elementos que plantean mas Adj. A, 3.3
Doc 9859

preocupacion o que requieren mayor atencién en
cuanto a la seguridad operacional?

4.2.36;4.2.37,y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8.419 ¢Se basa la priorizacion de las inspecciones y Examinar los registros de priorizacion. GM CE-7
auditorias en el analisis de datos sobre riesgos o Al9
calidad de la seguridad operacional? Adj A, 3.3
Doc 9859

4.2.36;4.2.37,y 4.4.17




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8.501 ¢Ha establecido e implantado el Estado un Examinar el mecanismo establecido y los GM CE-2
mecanismo para examinar periédicamente los registros del examen periddico. Al9
requisitos en materia de SMS para asegurarse de Adj. A, 2.1
que sigan siendo pertinentes y apropiados para los Doc 9859
explotadores de aerédromos certificados? 4.4.14 a)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8.503 ¢Ha elaborado el Estado textos de orientacion sobre 1) Examinar los textos de orientacion. GM CE-5
la implantacion del SMS para sus explotadores de 2) Verificar durante la visita a la industria si Al9
aerédromos certificados? se conocen los textos de orientacion. Adj. A, 4.2
Doc 9859

4.4.19 b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8.505 ¢Ha establecido el Estado un proceso para el 1) Examinar el proceso establecido. GM CE-5
examen y la aceptacion inicial de los SMS de los 2) Confirmar que el proceso establecido Al9
explotadores de aerodromos certificados? incluye la verificacion de que el marco de Adj. A, 2.2
trabajo del SMS del explotador del Doc 9859
aerddromo se conforma al marco de trabajo 4.4.11b)

reglamentario del SMS del Estado.




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8 .507 ¢Ha establecido el Estado procedimientos para la Examinar los procedimientos. GM CE-5
aceptacion y observacion de los indicadores de Al19
rendimiento en materia de seguridad operacional de Adj. A, 2.2
sus explotadores de aerédromos certificados y sus Doc 9859

respectivos niveles de objetivos y alerta?

4.2.21;4.2.23; 4413,y
4.4.14b)




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8.509

¢Ha acordado el Estado con cada explotador de
aerodromo certificado lo relativo a sus respectivos
indicadores de rendimiento en materia de seguridad
operacional (SPI), niveles de objetivos y niveles de
alerta?

1) Verificar si los indicadores de seguridad
operacional, los objetivos y las alertas son:
a) una combinacion de SPI de alto y bajo
impacto, segun corresponda;

b) pertinentes a las actividades de aviacion
del explotador del aeré6dromo;

c) acordes con otros explotadores de
aerédromo de la misma categoria; y

d) congruentes con los indicadores de
seguridad operacional colectivos del SSP del
Estado para la categoria.

2) Verificar que los SP1 acordados son
proporcionales al alcance y complejidad del
contexto operacional especifico del
explotador del aerédromo.

3) Verificar la aplicacion eficaz.

GM

Al9

Adj A

2.2

Doc 9859
4.2.21,y4.4.13

CE-6




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8 511

¢Examina periddicamente el Estado los indicadores
acordados de rendimiento en materia de seguridad
operacional (SPI) para asegurarse de que sigan
siendo pertinentes y apropiados para el explotador
de un aer6dromo certificado?

Verificar que:

a) el proceso de revision periddica posterior
del regulador sobre el rendimiento en
materia de seguridad operacional es
transparente para los explotadores de
aerédromos certificados;

b) cualquier ajuste necesario a los SPly la
configuracion de objetivos y alertas
acordados con anterioridad debe confirmarse
mediante datos de seguridad operacional y
debe documentarse segun corresponda; y

c) se han documentado los planes de
medidas correctivas del explotador del
aerédromo en relacion con el logro de los
objetivos y sus planes de medidas
correctivas en caso de Ilegar a un nivel de
alerta.

GM

Al9

Adj A

2.2

Doc 9859
4.2.23;4.4.13;y 4.4.14 b)

CE-7




PQs sobre

gestion de la
seguridad
operacional - AGA

8 .513 ¢Evalla periddicamente el Estado, como parte de Verificar que el programa de vigilancia GM CE-7
su programa de vigilancia, el SMS de los explotadores | incluye una evaluacion periddica del SMS de los| A19
de aerédromos certificados, incluidos explotadores de aerddromos certificados, Adj. A, 3.1
sus procesos de identificacion del peligro y gestion incluido lo siguiente: Doc 9859
de riesgos en materia de seguridad operacional, asi a) configurar la revisién periddica de los 4.4.14
como sus indicadores de rendimiento en materia de requisitos del SMS de los explotadores de
seguridad operacional (SPI) y los niveles de aerddromos certificados y textos de
objetivos y alerta pertinentes? orientacion conexos, para garantizar que
sigan siendo pertinentes y adecuados para
ellos;

b) medir el rendimiento en materia de
seguridad operacional del SMS mediante
revisiones periodicas del rendimiento en
materia de seguridad operacional acordado y
garantizar que los SP1y la configuracion de
objetivos y alertas sigan siendo pertinentes
para el explotador del aerédromo; y

C) garantizar que los procesos de
identificacion de peligros y gestion de
riesgos de la seguridad operacional sigan
requisitos reglamentarios establecidos y que los
controles de riesgos de seguridad
operacional se integren adecuadamente en el
SMS del explotador del aer6dromo.
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Gracilas

Por su tiempo y atencion
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